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УДК 332 
 

РОЗВИТОК ІНФРАСТРУКТУРИ РЕГІОНУ: ІНВЕСТИЦІЙНИЙ АСПЕКТ 
 

Ахромкін Є.М., Зігунов В.М., Носкова С.А.  
 
 

DEVELOPMENT OF THE REGION INFRASTRUCTURE: INVESTMENT ASPECT 
 

Akhromkin Y.M., Zigunov V.M., Noskova S.A. 
 
 
 

У статті виокремлено операційні цілі розвитку інфра-
структури в контексті сталого розвитку країни та ви-
значено джерела інвестування. Згруповано 17 цілей ста-
лого розвитку у три складових: економічну, соціальну і 
екологічну. Надано фрагмент національного плану дій на 
2017- 2020 роки із впровадження Стратегії сталого роз-
витку України до 2030 року щодо розвитку інфраструк-
тури.  
Ключові слова: сталий розвиток, інфраструктура, регі-
он, фінансування.  

 
 
Актуальність. Інфраструктура регіонів Украї-

ни завжди залишалась одним із актуальних питань 
розвитку, особливо сталого розвитку. Перехід країни 
до сталого розвитку – це процес зміни ціннісних 
орієнтацій багатьох людей. Національні цілі сталого 
розвитку базуються на політичних, економічних, со-
ціальних, екологічних, моральних і культурних цін-
ностях, властивих українському суспільству. Вони 
визначають спрямованість стратегії на турботу про 
спільне благо та покарання економіки України, через 
розвиток інфраструктури у тому числі.  

Аналіз останніх досліджень. Проблемами ста-
лого розвитку України займаються сьогодні і науко-
вці і практики, які досліджують ці питання та нада-
ють пропозиції щодо розробки Стратегія сталого ро-
звитку України до 2030 року.  Серед науковців 
(практиків) слід визначити таки вчених, як: Тимочка 
Тетяна Валентинівна, Руденко Леонід Григорович, 
Максюта Анатолій Аркадійович, Марушевський 
Геннадій Борисович, Жаліло Ярослав Анатолійович, 
Хлобистов Євген Володимирович, Новікова Алла 
Михайлівна, Тараріко Олександр Григорович, Стег-
ній Олександр Григорович, Лісовський Сергій Ан-
тонович, Карамушка Віктор Іванович, тощо [1-3]. 
Проте дуже ще багато питань, як теоретичного так і 
практичного характеру, залишаються відкритими та 
потребують ретельного аналізу та вивчення. Особ-
ливо це стосується цілей розвитку інфраструктури 
регіонів.      

Метою статті є виокремлення операційних ці-
лей розвитку інфраструктури в контексті сталого ро-
звитку країни та визначення джерел інвестування.  

Результати досліджень. Стратегія сталого роз-
витку України встановлює цілісну систему стратегі-
чних та операційних цілей переходу до інтегровано-
го економічного, соціального та екологічного розви-
тку країни до 2030 року. Вона також визначає інсти-
туційні засади впровадження Стратегії, напрями мі-
жгалузевої та міжсекторальної взаємодії, основні 
рушійні сили та інструменти її реалізації. Основою 
для розроблення Стратегії стали 17 глобальних Ці-
лей сталого розвитку на період до 2030 року, Страте-
гія сталого розвитку «Україна – 2020» та Оновлена 
стратегія сталого розвитку ЄС. Стратегія також ґру-
нтується на SWOT-аналізі та аналізі прогалин полі-
тики, законодавчих актів, програм і планів у восьми 
сферах діяльності: економіка, соціальна політика, 
природокористування та охорона довкілля, сільське 
господарство, енергетика, транспорт, регіональний і 
місцевий розвиток, освіта та наука. 

Цілі сталого розвитку (ЦСР), яких на сьогодні 
дотримуються всі країни світу, встановлюють власні 
показники розвитку і включають 17 цілей і 169 кон-
кретних завдань. Перелік ЦСР був офіційно затвер-
джений на засіданнях Генеральної Асамблеї ООН в 
кінці вересня 2015 року. 

Соціальна складова сталого розвитку включає: 
Ціль 1. Подолання бідності у всіх її формах. Ціль 3. 
Забезпечення здорового способу життя та сприяння 
благополуччю для всіх в будь-якому віці. Ціль 4. За-
безпечення всеохоплюючої і справедливої якісної 
освіти та заохочення можливості навчання впродовж 
усього життя. Ціль 5. Забезпечення гендерної рівно-
сті, розширення прав і можливостей усіх жінок та 
дівчаток. Ціль 10. Скорочення нерівності всередині 
країн і між країнами. Ціль 16. Сприяння побудові 
миролюбного й відкритого суспільства в інтересах 
сталого розвитку, забезпечення доступу до правосу-
ддя для всіх і створення ефективних, підзвітних та 
заснованих на широкій участі інституцій на всіх рі-
внях. Ціль 17. Зміцнення засобів здійснення й акти-
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візація роботи в рамках Глобального партнерства в 
інтересах сталого розвитку. 

Економічна складова сталого розвитку містить: 
Ціль 2. Подолання голоду, досягнення продовольчої 
безпеки, поліпшення харчування і сприяння сталому 
розвитку сільського господарства. Ціль 7. Забезпе-
чення доступу до недорогих, надійних, стійких і су-
часних джерел енергії. Ціль 8. Сприяння поступаль-
ному, всеохоплюючому та сталому економічному 
зростанню, повній і продуктивній зайнятості та гід-
ній праці. Ціль 9. Створення стійкої інфраструктури, 
сприяння всеохоплюючій і сталій індустріалізації та 
інноваціям. Ціль 12. Забезпечення переходу до раці-
ональних моделей споживання і виробництва.  

Екологічна складова сталого розвитку враховує: 
Ціль 6. Забезпечення наявності та раціонального ви-
користання водних ресурсів і санітарії. Ціль 11. За-

безпечення відкритості, безпеки, життєстійкості й 
екологічної стійкості міст і населених пунктів. Ціль 
13. Вжиття невідкладних заходів щодо боротьби зі 
зміною клімату та його наслідками. Ціль 14. Збере-
ження та раціональне використання океанів, морів і 
морських ресурсів в інтересах сталого розвитку. 
Ціль 15. Захист та відновлення екосистем суші та 
сприяння їх раціональному використанню, раціона-
льне лісокористування, боротьба з опустелюванням, 
припинення і повернення назад (розвертання) про-
цесу деградації земель та зупинка процесу втрати 
біорізноманіття. 

Серед операційних цілей щодо сталого розвит-
ку особливе місце посідає розвиток інфраструктури. 
У табл.  подано фрагмент щодо розвитку інфрастру-
ктури та джерела фінансування.  

 

Таблиця  

ФРАГМЕНТ НАЦІОНАЛЬНОГО ПЛАНУ ДІЙ на 2017- 2020 роки 
із впровадження Стратегії сталого розвитку України до 2030 року щодо розвитку інфраструктури  

№ 
Найменування 

заходу 
Показники 

Відповідальні за 
виконання 

Строк ви-
конання 

Джерела фі-
нансування 

Орієнтовний обсяг фінансування, тис. гривень 

усього 
у тому числі 

2017 2018 2019 2020 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1.2 Операційна ціль 1.2. Створити життєстійку інфраструктуру, сприяти інклюзивному енергоефективному та інноваційному промисловому 
розвитку. 

 Завдання          
1.2.1 Розвивати якісну інфраструктуру, включаючи регіональну й транскордонну та приділяючи особливу увагу забезпеченню недоро-

гого і рівноправного доступу до неї для всіх. 
 Державна 

цільова програ-
ма розвитку ае-
ропортів на 
період до 2023 
року 
Постанова Кабі-
нету міністрів 
України від 24 
лютого 2016 р. 
№ 126  

 -збільшення загального па-
сажиропотоку до рівня 24,3 
млн. пасажирів (до 2023 р.); 
-збільшення пропускної 
спроможності аеропортів 
удвічі,  
-зменшення часу на назем-
не обслуговування кожного 
повітряного судна до 35-40 
хвилин; 
-розвиток неавіаційної 
діяльності аеропортів до 40 
відсотків загальних доходів 
аеропортів;  
-збільшення частки пе-
ревізників “лоу-кост”, до 30 
відсотків загального ринку 
авіаційних перевезень 

Укрінфрапроект
Міністерство ін-
фраструктури 
Міністерство фі-
нансів 
Міністерство 
економічного 
розвитку 
Фонд державно-
го майна 

2016-2023 
рр. 

державні 
кошти 
 
 
 
 

5319,38 
млн.грн 

1521,06 621,9 342,5 87 

місцеві бю-
джети 

563,54 млн.грн 52,94 107,75 67,3 22,3 

власні кошти 
підприємств 

1467,08 млн.грн 319,7 235,7 36,7 11,7 

кошти інвес-
торів 

1347,3 млн.грн 201,31 61,95 110,62 48.81 

усього 8697,3 млн.грн 2095,01 1027,3 557,12 162,81 

1.2.2 Державна ці-
льова програ-
ма розвитку мі-
ського електро-
транспорту на 
період до 2017 
року 
затверджено 
Постановою ка-
бінету міністрів 
України 
від 29.12.2006 
№ 1855 

- оновлення рухомого 
складу міського електрот-
ранспорту з урахуванням 
його доступності для ма-
ломобільних груп населен-
ня шляхом придбання у ві-
тчизняних виробників із 
ступенем локалізації не 
менш як 65 відсотків нових 
трамваїв і тролейбусів у кі-
лькісті одиниць придбаного 
рухомого складу; 
- будівництво трамвайних і 
тролейбусних ліній- про-
тяжність у км; 
- реконструкція трамвайних 
і тролейбусних ліній - про-
тяжність у км; 

Міністерство ін-
фраструктури 
Міністерство 
економічного 
розвитку 
Ради відповідно-
го рівня 

2007-2017 
рр. 

Державний 
бюджет 

2550,717 
млн.грн 

412,57 451,0 478,0 507,0 

Місцеві бю-
джети 

4228,695 
млн.грн 

687,58 

Інші джерела 1691,478 
млн.грн 

275,008 

Усього 8470,89 
млн.грн 

1375,04 
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Продовження табл. 
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
1.2.3 Державна ці-

льова програма 
реформування 
залізничного 
транспорту  на 
2010–2019 роки, 
затверджена по-
становою Кабі-
нету Міністрів 
України від 
16.12.2009 
№ 1390 
 

- збільшення  обсягів   
перевезень   (орієнтовно   
на   20-25 відсотків);  
- підвищення продуктив-
ності праці (в 1,6 разів);   
- відносне   зменшення   
собівартості   перевезень   
(на   15 %);   
- зменшення обсягу  пи-
томих  витрат  енергоре-
сурсів  на  тягу поїздів 
(на 15 відсотків);  
- скорочення строків до-
ставки і переробки ван-
тажів;   
- доступність  рухомого  
складу  та  об'єктів заліз-
ничного транспорту  для  
маломобільних   груп 
населення 

Міністерство 
інфраструкту-
ри 
Міністерство 
економічного 
розвитку 

2010-2019 
рр. 

Програмою про-
гнозні  обсяги та 
джерела фінансу-
вання передбачені 
лише до 2015  
 

33201,66 
млн.грн 

7000,0 
млн.грн 

7840,0 
млн.грн 

8702,0 
млн.грн

9659,0 
млн.грн

1.2.4 Державна ці-
льова економіч-
на програма ро-
звитку автомо-
більних доріг 
загального ко-
ристування на 
2013–2018 роки, 
затверджена по-
становою Кабі-
нету Міністрів 
України 
від 11.07.2013 
№ 696 

- будівництво та рекон-
струкція автомобільних 
доріг - 
протяжність, км 
- будівництво обходів 
населених пунктів- 
протяжність, км 
- влаштування під’їздів 
до 94 сільських 
населених пунктів-
протяжність, км -
поточний середній 
ремонт автомобільних 
доріг -протяжність, км 

Міністерство 
інфраструкту-
ри,  
Укравтодор,  
дер-
жадміністрації

2013-2018 
рр. 

Державний бюджет 133582.03 
млн. грн 

26891,1 28329,4   

Кредитні кошти 42359,8 4000 4000 
Міжнародні фінан-
сові організації 

18092,34 3095,1 900 

Інші інвестори 20000 6000 6000 
Усього 214034,17 39986,2 39229,4 

1.3 До 2030 р. модернізувати інфраструктуру і підприємства базових галузей промисловості, зробивши їх збалансованими за рахунок 
підвищення ефективності використання природних ресурсів та ширшого застосування енергоефективних і екологічно безпечних 
технологій чистого виробництва та інтегрованих систем управління згідно з міжнародними стандартами. 

1.3.1 Внести зміни до 
Державної про-
грами розвитку 
внутрішнього 
виробництва, 
Затверджена по-
становою КМУ 
від 12 вересня 
2011 р. № 1130 

 Міністерство 
економічного 
розвитку 
Фонд держав-
ного  
майна  
Міністерство 
інфраструкту-
ри Мінагро-
політики  
Міненергову-
гілля 

безстроково кошти підприємств, 
пенсійних та інших 
фондів соціального 
страхування, креди-
ти, надані банками та 
кредитними спілка-
ми, кошти населен-
ня, -іноземні інвес-
тиції,  
-кошти Міжнародно-
го валютного фонду 
та міжнародної тех-
нічної допомоги,  
-кошти державного 
та місцевих бюдже-
тів, які виділяються 
на умовах державно-
приватного партнер-
ства 

10%вартості 
промоб’єкта – 
вартість пер-
винної енер-
гомодерніза-
ції, 
по ЖКГ – до 7 
років окупно-
сті, 
балансова ва-
ртість підпри-
ємств України 
– понад 1,3 
трл.грн. , за-
гальна вар-
тість до 2020 
р – 58,0 
млд.грн. 

13 
млд.грн 

14,04 
млд.грн 

14,8 
млд.грн

15,3 
млд.грн.
 
 
 
 
 

1.4 До 2030 р. наростити частку реалізованої інноваційної продукції в обсязі промислової продукції до 15 %. 
 Внести зміни до 

Концепції Зага-
льнодержавної 
цільової еконо-
мічної програми 
розвитку про-
мисловості на 
період до 2020 
року 
Схвалена розпо-
рядженням Ка-
бінету Міністрів 
України від 17 
липня 2013 р. № 
603-р 

збільшення:  
- частки інноваційної 
продукції в обсязі вироб-
ництва промислової про-
дукції до 50 відсотків; 
-частки промислових 
підприємств, що прова-
дять інноваційну діяль-
ність, до 25 відсотків. 
 

Міністерство 
економічного 
розвитку 
Міністерство 
фінансів 

до  
2020 р 

кошти держбюджету 
(виходячи з наявних 
фінансових ресур-
сів),  
- власні кошти підп-
риємств, зокрема за-
лучені 
на засадах державно-
приватного партнер-
ства; кредитів, інвес-
тицій 

33,0 млд.грн 
(у цінах  
2017 р) 

3,68 
млд.грн 

4,88 
млд.грн 

12,22 
млд.грн

12,58 
млд.грн
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
1.5 Активізувати наукові дослідження, нарощувати технологічний потенціал промислових секторів, зокрема шляхом стимулювання 

інноваційної діяльності.  
 Створити необхідну 

інфраструктуру (фі-
нансову і інститу-
ційну) для розвитку 
наукових дослі-
джень та науково-
технічних розробок. 

Зростання питомої ваги ін-
новаційної продукції у зага-
льному обсязі реалізації 
продукції промисловості до 
5% у 2020 році і 15 відсот-
ків у 2030 році 

МОН, Міне-
кономіки 

2030 р. Кошти бюджету, 
власні кошти пі-
дприємств 

     

 Запобігання виїзду 
науковців за кордон 
та заохочення 
української молоді, 
яка здобуває освіту 
за кордоном, до по-
вернення на Бать-
ківщину 

‐ залучення вітчизняних 
науковців до виконання 
міжнародних проектів без 
виїзду за кордон; 

‐ розширення системи 
грантів для обдарованої мо-
лоді,  

‐ рекрутування вихідців з 
України з відповідною 
кваліфікацією; 

‐  спрощення процедури 
нострифікації іноземних 
дипломів про науковий 
ступінь або кваліфікацію 

‐ оптимізація фінансових 
механізмів залучення до 
винахідництва і раціо-
налізаторства 

‐ підтримка підприємниць-
ких ініціатив 

МОН Укра-
їни, 
НАНУ, га-
лузеві ака-
демії наук 

2030 р. Кошти бюджету, 
зокрема, в межах 
фінансування ді-
яльності НАН 
України та галу-
зевих академій 
наук 

50% від зага-
льного обсягу 
коштів, що 
спрямовують-
ся на матеріа-
льне забезпе-
чення вико-
нання науко-
во-дослідних 
робіт 

.- 0,45 
млд.грн 

0,49 
млд.грн

0,52 
млд.грн 

 Завдання  
2.2.1 До 2030 р. розширити інфраструктуру та модернізувати мережі для надійного та збалансованого енергопостачання для споживачів 

у всіх регіонах України. 
 Забезпечення прак-
тики щорічного 
прогнозу розвитку 
систем 
енергозабезпечення, 
оцінки потреб та 
прогнозу введення в 
експлуатацію поту-
жностей, врахуван-
ня впливу зміни 
клімату на рівні й 
режими енергоспо-
живання та адапта-
цію енергетики до 
таких змін  

Щорічний план розвитку 
енергетичного  сектору 

Міненерго-
вугілля, Мі-
некології 
Міністерст-
во економі-
чного роз-
витку 

2018-2019 
рр. 

Кошти держав-
ного бюджету,  
- інші джерела;   
-залучення  між-
народної техніч-
ної допомоги 

     

2.2 Операційна ціль 2.2. Забезпечити доступ до економічно прийнятних, надійних, низкьковуглецевих джерел енергії 
 для всіх та підвищити ефективність використання енергії. 

2.2.2 До 2030 р. розширити інфраструктуру та модернізувати технології збалансованого енергопостачання в усіх регіонах України. 
 Формування місце-
вих енергетичних 
систем на основі 
економічно ефекти-
вного врахування 
потенціалу місцевих 
видів палива, логіс-
тики постачання, 
регіональної та за-
гальнодержавної 
енергетичної інфра-
структури  

 Держенер-
гоефектив-
ності 
Міністерст-
во економі-
чного роз-
витку 
Міненерго-
вугілля 
Місцеві ад-
міністрації 
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Висновки. Таким чином, Національний план 
дій на 2017- 2020 роки із впровадження Стратегії 
сталого розвитку України до 2030 року передбачає 
створення  життєстійкої інфраструктури, яка буде 
сприяти інклюзивному енергоефективному та інно-
ваційному промисловому розвитку, а саме доречно: 
розвивати якісну інфраструктуру, включаючи регіо-
нальну й транскордонну та приділяючи особливу 
увагу забезпеченню недорогого і рівноправного дос-
тупу до неї для всіх; до 2030 р. модернізувати інфра-
структуру і підприємства базових галузей промис-
ловості, зробивши їх збалансованими за рахунок пі-
двищення ефективності використання природних 
ресурсів та ширшого застосування енергоефектив-
них і екологічно безпечних технологій чистого ви-
робництва та інтегрованих систем управління згідно 
з міжнародними стандартами; до 2030 р. розширити 
інфраструктуру та модернізувати мережі для надій-
ного та збалансованого енергопостачання для спо-
живачів у всіх регіонах України; до 2030 р. розши-
рити інфраструктуру та модернізувати мережі для 
надійного та збалансованого енергопостачання для 
споживачів у всіх регіонах України.   
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Ахромкин Е.М., Зигунов В.Н., Носкова С.А. Раз-

витие инфраструктуры региона: инвестиционный ас-
пект 

В статье выделены операционные цели развития 
инфраструктуры в контексте устойчивого развития 
страны и определены источники инвестиции. Сгруппиро-
ваны 17 целей устойчивого развития в трех составляю-
щих: экономическую, социальную и экологическую. Предо-
ставлено фрагмент национального плана действий на 
2017- 2020 годы по внедрению Стратегии устойчивого 
развития Украины до 2030 года по развитию инфрастру-
ктуры. 

Ключевые слова: устойчивое развитие, инфрастру-
ктура, регион, финансирование. 

 
Akhmorkin Y.M, Zigunov V.M., Noskova S.A. Devel-

opment of the region infrastructure: investment aspect 
The article outlines the operational objectives of infra-

structure development in the context of sustainable develop-
ment of the country and determines the sources of investment. 
17 sustainable development goals are grouped in three com-
ponents: economic, social and environmental. It was providing 
the fragment of national action plan for 2017-2020 on the im-
plementation of Sustainable Development Strategy «Ukraine 
2030» on infrastructure development. 

Key words: sustainable development, infrastructure, re-
gion, financing. 
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АНАЛІЗ ПОКАЗНИКІВ ОЦІНКИ СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНОГО  
РОЗВИТКУ ОБ’ЄДНАНИХ ТЕРИТОРІАЛЬНИХ ГРОМАД 

 
Білоус Я.Ю. 

 
 

ANALYSIS OF INDICATORS FOR ASSESSING THE SOCIO-ECONOMIC  
DEVELOPMENT OF UNITED TERRITORIAL COMMUNITIES 

 
Bilous Y. 

 
 
 

Обґрунтовано необхідність проведення SWOТ-аналізу для 
оцінювання соціально-економічного розвитку об’єднаних 
територіальних громад. Проаналізовано показники оцінки 
соціально-економічного розвитку об’єднаних територіа-
льних громад. Запропоновано використання принципів ін-
клюзивності при виборі показників оцінки соціально-
економічного розвитку об’єднаних територіальних гро-
мад. 
Ключові слова: SWOТ-аналіз, об’єднані територіальні 
громади, показники, оцінка, інклюзивність. 
 
 

Вступ. Вирішенню проблем, пов’язаних з дося-
гненням повної зайнятості населення, поліпшення 
якості життя, справедливого розподілу доходів, ста-
більного економічного зростання, присвячено низку 
реформ, які реалізовуються в процесі децентраліза-
ції. Але усього цього неможливо досягти без вирі-
шення проблем на регіональному рівні. Процес 
об’єднання громад відіграє важливу роль у форму-
ванні умов сталого функціонування економіки регі-
ону. Дослідження та аналіз розвитку об’єднаних те-
риторіальних громад (ОТГ) сьогодні є дуже актуа-
льним, оскільки об’єднання громад по країні відбу-
вається нерівномірно. Кожна громада має свої особ-
ливості та відмінності як в географічному розташу-
ванні, так і в стартових ресурсних можливостях для 
розвитку. Саме ці чинники актуалізують питання ді-
агностики (або аналізу) і, зрештою, оцінювання со-
ціально-економічного розвитку об’єднаних терито-
ріальних громад.  

Аналіз досліджень і публікацій. В Україні 
вже неодноразово робились спроби запровадити си-
стему оцінювання стану розвитку територій. Та 
майже всі спроби робились на рівні держави і з пе-
реважним врахуванням особливостей централізова-
ного управління соціально-економічним розвитком. 
Також велику частину досліджень було присвячено 
оцінюванню регіонального розвитку, результатом 
яких є затверджена Кабінетом Міністрів України 

“Методика визначення комплексної оцінки резуль-
татів соціально-економічного розвитку регіонів” [1] 
та “Методика оцінки міжрегіональної та внутріш-
ньорегіональної диференціації соціально-
економічного розвитку регіонів” [2]. Фахівці Мініс-
терства регіонального розвитку, будівництва та жи-
тлово-комунального господарства України підготу-
вали перелік показників оцінки розвитку об’єднаних 
територіальних громад, проте він носить рекомен-
дований характер та не є остаточним. Отже, питання 
аналізу підходів, пошуку методів оцінювання соціа-
льно-економічного розвитку ОТГ сьогодні поки що 
залишається не достатньо розкритим.  

Метою статті є викладення основних поло-
жень діагностики (або аналізу) розвитку об’єднаних 
територіальних громад та обґрунтування вибору по-
казників оцінки соціально-економічного розвитку 
об’єднаних територіальних громад. 

Виклад основного матеріалу. В сучасних 
умовах господарювання розпізнавання, визначення 
характеру, ознак, виявлення причин відхилень у ро-
звитку економіки здійснюються за допомогою діаг-
ностики або аналізу, яка є засобом, методом і ін-
струментарієм дослідження. 

Економічний аналіз являє собою спеціальні 
знання які пов’язані з дослідженням економічних 
процесів в їх взаємозв’язку, що складаються під 
впливом об’єктивних економічних законів і факто-
рів суб’єктивного характеру на певній території. Те-
риторіальний аспект управління пов’язаний з вирі-
шенням комплексу проблем, які торкаються інте-
ресів багатьох галузей і всього населення регіону. 
Разом з тим він обмежений кордонами підвідомчої 
місцевим органам управління території і здійсню-
ється в межах існуючих адміністративно-
територіальних одиниць. Тобто, регіон являє собою 
соціально-економічну систему, чи не найвагомішим 
елементом якої сьогодні є об’єднана територіальна 
громада. Далі стан досліджуваного об’єкта відобра-
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жається за допомогою системи індикаторів, здійс-
нюється подальше порівняння цих значень з деяким 
нормативом, або середнім показником і визначаєть-
ся їх відхилення від цих значень. Визначення та об-
ґрунтування показників є необхідним для здійснен-
ня оцінювання соціально-економічного розвитку 
ОТГ. 

На сьогоднішній день не кожна об’єднана те-
риторіальна громада в Україні має необхідну ресур-
сну базу та ефективну управлінську структуру, що 
негативно вливає на їх здатність до сталого еконо-
мічного зростання. Тому необхідність визначення 
конкурентних переваг розвитку ОТГ є першочерго-
вим завданням при формуванні стратегії соціально-
економічного розвитку ОТГ. 

Першим кроком до виявлення конкурентних 
переваг ОТГ є ретельний ретроспективний аналіз 
соціально-економічного розвитку ОТГ. Далі на його 
основі проводиться комплексний SWOТ-аналіз.  

SWOТ-аналіз є важливим аналітичним інстру-
ментом для вибору оптимальної стратегії і ухвален-
ня ефективних управлінських рішень, які забезпечи-
ли б сильну та надійну позицію, а також його кон-
курентні переваги. SWOТ-аналіз має бути покладе-
ний в основу формування стратегії соціально-
економічного розвитку ОТГ з урахуванням впливу 
чинників зовнішнього і внутрішнього середовища. 
Він дозволяє визначити негативні й позитивні чин-
ники, що впливають на ОТГ як і зовні, так і з сере-
дини, допомагає правильно оцінити можливості, які 
відкриваються перед громадою у майбутньому.  

Результатом SWOТ-аналізу є формулювання 
чотирьох альтернатив розвитку, з урахуванням си-
льних, слабих сторін, можливостей і загроз. Слід за-
значити, що SWOТ-аналіз має певні недоліки, які 
доцільно враховувати в процесі оцінювання, а саме: 
необхідність збору і обробки великого масиву інфо-
рмації; ризик неврахування привабливих можливос-
тей; необхідності оцінювання деяких напрямків за 
якісними критеріями; певний рівень суб’єктивізму в 
оцінках експертів; невеликий строк користування 
результатами аналізу через мінливість зовнішнього 
середовища. 

Та незважаючи на певні недоліки, SWOТ-аналіз 
надає можливість виявити конкурентні переваги те-
риторіальної одиниці, а також загрози для її пода-
льшого розвитку, що обов’язково має враховуватись 
при формуванні стратегії розвитку даної територіа-
льної одиниці. Отже, SWOТ-аналіз можна визначи-
ти як метод експертної оцінки сильних, слабих сто-
рін, сприятливих можливостей функціонування ре-
гіону, а також зовнішніх загроз з метою розробки 
стратегії соціально-економічного розвитку ОТГ. 
Тому подальше оцінювання соціально-економічного 
розвитку ОТГ має ґрунтуватись на всебічному роз-
рахунково-експертному аналізі (SWOТ-аналіз).  

Основна мета аналізу полягає у тому, що це пе-
рший етап при розробці прогнозу чи програми по-
дальшого розвитку ОТГ. На основі цього аналізу 
здійснюється подальше оцінювання соціально-

економічного розвитку ОТГ. Розвиток – це процес 
сукупних змін у соціально-економічній системі, 
який направлений на його перехід до нового якісно-
кількісного стану у часі під впливом факторів внут-
рішнього й зовнішнього середовища [3].  

У статті 10 Закону «Про добровільне 
об’єднання територіальних громад» [4] зазначено: 
«Держава здійснює фінансову підтримку добровіль-
ного об’єднання територіальних громад шляхом на-
дання коштів у вигляді субвенцій на формування ві-
дповідної інфраструктури згідно з планом соціаль-
но-економічного розвитку». Отже, для отримання 
субвенції з державного бюджету об’єднані територі-
альні громади повинні мати документ, який вони ро-
зробляли і раніше, спеціальних методичних рекоме-
ндацій від Уряду для отримання субвенції громади 
не потребують. 

Мінрегіон розробив типову структуру плану 
соціально-економічного розвитку об’єднаної тери-
торіальної громади, необхідного для отримання 
громадами державної субвенції на формування ін-
фраструктури. Це загальний шаблон подання доку-
ментів та необхідних додатків для спрощення їх об-
робки, що має прискорити процес виділення коштів 
громадам, за рахунок яких вони зможуть значно пі-
двищити якість надання послуг населенню. Держав-
на субвенція [5] на розвиток інфраструктури 
об’єднаних громад перш за все має посилити їхню 
економічну спроможність.  

Згідно з рекомендаціями Міністерства регіона-
льного розвитку, будівництва та інфраструктури, 
Типова структура Плану соціально-економічного 
розвитку об’єднаної територіальної громади має такі 
складові: 

1. Вступ. Обґрунтування необхідності підгото-
вки Плану соціально-економічного розвитку 
об’єднаної територіальної громади. 

2. Аналітична частина: 
 географічне розташування, опис суміжних 

територій; 
 демографічна ситуація, ринок праці; 
 стан розвитку інфраструктури (транспорт-

ної, економічної,енергетичної, промислової, соціа-
льної, екологічної тощо); 

 динаміка та особливості соціально-
економічного розвитку за останні п'ять років, в тому 
числі стан використання природного, ресурсного, 
виробничого, науково-технічного потенціалу, роз-
витку малого і середнього підприємництва, зайнято-
сті населення, задоволення потреб населення това-
рами і послугами, доступу суб’єктів підприємництва 
до кредитів та інвестицій, екологічну ситуацію то-
що; 

 фінансово-бюджетна ситуація; 
 результати SWOT-аналізу; 
 інші дані, необхідні для проведення аналізу 

стану розвитку об’єднаної територіальної громади; 
 картографічні, ілюстраційні та інші матері-

али, зокрема, економіко-географічні карти та схеми, 
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кадастрові карти, схеми та креслення, фотоматеріа-
ли території (у разі наявності та/або доцільності). 

3. Цілі та пріоритети розвитку об’єднаної тери-
торіальної громади. Цілі розвитку визначаються як 
очікувані досягнення за результатами впровадження 
комплексу взаємопов'язаних завдань і заходів, спря-
мованих на вирішення найважливіших питань роз-
витку об’єднаної територіальної громади  та розв'я-
зання проблем. 

Пріоритети розвитку – це описані у формаль-
ному вигляді орієнтири, яких  необхідно досягти в 
середньо- та короткостроковому періоді. Для до-
тримання принципу реалістичності кількість пріори-
тетів розвитку об’єднаної територіальної громади 
доцільно визначати не більше п'яти. 

4. Основні завдання та механізми реалізації 
Плану соціально-економічного розвитку об’єднаної 
територіальної громади.  

Перелік завдань та заходів із визначенням їх 
змісту та способу виконання, відповідальних вико-
навців, строків виконання (у цілому і поетапно), ін-
дикатори (показники) виконання та очікуваний ре-
зультат від їх виконання. 

Перелік діючих та перспективних проектів роз-
витку об’єднаної територіальної громади. 

5. Фінансове забезпечення реалізації Плану. 
Обсяги та джерела фінансування завдань та заходів 
Плану, діючих та перспективних проектів розвитку 
об’єднаної територіальної громади, у тому числі за 
рахунок: 

 коштів державного бюджету (субвенції з 
державного бюджету об’єднаним територіальним 
громадам на розвиток інфраструктури, державного 
фонду регіонального розвитку); 

 коштів місцевих бюджетів, у тому числі 
власних коштів бюджету об’єднаної територіальної 
громади; 

 інших джерел не заборонених законодавст-
вом. 

6. Моніторинг та оцінка результативності реа-
лізації Плану. Моніторинг реалізації Плану прово-
диться шляхом установлення переліку відповідних 
індикаторів, відстеження їх динаміки, підготовки та 
оприлюднення результатів такого моніторингу. 

Фахівці Міністерства також підготували пере-
лік показників оцінки розвитку об’єднаних терито-
ріальних громад, які рекомендовано для викорис-
тання при плануванні та проведенні моніторингу ре-
зультативності розвитку територій (табл.). 

Запропонований перелік є орієнтовним та но-
сить рекомендований характер. З цього можна зро-
бити висновок, що виваженої, затвердженої методи-
ки оцінювання соціально-економічного розвитку 
об’єднаних територіальних громад на даний момент 
в Україні не існує.  

Метою оцінки соціально-економічного розвит-
ку об’єднаних територіальних громад є економічне 
зростання й посилення суспільно-економічного роз-
витку, а також вирівнювання соціальної нерівності 

та ізоляції, в якій опинились території та громадяни 
в результаті некваліфікованого управління країною 
протягом тривалого періоду. 

У цьому контексті в процесі вибору показників 
оцінки соціально-економічного розвитку ОТГ варто 
акцентувати увагу на тих показниках, які відобра-
жають спрямованість на забезпечення рівних мож-
ливостей і доступності результатів технологічного 
прогресу, причому не тільки в рамках різних соціа-
льних верств населення, але також і в різних геогра-
фічних регіонах. Саме тому все більш актуальними 
в підходах щодо вибору показників оцінки розвитку 
стають показники інклюзивного характеру. 

Економічна сутність самого поняття «інклюзи-
вності» найбільш повно розглядається в роботах ві-
домих сучасних економістів – Робінсона й Ейсемог-
лу: inclusive – це залучення до процесу усіх, без від-
мінностей і обмежень [7]. На думку українських 
вчених Базилюка А.В. та Жулина О.В., інклюзія по-
лягає у адаптації системи до потреб людини. "Кон-
цепція інклюзивного розвитку передбачає, що ко-
жен суб’єкт економіки є важливим, унікальним, 
цінним для суспільства і має можливості, щоб задо-
вольнити свої потреби" [8]. 

А відомий економіст Ріккардо Хаусманн зазна-
чає, що «незбалансованість економічного зростання 
стала досить серйозною проблемою, оскільки значна 
частина населення не приймає участі у зростанні гло-
бального ВВП, що робить його нестійким… Якщо ми 
не знаємо, як змусити економіку зростати, отже, ми 
не знаємо, як змусити її зростати інклюзивним і стій-
ким шляхом. Інклюзивне економічне зростання за-
безпечує стабільне й довгострокове поліпшення жит-
тя усіх верств населення, що стимулює прискорення 
зростання ВВП» [9]. Актуалізація інклюзивного еко-
номічного розвитку сьогодні стоїть не тільки перед 
урядами бідних країн, але й тих, що вважаються еко-
номічно розвинутими. Про це свідчить різниця поло-
ження розвинутих країн у рейтингах за ВВП та за Ін-
дексом інклюзивного розвитку [10].  

Інклюзивне зростання принципово відрізняєть-
ся від стандартного економічного зростання, оскіль-
ки його основною метою є з одного боку – скоро-
чення бідності й нерівності, а з іншого – процес ро-
зширення залученості населення до створення ВВП, 
забезпечення рівних можливостей для реалізації 
свого людського потенціалу незалежно від соціаль-
но-економічних умов, статі, місця проживання та 
етнічних коренів. Передбачається, що кожен суб’єкт 
економіки є важливим, унікальним, цінним для сус-
пільства. 

Саме тому принципи інклюзивності мають бу-
ти враховані при виборі показників оцінки соціаль-
но-економічного розвитку ОТГ, оскільки ОТГ є но-
вою адміністративно-територіальною одиницею 
країни, економічний розвиток якої має безпосеред-
ній вплив на розвиток країни в цілому. 

 

 



ВІСНИК СХІДНОУКРАЇНСЬКОГО НАЦІОНАЛЬНОГО УНІВЕРСИТЕТУ імені Володимира Даля № 10 (240) 2017 15 

 

 

Таблиця  

Орієнтовний перелік показників оцінки соціально-економічного розвитку  
об’єднаної територіальної громади [6] 

 Найменування показника Одиниця 
виміру 

Джерело 
інформації

І Демографічна ситуація  
1 Чисельність постійного населення осіб Держстат
2 Чисельність постійного населення віком 16-59 років осіб Держстат
3 Кількість дітей віком до 16 років осіб Держстат
4 Середня очікувана тривалість життя при народженні років Держстат
5 Природний приріст (скорочення )населення осіб Держстат
6 Загальний коефіцієнт вибуття сільського населення (на 100 осіб наявного сільсько-

го населення) 
% Держстат

ІІ Економічна ефективність  
7 Обсяг капітальних інвестицій  

на 1 особу  
грн. Держстат

 у тому числі за рахунок коштів державного бюджету грн. Держстат
8 Обсяг залучених прямих іноземних інвестицій на 1 особу грн. Держстат
9 Кількість підприємств малого та середнього бізнесу 

на 100 осіб наявного населення 
одиниць Держстат

10 Кількість кооперативів
на 100 осіб наявного населення 

одиниць ОДА

 у тому числі:    
 обслуговуючих сільськогосподарських   
 виробничих сільськогосподарських   
 споживчих   
11 Протяжність побудованих у звітному році доріг з твердим покриттям місцевого 

значення 
км ОДА

12 Кількість проектів регіонального розвитку, що реалізуються  на території громади одиниць ОТГ
13 Рівень офіційно зареєстрованого безробіття % Держстат
ІІІ Фінансова самодостатність  
14 Доходи бюджету об’єднаної територіальної громади  (без трансфертів) на 1 особу грн. ОТГ
15 Капітальні видатки бюджету об’єднаної територіальної громади (без трансфертів) 

на 1 особу 
грн. ОТГ

16 Обсяг надходжень до бюджету об’єднаної територіальної громади від сплати по-
датку на доходи фізичних осіб 

грн. ОТГ

17 Обсяг надходжень до бюджету об’єднаної територіальної громади від плати за зе-
млю 

грн. ОТГ

18 Обсяг надходжень до бюджету об’єднаної територіальної громади від сплати єди-
ного податку 

грн. ОТГ

19 Обсяг надходжень до бюджету об’єднаної територіальної громади від сплати акци-
зного податку 

грн. ОТГ

20 Наявні доходи населення у розрахунку на 1 особу грн. Держстат
ІV Якість та доступність публічних послуг  
21 Частка домогосподарств, що мають доступ до мережі Інтернет, у загальній кілько-

сті домогосподарств об’єднаної територіальної громади
% ОДА

22 Забезпеченість населення лікарями загальної практики - сімейними лікарями на 
100 осіб наявного населення на кінець року

    осіб ОДА

23 Чисельність дітей у дошкільних навчальних закладах у розрахунку на 100 місць осіб ОДА
24 Частка випускників загальноосвітніх навчальних закладів, які отримали  за резуль-

татами зовнішнього незалежного оцінювання з іноземної мови 160 балів і вище, у 
загальній кількості учнів, що проходили тестування з іноземної мови

% ОДА

25 Частка дітей, для яких організовано підвезення до місця навчання і додому, у зага-
льній кількості учнів, які того потребують

% ОДА

26 Частка дітей, охоплених позашкільною освітою, у загальній кількості дітей шкіль-
ного віку 

% ОДА

V Створення комфортних умов для життя   
27 Частка домогосподарств, забезпечених централізованим водопостачанням, у зага-

льній кількості домогосподарств об’єднаної територіальної громади
% ОДА

28 Частка домогосподарств, забезпечених централізованим водовідведенням, у зага-
льній кількості домогосподарств об’єднаної територіальної громади

% ОДА

29 Частка домогосподарств, які уклали кредитні договори в рамках механізмів підт-
римки заходів з енергоефективності в житловому секторі за рахунок коштів дер-
жавного бюджету (у тому числі із співфінансуванням з місцевих бюджетів), у за-
гальній кількості домогосподарств об’єднаної територіальної громади

% ОДА

30 Частка населених пунктів, у яких впроваджено роздільне збирання твердих побу-
тових відходів, у загальній кількості населених пунктів об’єднаної територіальної 
громади 

% ОДА
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Висновки. Основна мета аналізу полягає у тому, 

що це перший етап при розробці прогнозу чи програ-
ми подальшого розвитку ОТГ. SWOТ-аналіз є важли-
вим аналітичним інструментом для вибору оптима-
льної стратегії і ухвалення ефективних управлінських 
рішень. Тому подальше оцінювання соціально-
економічного розвитку ОТГ має ґрунтуватись на все-
бічному розрахунково-експертному аналізі. На основі 
цього аналізу здійснюється подальше оцінювання со-
ціально-економічного розвитку ОТГ. 

Для проведення оцінювання соціально-
економічного розвитку ОТГ, наряду з запропонова-
ними показниками Мінрегіону, необхідно визначити 
показники, вибір яких має ґрунтуватися на принци-
пах інклюзивності. Це зумовлено тим, що пріорите-
ти економічної політики мають бути переорієнтова-
ними на більш ефективну протидію незахищеності 
та нерівності, мають бути зміщені акценти на розви-
ток людини й підвищення її добробуту.  

Основною метою соціально-економічного роз-
витку ОТГ має стати скорочення бідності й нерівно-
сті та розширення залученості населення до ство-
рення ВВП, забезпечення рівних можливостей для 
реалізації свого людського потенціалу незалежно від 
соціально-економічних умов, статі, місця прожи-
вання та етнічних коренів. 
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Белоус Я.Ю. Анализ показателей оценки социа-

льно-экономического развития объединенных терри-
ториальных общин. 

Обоснована необходимость проведения SWOТ-
анализа для оценки социально-экономического развития 
объединенных территориальных общин. Проанализирова-
ны показатели оценки социально-экономического разви-
тия объединенных территориальных общин. Предложено 
использование принципов инклюзивности при выборе по-
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Bilous Y. Analysis of indicators for assessing the 

socio-economic development of united territorial 
communities 

The necessity of carrying out SWOT-analysis for 
estimation of social and economic development of the united 
territorial communities is substantiated. The indicators of 
social and economic development of the united territorial 
communities are analyzed. The use of the principles of 

inclusiveness in the choice of indicators of social and 
economic development of the combined territorial 
communities is proposed.  
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ВПЛИВ МІГРАЦІЙНИХ ПРОЦЕСІВ НА ФОРМУВАННЯ  
РЕГІОНАЛЬНОГО РИНКУ ПРАЦІ  

 
Бойченко Е.Б., Дроботенко Я.М.  

 
 

THE IMPACT OF MIGRATION PROCESSES ON THE FORMATION  
OF THE REGIONAL LABOR MARKET 

 
Boichenko E. B., Drobotenko Ya.M. 

 
 
 

У статті обґрунтовано, що формування регіонального 
ринку праці відбувається під впливом міграційних процесів 
працездатної частини населення. Доведено, що міграційні 
процеси змінюють не лише загальний обсяг пропозиції ро-
бочої сили, а й її якість. Міграційні процеси мають неод-
нозначний вплив на формування статево-вікової та осві-
тньо-професійної структури ринку праці. Так міграція 
може активно й швидко впливати на демографічну ситу-
ацію, зменшуючи або збільшуючи чисельність населення, 
його статевовікову структуру, змінюючи умови його від-
творення. Процеси трудової міграції мають як позитивні, 
так і негативні наслідки. До позитивних належать сут-
тєве зниження напруженості на регіональному ринку 
праці, зменшення обсягів реєстрованого та прихованого 
безробіття; збільшення доходів окремо взятих сімей, ре-
гіонів та держави в цілому. До негативних слід віднести 
втрату частини трудового потенціалу території.  
Ключові слова: трудова мобільність, міграційні втрати, 
вимушені мігранти, сальдо міграції, міграційні настрої 
 

 
Вступ. Функціонування національного та регі-

онального ринків праці відбувається в умовах акти-
візації трудової міграції населення. Це зумовлено 
змінами, що відбуваються  майже у всіх сферах жит-
тєдіяльності  суспільства.  

Постановка проблеми. Важливою складовою 
при дослідженні формування та функціонування ре-
гіонального ринку праці є оцінка міграційних пото-
ків населення, особливо це стосується працездатної 
її частини.  

Існуючи негативні тенденції розвитку соціаль-
но-економічних процесів отримали стійкий характер 
та відобразились, передусім, у високому рівні безро-
біття; низькій ціні робочої сили, і як наслідок, низь-
кому рівні доходів основної маси населення; на дис-
балансі між попитом та пропозицією робочої сили, 
обмежених можливостях для ефективної зайнятості. 
Підсилювання цих проблем відбувається на тлі про-
ведення антитерористичної операції на Сході Украї-
ни, політичною нестабільністю у суспільстві та ще 

безліч чинників, які  призвели до активізації трудо-
вої міграції населення не тільки за межі держави, 
але й з одного регіону України до іншого. 

Наслідками цих процесів є не тільки збільшен-
ня обсягів міждержавної міграції, а також є і конце-
нтрація людей у великих промислових містах (де рі-
вень і якість життя вищі, а рівень безробіття значно 
менший) та обезлюднення малих міст і сільських 
поселень; залежності економічної системи від тіньо-
вого бізнесу та інших негативних явищ, які, у свою 
чергу, стали причинами різкого загострення кримі-
ногенної ситуації. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Мі-
грація, як одна з основних складових функціонуван-
ня ринку праці, розглядається у роботах  українсь-
ких вчених, таких як С.І. Бандура, Д.П. Богиня, І.К. 
Бондар, С.І. Дорогунцов, Е.М. Лібанова, І.Л. Петро-
ва, Л.С. Шевченко та інші. 

У даний час дослідження процесів формування 
та розвитку трудової міграції населення, особливо 
це стосується Східних регіонів України, набувають 
першочергового значення. Отримана інформація по-
винна бути врахована при вирішенні економічних, 
соціальних, а також і політичних проблем цих тери-
торій. Отже, проведення систематичного спостере-
ження за трудовою міграцією населення є доцільно 
обґрунтованим.  

Метою статті  є визначення впливу міграцій-
них процесів на формування регіонального ринку 
праці. 

Результати досліджень. Протягом усього пері-
оду перебування України у складі СРСР трудова міг-
раційна населення утримувалася на високому рівні.  

Так з початку Великої Вітчизняної війни відбу-
лася масова евакуація людей, особливо з міст Украї-
ни, у східні регіони СРСР. Зі своїх поселень приму-
сово були вивезені німці та татари. Також мало міс-
це насильницьке вивезення молоді з окупованих те-
риторій України на роботу в Німеччину [1, с. 4]. 
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В перші післявоєнні роки широкого розвитку на-
були організовані переселення – вербування робочої 
сили на новобудови Східних районів колишнього 
Союзу та освоєння цілинних земель, будівництво 
Байкало-Амурської магістралі, а також продовжи-
лось насильницьке вивезення (депортація) з терито-
рії України окремих етнічних груп та політрепресо-
ваних осіб. Із часом на зміну організованим міграці-
ям прийшли стихійні індивідуальні переїзди, у яких 
також було задіяні багато людей. Цьому сприяла наяв-
ність робочих місць в країні, внаслідок чого громадя-
ни колишнього Союзу мали впевненість в отриманні 
роботи, а отже, і засобів існування після переїзду і то-
му відносно легко наважувались на міграцію  [2, с. 
340].  

Вплив міграцій на загальну чисельність населен-
ня України упродовж 1960 – 1980 рр. був незначним, 
однак на якісний склад населення – однозначно нега-
тивним. Протягом 1959-1989 рр. чисельність насе-
лення  України завдяки міграціям зростала менш ніж 
на 1% за десятиліття, тоді як внаслідок дії міграцій-
ного фактора чисельність чоловіків віком 20-29 
років зменшувалася за кожний міжпереписний пе-
ріод на 5-6%, кількість жінок того ж віку – на 2%. 
Натомість чисельність осіб молодших пенсійних віко-
вих груп (чоловіки 60-69, жінки 55-69 років) протягом 
1959-1970 рр. внаслідок міграцій зросла більш як на 
4%, протягом наступного міжпереписного періоду – 
на 2% і лише у 80-х рр. минулого сторіччя цей про-
цес призупинився [3, с. 42].   

Зі здобуттям незалежності принципово зміни-
лись і міграційні процеси в Україні та їх вплив на 
соціально-економічний розвиток. Якщо на початку 
дев’яностих років багато українців та представників 
національних меншин, які раніше проживали в 
Україні (кримські татари, вірмени, болгари, греки, 
німці та інші), почали повертатись (репатріюватись) 
на свою батьківщину і сальдо міграції було додатнім 
(у 1992 році, наприклад, воно становило понад 282 
тисячі осіб), то уже в 1993 році потік репатріантів 
майже припинився і сальдо міграції стає від’ємним 
[1, с. 4]. 

Наприкінці  XX ст. міграційні процеси відбува-
лися за нових політичних, правових та економічних 
умов, пов’язаних з виникненням нових незалежних 
держав, ринковими реформами, входженням України 
до міжнародної системи обміну населенням. Пер-
ший Всеукраїнський перепис населення зафіксував 
118,8 тис. осіб, чиє місце роботи знаходиться за ме-
жами України. Це лише незначна частина реальної 
сукупності зовнішніх трудових мігрантів (1-5 млн. 
за різними оцінками), хоча втричі більша від контин-
генту, зафіксованого службами працевлаштування 
[2, с. 345].  

Встановлено, що за період 1993-2016 рр. мігра-
ційні втрати населення регіону склали понад 200 
тис. осіб (рис.). 

 

 
Рис.  Міграційні втрати населення Донецької області  

за період з 1993 по 2016 рр. 

З початку конфлікту на Донбасі відбулася сут-
тєва втрата та руйнування виробничого потенціалу 
Донецької та Луганської областей. Збройний конф-
лікт на сході України і тимчасова окупація Автоном-
ної Республіки Крим спричинили масову зовнішню і 
внутрішню міграцію населення. Основні виклики, 
пов’язані з вимушеним переміщенням громадян, 
спричиняють зростання навантаження на локальних 
ринках праці, виникнення проблем розміщення, 
працевлаштування, фінансового забезпечення, ме-
дичного обслуговування, психологічної реабілітації, 
соціальної інтеграції вимушених мігрантів на місце-
вому рівні.  

Починаючи з 2014 р. підтверджені міграційні 
втрати Донбасу в наслідок проведення АТО переви-
щують 1,5 млн. осіб, ще кількасот тисяч внутрішньо 
переміщені особи є незареєстрованими. Загострення 
ситуації на сході країни може призвести до нової 
хвилі вимушеної міграції населення. Спостерігають-
ся ознаки руйнівної дезурбанізації Донецької облас-
ті. У зв’язку з переселенням частини жителів пост-
раждалих територій середня щільність населення 
зменшилася на 20 %, що є критичним з огляду на 
перспективи відновлення потенціалу поселень Дон-
басу. Окремі монофункціональні міста перебувають 
на межі незворотної деградації через закриття міс-
тоутворювальних підприємств. Висока частка селищ 
у поселенській структурі цих областей на тлі втрати 
значної частини населення внаслідок внутрішнього 
переміщення ускладнює їх майбутнє відновлення [4, 
с. 174, 177]. 

За інформацією Міжвідомчого координаційного 
штабу з питань соціального забезпечення внутріш-
ньо переміщених осіб (ВПО), станом на 9 травня 
2017 р. отримана наступна інформація. З початку 
проведення на Сході України антитерористичної 
операції, з тимчасово окупованої території та райо-
нів проведення АТО у інших регіонах України тим-
часово розміщено 1 млн. 157 тис. 289 осіб, з яких 
193 тис. 11 дітей та 545 тис. 673 особи з інвалідніс-
тю та похилого віку, у тому числі з Донецької і Лу-
ганської областей 1 млн. 134 тис. 445 осіб 
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та Автономної Республіки Крим і міста Севастополь 
22 тис. 844 особи [5]. 

За інформацією ООН у справах біженців, най-
більшу кількість ВПО розміщено в районах, що без-
посередньо оточують зону, охоплену конфліктом, – у 
підконтрольних районах Донецької (535,4 тис. осіб) 
та Луганської (210,9 тис. осіб) областей, а також у м. 
Києві  (105,1 тис. осіб), Харківській (185,6 тис. осіб), 
Дніпропетровській (72,2 тис. осіб) та Запорізькій 
(99,3 тис. осіб) областях [6] 

Внаслідок географічної близькості, родинних 
зв’язків, проросійської орієнтації частини мешкан-
ців Донецької та Луганської областей значна частина 
вимушених мігрантів із зони конфлікту на сході кра-
їни виїхала до Росії. За даними Федеральної мігра-
ційної служби РФ, у 2015 р. за різних причин на те-
риторії Росії було зареєстровано 2,5 млн. громадян 
України, або майже на мільйон більше, ніж на 1 січ-
ня 2014 р. На кінець 2015 р. на обліку перебували 
273 громадянина України, яким було надано статус 
біженця, і 311 тис. тих, які користувалися тимчасо-
вим притулком [7]. 

Міграційні процеси мають неоднозначний 
вплив на формування статево-вікової та освітньо-
професійної структури ринку праці. Так міграція 
може активно й швидко впливати на демографічну 
ситуацію, зменшуючи або збільшуючи чисельність 
населення, статевовікову структуру населення, змі-
нюючи умови його відтворення. Міграційна актив-
ність населення характеризується двома закономір-
ностями. Перша формує додатне сальдо міграції, що 
говорить про привабливість території для життєдія-
льності, друга – від’ємне сальдо, що свідчить про 
наявність як соціальних, так і економічних проблем 
на даній території. Міграційні процеси істотно 
впливають на суспільний поділ праці й рівень її 
оплати, розподіл і перерозподіл робочої сили, а та-
кож на рівень соціальної напруженості в регіонах з 
тривалим та інтенсивним припливом людей. На 
жаль, кількісні характеристики міграційного оборо-
ту рідко розглядаються в органічному зв’язку з його 
конкретними соціальними наслідками, які можуть 
бути як позитивними, так і негативними. 

Аналіз структури міграції населення України 
свідчить про те, що за досліджуваний період відбу-
лися зміни в інтенсивності й напрямі міграційних 
потоків. Динаміка втрат чисельності населення краї-
ни через міграцію має тенденцію до зменшення, хо-
ча і присутні певні коливання. Слід врахувати те, що 
основна частка учасників цих процесів доводиться 
на працездатну частину населення.  

Однак варто зазначити, що Державна статисти-
ка фіксує тільки мізерну частину мігрантів, дані про 
яких отримує від органів внутрішніх справ. Отже, за 
результатами дослідження можна стверджувати, що 
міграційні процеси в Донецькій області характери-
зуються негативним сальдо міграції. Проте слід вра-
ховувати і той факт, що міграційні процеси відобра-
жаються не тільки на чисельності населення, але і 
на його статевовіковій структурі.  

Згідно з дослідженнями Міжнародної організа-
ції з міграції кожен другий молодий українець віком 
від 20 до 35 років виявляє бажання емігрувати з 
України. Кількість виїздів українців до Євросоюзу 
продовжує зростати – 10,5 млн. в 2014 р., 12,5 млн. в 
2015 р. Так, у 2015 р. українців, які проживають на 
території ЄС нараховувалось 905,2 тис. Вони стано-
вили понад 6% іноземців із третіх країн на території 
Євросоюзу. Найбільше українців проживало в Італії 
(238 тис.), Польщі (336 тис.), Німеччині (112 тис.), 
Чеській Республіці (113 тис.) та Іспанії (84 
тис.).  Щодо трудової міграції українців, то за дани-
ми МОМ у 2014-2015 рр. За кордоном перебувало 
близько 700 тис. українських трудівників. За даними 
цього ж дослідження, серед трудових мігрантів пе-
реважають чоловіки, найчисленнішими серед них є 
особи 30-44 років (понад 40%), більшість мігрантів 
походить із областей заходу країни. 41% трудових 
мігрантів мають середню або середню спеціальну 
освіту, 36% – вищу освіту. Основні країни призна-
чення працівників-мігрантів – Польща, Російська 
Федерація, Чеська Республіка та Італія. На них при-
падає близько 80% загальних потоків короткостро-
кових та довгострокових трудових мігрантів з Укра-
їни [9]. 

Аналіз динаміки міграційних процесів Донець-
кої області за віковим складом населення свідчить 
про те, що основна частка учасників цих процесів 
припадає на працездатну частину населення. Вста-
новлено,  що інтенсивність міграційних процесів на-
селення різного віку неоднакова. Найбільш рухомою 
групою виявилася переважно молодь у віці від 15 до 
24 років (48,48 % від загального числа мігрантів), 
саме тоді, коли закінчена школа і в планах здобуван-
ня професійної освіти та працевлаштування. 

У віковій категорії 25–29 років кількість пере-
міщень нижча, ніж у попередньої вікової групи, про-
те її питома вага досить значна – 9,84 %. Традицій-
но, саме в цьому віці закінчується здобування освіти 
й відбувається активний пошук роботи. Також на ін-
тенсивність міграційних процесів робить вплив і 
ментальність суспільства, зокрема, відповідальність 
за виховання й навчання дітей, налагодження сімей-
ного побуту та ін. У вікових групах 30–39 і 40–49 
років інтенсивність міграційних процесів істотно 
знижується, що пояснюється наявністю постійного 
місця роботи, необхідної кваліфікації для виконання 
професійних обов’язків, перспективами кар’єрного 
зростання, здобуванням другої вищої освіти, обумо-
вленої виробничою необхідністю і тому подібне. 

Вікова група 50–59 років, яка є передпенсій-
ною, характеризується низькою інтенсивністю міг-
раційних процесів. Це пов’язано низькою конкурен-
тоспроможністю на ринку праці, погіршенням стану 
фізичного здоров’я, обмеженістю професійного роз-
витку тощо. 

Доведено, що негативними наслідками мігра-
ційних процесів є, перш за все, відтік працездатної 
частини населення, зокрема, відтік молоді, який ста-
новить 65 % від загального числа вибулих. Ці про-
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цеси сприяють збільшенню питомої ваги осіб стар-
ших вікових груп у структурі населення Донецької 
області. А це, у свою чергу, є серйозною соціально-
демографічною проблемою суспільства. 

Таким чином, можна вважати, що важливою 
проблемою сучасного українського суспільства слід 
вважати посилення міграційних настроїв, особливо 
це стосується молоді. Спробам вирішити життєві 
проблеми у спосіб працевлаштування за кордоном 
сприяє й набутий українцями досвід роботи за ме-
жами держави, потужні міграційні мережі, що сфо-
рмувалися впродовж останніх десятиліть. Опиту-
вання, проведене на замовлення Міжнародної орга-
нізації з міграції навесні 2015 року, показало, що 8% 
українців планують найближчим часом знайти робо-
ту за кордоном або вже її знайшли. За даними анало-
гічного дослідження 2011 р., таких було 6% [9]. 

За різними експертними оцінками (точних да-
них не існує), за кордоном знаходиться від 2,5 млн. 
до 8 млн. трудових мігрантів. З іншого, збільшується 
потік мігрантів, в основному, нелегальних, в Украї-
ну. За таких умов, виникає нагальна потреба глибо-
кого дослідження процесів еміграції та імміграції, 
що відбуваються на теренах України, а також їхньо-
го впливу на майбутнє України. 

Трудові міграції зменшують напругу на ринку 
праці. За відсутності працевлаштування за кордоном 
чисельність безробітних більш ніж удвічі перевищи-
ла б їх фактичну кількість. За даними різних опиту-
вань, заробітки трудових мігрантів за кордоном у 
три-чотири рази вищі за середню заробітну плату в 
Україні. Зароблені під час трудової міграції кошти 
спрямовуються переважно на споживання, що спри-
яє покращенню якості життя сімей мігрантів, скоро-
ченню бідності, а також стимулює розвиток еконо-
міки завдяки підвищенню платоспроможного попи-
ту. Згідно з результатами дослідження фінансових 
надходжень, пов’язаних з міграцією, та їхнього 
впливу на розвиток України, проведеного МОМ у 
2014-2015 р., перекази мігрантів в Україну станов-
лять майже половину бюджету домогосподарств, які 
мають у своєму складі довгострокових трудових мі-
грантів, і 60% бюджету тих, члени яких практику-
ють короткострокову трудову міграцію. За даними 
цього ж дослідження, майже кожен п’ятий довго-
строковий мігрант висловив інвестиційні наміри, 
віддаючи перевагу інвестиціям у свої місцеві грома-
ди в Україні та в такі сектори, як будівництво, ту-
ризм і роздрібна торгівля [9]. 

За даними ЮНЕСКО, в період з 2000 по 2012 р. 
чисельність українських студентів за кордоном збі-
льшилась у понад чотири рази і сягнула 37 тис. Осо-
бливо стрімко вона зростала в країнах, куди спрямо-
вано потоки трудової міграції. Упродовж останніх 
двох років зростання чисельності українців, які виї-
хали на навчання за кордон, прискорилося. За дани-
ми щорічного моніторингу кількості українських 
громадян, які навчаються у закордонних університе-
тах на денній формі навчання, що здійснюється ана-
літичним центром СEDOS (охоплює 34 країни сві-

ту), у 2013/2014 навчальному році за кордоном на-
вчалися вже 47724 громадян України. Найбільше з 
них у Польщі (15 тис.), Німеччині (9 тис.), Росії (6 
тис.), Канаді (2 тис.), Чехії (2 тис.), Італії (1,9 тис.), 
США (1,5 тис.), Іспанії (1,4 тис.), Франції (1,3 тис.), 
Великобританії (1 тис.) [9]. 

За різними експертними оцінками (точних да-
них не існує), за кордоном знаходиться від 2,5 млн. 
до 8 млн. трудових мігрантів. З іншого, збільшується 
потік мігрантів, в основному, нелегальних, в Украї-
ну. За таких умов, виникає нагальна потреба глибо-
кого дослідження процесів еміграції та імміграції, 
що відбуваються на теренах України, а також їхньо-
го впливу на майбутнє України. 

Трудові міграції зменшують напругу на ринку 
праці. За відсутності працевлаштування за кордоном 
чисельність безробітних більш ніж удвічі перевищи-
ла б їх фактичну кількість. За даними різних опиту-
вань, заробітки трудових мігрантів за кордоном у 
три-чотири рази вищі за середню заробітну плату в 
Україні. Зароблені під час трудової міграції кошти 
спрямовуються переважно на споживання, що спри-
яє покращенню якості життя сімей мігрантів, скоро-
ченню бідності, а також стимулює розвиток еконо-
міки завдяки підвищенню платоспроможного попи-
ту. Згідно з результатами дослідження фінансових 
надходжень, пов’язаних з міграцією, та їхнього 
впливу на розвиток України, проведеного МОМ у 
2014-2015 р., перекази мігрантів в Україну станов-
лять майже половину бюджету домогосподарств, які 
мають у своєму складі довгострокових трудових мі-
грантів, і 60% бюджету тих, члени яких практику-
ють короткострокову трудову міграцію. За даними 
цього ж дослідження, майже кожен п’ятий довго-
строковий мігрант висловив інвестиційні наміри, 
віддаючи перевагу інвестиціям у свої місцеві грома-
ди в Україні та в такі сектори, як будівництво, ту-
ризм і роздрібна торгівля [10]. 

Висновок. Міграційні процеси мають неодно-
значний вплив на формування статево-вікової та 
освітньо-професійної структури ринку праці. Так 
міграція може активно й швидко впливати на демо-
графічну ситуацію, зменшуючи або збільшуючи чи-
сельність населення, статевовікову структуру насе-
лення, змінюючи умови його відтворення. Міграцій-
на активність населення характеризується двома за-
кономірностями. Перша формує додатне сальдо міг-
рації, що говорить про привабливість території для 
життєдіяльності, друга – від’ємне сальдо, що свід-
чить про наявність як соціальних, так і економічних 
проблем на даній території. Міграційні процеси іс-
тотно впливають на суспільний поділ праці й рівень 
її оплати, розподіл і перерозподіл робочої сили, а та-
кож на рівень соціальної напруженості в регіонах з 
тривалим та інтенсивним припливом людей. На 
жаль, кількісні характеристики міграційного оборо-
ту рідко розглядаються в органічному зв’язку з його 
конкретними соціальними наслідками, які можуть 
бути як позитивними, так і негативними. 
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Обґрунтовано, що протягом всього періоду пе-
ребування України у складі СРСР трудова міграція 
населення утримувалася на високому рівні.  

Аналіз структури міграції населення України 
свідчить про те, що за досліджуваний період відбу-
лися зміни в інтенсивності й напрямі міграційних 
потоків. Динаміка втрат чисельності населення краї-
ни через міграцію має тенденцію до зменшення, хо-
ча і присутні певні коливання. Слід врахувати те, що 
основна частка учасників цих процесів доводиться 
на працездатну частину населення.  

 
 

Л і т е р а т у р а  
1. Тарнавський М. П. Міграційні процеси в Україні: при-

чини і наслідки / М. П.Тарнавський // Наукові праці 
Кіровоградського національного технічного універси-
тету. Серія: Економічні науки. – 2012. – Вип. 22. – Ч. 1. 
– С. 3-10. 

2. Перший Всеукраїнський перепис населення: історичні, 
методологічні, соціальні,  економічні,  етнічні  аспекти  
/  [Н. С. Власенко,  Е. М. Лібанова, О. Г. Осауленко та 
ін.]; за ред. І. Ф. Кураса,  С. І. Пиріжкова. – К.: ІВЦ 
Держкомстату України, 2004. – 558 с. 

3. Демографічна криза в Україні: її причини та наслідки / 
[за ред. С. І. Пиріжкова]. – К. : ІВЦ. Державного комі-
тету статистики України, 2003. – 231 с. 

4. Донбас і Крим: ціна повернення: [монографія] / [за 
ред. В. П. Горбуліна, О. С. Власюка, Е. М. Лібанової, 
О. М. Ляшенко]. – К. : НІСД, 2015. – 474 с. 

5. Міжвідомчий координаційний штаб повідомляє. [Еле-
ктронний ресурс]. – Режим доступу : 
http://www.dsns.gov.ua/ua/Mizhvidomchiykoordinaciyniy
-shtab. 

6. Ukraine: Internally Displaced People (website UNHCR, 
The UN Refugee Agency). [Електронний ресурс]. – Ре-
жим доступу : http://unhcr.org.ua/en/2011-08-26-06-58-
56/news-archive/1244-internal-displacement-map. 

7. Главное управление по вопросам миграции МВД Рос-
сии. [Электронный ресурс]. – Режим доступа : 
https://гувм.мвд.рф/about/activity/stats/Statistics/Predosta
vlenie_ubezhishha_v_Rossijskoj 

8. Міграція в Україні: факти і ціфри / Міжнародна орга-
нізація з міграції (МОМ) Представництво в Україні, 
2016. – 31 с. [Електронний ресурс]. — Режим доступа: 
http://www.iom.org.ua. 

9. Стадний Є. Кількість українських студентів за кордо-
ном. [Електронний ресурс]. — Режим доступа: 
http://www.cedos.org.ua/uk/osvita/56 

10. External Labour Migration in Ukraine as a Factor in So-
cio-Demographic and Economic Development. [Елект-
ронний ресурс]. – Режим доступу : http://www.carim-
east.eu/media/CARIM-East-2012-RR-14.pdf 

 
R e f e r e n c e s  

1. Tarnavskyi M. P. Mihratsiini protsesy v Ukraini: prychyny 
i naslidky / M. P.Tarnavskyi // Naukovi pratsi 
Kirovohradskoho natsionalnoho tekhnichnoho 
universytetu. Seriia: Ekonomichni nauky. – 2012. – Vyp. 
22. – Ch. 1. – P. 3-10. 

2. Pershyi Vseukrainskyi perepys naselennia: istorychni, 
metodolohichni, sotsialni,  ekonomichni,  etnichni  aspekty  
/  [N. S. Vlasenko,  E. M. Libanova, O. H. Osaulenko ta 
in.]; za red. I. F. Kurasa,  S. I. Pyrizhkova. – K.: IVTs 
Derzhkomstatu Ukrainy, 2004. – 558 p. 

3. Demohrafichna kryza v Ukraini: yii prychyny ta naslidky / 
[za red. S. I. Pyrizhkova]. – K. : IVTs. Derzhavnoho 
komitetu statystyky Ukrainy, 2003. – 231 p. 

4. Donbas i Krym: tsina povernennia: [monohrafiia] / [za 
red. V. P. Horbulina, O. S. Vlasiuka, E. M. Libanovoi, O. 
M. Liashenko]. – K. : NISD, 2015. – 474 p. 

5. Mizhvidomchyi koordynatsiinyi shtab povidomliaie. [El-
ektronnyi resurs]. – Rezhym dostupu : 
http://www.dsns.gov.ua/ua/Mizhvidomchiykoordinaciyniy-
shtab. 

6. Ukraine: Internally Displaced People (website UNHCR, 
The UN Refugee Agency). [Elektronnyi resurs]. – Rezhym 
dostupu : http://unhcr.org.ua/en/2011-08-26-06-58-
56/news-archive/1244-internal-displacement-map. 

7. Glavnoe upravlenie po voprosam migratsii MVD Rossii. 
[Elektronnyiy resurs]. – Rezhim dostupa : 
https://гувм.мвд.рф/about/activity/stats/Statistics/Predosta
vlenie_ubezhishha_v_Rossijskoj 

8. Mihratsiia v Ukraini: fakty i tsifry / Mizhnarodna orhani-
zatsiia z mihratsii (MOM) Predstavnytstvo v Ukraini, 
2016. – 31 s. [Elektronnyi resurs]. — Rezhym dostupa : 
http://www.iom.org.ua. 

9. Stadnyi Ye. Kilkist ukrainskykh studentiv za kordonom. 
[Elektronnyi resurs]. — Rezhym dostupa: 
http://www.cedos.org.ua/uk/osvita/56 

10. External Labour Migration in Ukraine as a Factor in So-
cio-Demographic and Economic Development. [El-
ektronnyi resurs]. — Rezhym dostupa: http://www.carim-
east.eu/media/CARIM-East-2012-RR-14.pdf 

 
 
Бойченко Э.Б., Дроботенко Я.М. Влияние мигра-

ционных процессов на формирование регионального 
рынка труда 

В статье обосновано, что формирование региональ-
ного рынка труда происходит под влиянием миграцион-
ных процессов трудоспособной части населения. Доказа-
но, что миграционные процессы меняют не только общий 
объем предложения рабочей силы, но и ее качество. Миг-
рационные процессы имеют неоднозначное влияние на 
формирование половозрастной и образовательно-
профессиональной структуры рынка труда. Так миграция 
может активно и быстро влиять на демографическую 
ситуацию, уменьшая или увеличивая численность населе-
ния, его половозрастной структуры, изменяя условия его 
воспроизводства. Процессы трудовой миграции имеют 
как положительные, так и отрицательные последствия. 
К положительным последствиям относят снижение на-
пряженности на региональном рынке труда, уменьшение 
объемов регистрируемой и скрытой безработицы; увели-
чение доходов отдельно взятых семей, регионов и госу-
дарства в целом. К негативным следует отнести потерю 
части трудового потенциала территории. 

Ключевые слова: трудовая мобильность, миграци-
онные потери, вынуждены мигранты, сальдо миграции, 
миграционные настроения. 

 
Boichenko E. B., Drobotenko Ya.M. The impact of 

migration processer on the regional labor market 
In the case of retrospective analysis, the retrospective 

analysis of the process of migration to the structure of the 
population of Ukraine starts from the beginning of the last 
table. It is substantiated that the formation of the regional 
labor market takes place under the influence of the migration 
processes of the able-bodied part of the population. It is 
proved that migration processes change not only the total 
amount of labor supply, but also its quality. Migration 
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processes have different impact on the formation of gender 
and age and educational and occupational structure of the 
labor market. So, migration can actively and quickly influence 
the demographic situation, reducing or increasing the 
population, its sex-age structure, changing the conditions for 
its reproduction. The processes of labor migration have both 
positive and negative consequences. Positive include a 
significant reduction of tension in the regional labor market, 
reduction of registered and hidden unemployment; an increase 
in the incomes of individual families, regions and the state as 
a whole. To the negative ones should include the loss of part of 
the labor potential of the territory. 

Key words: labor mobility, migration losses, forced 
migrants, balance of migration, migration sentiment. 
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УДК 332 
 

ЛОБІЗМ В СУЧАСНІЙ УКРАЇНІ 
 

Бурбело О.А., Бурбело С.О. 
 
 

LOBISM IN MODERN UKRAINE 
 

Burbelo О.А., Burbelo S.О. 
 
 
 

У статті досліджено особливості лобіювання в сучасній 
Україні, які обумовлені відсутністю нормативно-правової 
бази його регулювання, позитивні і негативні сторони ло-
бізму. Обґрунтовані його відмінності від корупції, розроб-
лені пропозиції щодо застосування цивілізованих форм ло-
біювання та протидії корупції. 
Ключові слова: групи впливу, лобізм, конфлікт, інтереси, 
корупція, олігархи, правове регулювання, протекціонізм. 

 
 
Вступ. Тема лобізму в умовах, коли керівницт-

во держави намагається по-новому збудувати свої 
стосунки з елітами та олігархічними угрупуваннями, 
створити такі політичні механізми, які б допомогли 
їх поставити у відносно рівне положення перед вла-
дою, перешкоджали отриманню якимось групами 
переваг перед іншими, набуває особливої актуаль-
ності. 

Додаткову актуальність темі дослідження надає 
широке розповсюдження в українському суспільстві, 
публічному дискурсі на пострадянському просторі 
негативного відношення до поняття «лобізм». Якщо 
в колах близьких до центральних владних структур 
(нажаль не завжди) домінує цивілізоване уявлення 
про це поняття, то на регіональному рівні-
протилежне, негативне відношення. 

Аналіз останніх досліджень. Загальним осно-
вам наукового аналізу теорії і практики лобізму, 
проблемам правового регулювання лобістської дія-
льності, дослідженню лобізму як політичного інсти-
туту приділяло уваги багато вітчизняних [1-4,6-10] і 
зарубіжних вчених [11,13-17]. Однак питання від-
межування цивілізованого лобізму від «тіньового», а 
також від корупції мають важливе практичне зна-
чення і потребують подальших досліджень з ураху-
ванням тих соціально-політичних трансформацій, 
що відбуваються в Україні. 

Мета статті-дослідити основні форми та тех-
нології лобіювання Україні, обумовлені відсутністю 
механізму правового регулювання. 

Для досягнення мети авторами сформульовано 
і виконано наступні завдання: аналіз точок зору від-

носно поняття «лобізм»; дослідження досвіду засто-
сування основних форм і технологій в міжнародній 
практиці і в Україні; аналіз позитивних і негативних 
сторін лобізму, встановлення основних відмінностей 
між лобізмом і корупцією; обґрунтування заходів що-
до реалізації цивілізованих форм лобізму в Україні і 
протидії корупції. 

Викладення основного матеріалу. Слово «ло-
бізм» до недавнього часу вважалося ледве не лай-
кою. Під лобізмом розумілося намагання певної га-
лузевої, регіональної або корпоративної групи 
«проштовхнути» через вищі органи влади вигідні 
для неї закони або домогтися необхідного рішення 
про органи виконавчої влади, не зупиняючись при 
цьому перед не законними діями. Доволі часто нас-
лідками такої «лобістської» діяльності були пору-
шення економічних інтересів держави. 

На жаль, різні форми закулісного тиску та 
“протягування” потрібних рішень стали сьогодні до-
волі розповсюдженими в нашій країні. Останнє не є 
справжнім, цивілізованим лобізмом у тому вигляді, в 
якому він існує у розвинутих країнах світу, де лобізм 
використовується як важливий інструмент зворотно-
го зв’язку між державою та суб’єктами господарсь-
кої діяльності. Щоб дійти до такого, треба надати за-
конодавчу базу лобізму, поставити його на профе-
сійну основу. 

«Лобі-термін англомовного походження. Цим 
словом ще у ХІХ сторіччі звали прохачів, що прихо-
дили до державних установ. В той час вважалося, 
що допускати таких людей в приміщення засідань-
туди, де приймаються закони, неможна. Саме тому, 
що прохачі не могли пройти далі холів і приймалень, 
їх звали лобістами (від анг. lobby - кулуари). 

Традиція лобізму з’явилася у роки громадянсь-
кої війни у Північній Америці за президентства У.С. 
Гранта (1869-1877 р.р.). З того часу поняття “Ло-
бізм” стало означати покупку голосів за гроші. По-
ряд з цим, в Англії така політика довгий час засу-
джувалася спільнотою. Лише у ХХ сторіччі це слово 
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було введено до лексичного фонду з наступним роз-
повсюдженням по інших державах. 

Найбільш об’єктивним визначенням лобізму є 
юридичне. Відповідно до нього, лобізм - це багатоп-
ланова взаємодія громадян, їх груп, громадських 
об'єднань, організацій, підприємств або окремих 
осіб, що спеціалізуються на лобістській діяльності, 
других суб'єктів правовідносин, з організаціями 
державної влади, з метою здійснення впливу на при-
йняття необхідних їм або довірителям періодичних 
рішень (законодавчих актів, адміністративних, полі-
тичних або інших окремих рішень) і (або) для пос-
тійного захисту своїх (або довірителів) інтересів. 

Слід підкреслити, що само слово «лобізм» оці-
нюється суспільством по-різному тому, що має як 
легальне, так і нелегальне забарвлення. Саме завдя-
ки цьому це слово асоціюють з підкупом голосів, 
хабарництвом та корупцією. Негативне відношення 
до лобізму формується внаслідок подібної практики 
“впливу” на управлінські рішення, в тому числі і в 
нашій країні. Негативна складова лобізму свідчить 
не тільки про силу й можливість різних соціальних 
груп (як правило впливових), але й про слабкі, ”вра-
зливі” місця влади. 

Деякі дослідники цієї проблеми [7-10,11,13-16] 
вважають, що лобізм тісно пов’язаний з політичною 
владою, він більше присутній там, де влада більш 
реальна, це свого роду ознака влади. Названі автори 
додержуються думки, що вважати лобізм тиском на 
владу, на людей, що приймають рішення, з боку різ-
ного типу так званих груп тиску означає нерозумін-
ня механізму й самої суті здійснення влади. Най-
більш потужні “групи тиску” саме й є фактичною 
владою, що не тільки здійснює тиск, а й контролює 
процеси прийняття рішень, кадри, фінансові потоки 
тощо. В цьому їх відмінність від формальної влади, 
політичних інститутів в традиційному розумінні як 
осіб, що приймають рішення, лише представляють, 
уособлюють владу, здійснюють формальні акти об-
говорення, узгодження, візування прийнятих рішень, 
їх юридичне забезпечення та легітимізацію. 

Як свідчить практика, навіть президенти, що 
формально залежні від виборців, а не від груп впли-
ву, мало що можуть вчиняти без узгодження своїх 
намірів з лідерами певних кіл, креатурою яких вони 
по суті є. Нажаль, вплив різних громадських органі-
зацій, об’єднань громадян на владу залишається 
“периферією” лобізму. В реальності запорукою при-
йняття рішень, головною складовою механізму їх 
забезпечення є виконання інтересів провідних груп 
тиску як структур реальної влади. 

На прикладі США найбільш розповсюдженими 
формами лобістської діяльності є: виступ на слухан-
нях в комітетах конгресу з викладом позицій заціка-
влених сторін; підготовка законопроектів й пропо-
зицій з наступних їх внесенням їх на обговорення 
парламентом; підготовка та проведення пропаганди-
стських компаній на користь або проти рішень, що 
готовляться, а також «тиску» з місць (листи, телег-
рами, телефонні дзвінки на адресу законодавців, 

особисті візити впливових виборців до “своїх” депу-
татів, протестні акції). 

З метою забезпечення ефективності реалізації 
цілей лобізму в США діють розвинуті матеріальні 
структури-підрозділи великих корпорацій, підпри-
ємств, професійних асоціацій, громадські та інші 
спеціалізовані організації, що займаються тільки ло-
бістською діяльністю. Активно діє також «армія» 
найманих лобістів-впливові юридичні, пропаганди-
стські й консультативні фірми або їх співробітники. 
Доволі часто створюються підприємницькі, профе-
сійні або громадські організації, які є такими на пе-
рший погляд за членством та іншими ознаками, але 
цілком займаються лобістською діяльністю. 

В цілому у сфері лобізму склалися наступні йо-
го види в залежності від: управлінського рішення, 
що приймається (правотворчий та правозастосов-
ний); характеру інтересів зацікавлених груп (полі-
тичний, соціальний, економічний, фінансовий, пра-
вовий та ін.); часу дії (одноразовий та постійний); 
рівня влади (вищі органи та місцеві); відомства (мі-
ністерський, відомчий, державних комітетів, держа-
вних служб); національних громад, зарубіжних 
“груп тиску” (іноземний); національності. 

Лобізм як повноцінний інститут дозріває тоді, 
коли сформувалися дві основні умови. Перша − це 
виникнення розмаїття інтересів в суспільстві як на-
слідок соціальної диференціації, друга − розширен-
ня доступу до влади як результат демократизації су-
спільства, політичного плюралізму. Виникає про-
блема черговості, пріоритетності задоволення інте-
ресів різних соціальних верств населення тому, що 
влада не в змозі це зробити одночасно і в повному 
обсязі. Звідси випливає закономірність намагань рі-
зних груп суспільств на поведінку держави з метою 
переорієнтації її політики на свою користь. 

В позитивному плані лобізм примушує органи 
державної влади і управління «триматися в формі», 
змагається з ними, надає їм більшу динаміку і гнуч-
кість. В таких умовах лобізм виступає як інструмент 
самоорганізації суспільства. 

Поряд з цим лобізм має ще такі позитивні риси 
[11,13,17]: створює можливості для забезпечення ін-
тересів меншин як специфічна форма прояву полі-
тичного плюралізму; втілює в себе принципи свобо-
ди соціальних недержаних структур; застосовується 
як форма соціально-політичного стимулювання, ак-
тивізації певних процесів і явищ; дозволяє розшири-
ти інформаційно-організаційну базу рішень, що 
приймаються, більш переконливо звернути увагу на 
певні «кричущі» проблеми; розглядається як інстру-
мент забезпечення взаємодії представницької та ви-
конавчої влади; застосовується як засіб досягнення 
компромісів, взаємного врівноваження та примирен-
ня між собою різноманітних інтересів, його стриж-
нем є взаємовигідне співробітництво. 

Поряд з цими, безумовно позитивними рисами, 
лобізм має і достатньо неприглядні, негативні особ-
ливості [15,с.112]: часто є засобом тиску на державні 
інтереси, навіть у кримінальних, протиправних фо-
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рмах (корупція); використовується як фактор захисту 
і розвитку відомчих, націоналістичних, олігархічних 
інтересів; несе в собі потенційну безпеку «розмиван-
ня» народовладних підвалин суспільства, трансформа-
ції демократичних інститутів в потужний інструмент 
втілення інтересів окремих владних груп; в окремих 
випадках, при певних умовах є формою прояву соці-
альної несправедливості (наприклад, лобіювання ін-
тересів великого бізнесу), наслідком чого може буде 
дестабілізація стану та підвищення соціальної на-
пруги в суспільстві; може бути спрямований на пос-
тійний перерозподіл бюджету, часту зміну пріорите-
тів, на посилення позицій однієї гілки влади на шко-
ду (послаблення) іншої; використовується (особливо 
у корумпованих країнах), як інструмент збагачення 
окремих заможних верств для перерозподілу матері-
альних ресурсів і на користь потужних груп людей 
при владі (наприклад за часи президентства Януко-
вича В.Ф. в Україні). 

У нашій країні державою офіційно не визнаєть-
ся таке явище як лобізм. Можливо саме тому еконо-
мічний та політичний лобізм законодавчо неврегу-
льована і часто носить нелегальний (тіньовий) і на-
віть кримінальний характер. Побудова правової 
держави в Україні, демократизація політичного жит-
тя потребують глибоких досліджень в галузі правот-
ворчого процесу, як в цілому, так і не від’ємних його 
складових, однією з яких є лобізм. 

В ліберально-демократичному суспільстві, яке 
ми намагаємося створити в державі, визнано, що рі-
зні соціальні групи людей, класи, нації мають свої 
законні інтереси і право на їх захист у будь який за-
конний спосіб. В умовах такого суспільства одним з 
дійових способів є право суб’єктів громадських від-
ношень приймати участь у формуванні державної 
влади, делегуючи до неї своїх представників. Остан-
ні ,за рідким винятком, отримавши певну посаду в 
державному апараті, пов’язаному з прийняттям рі-
шень й правових норм, намагаються приймати їх на 
користь тих груп, що привели їх до влади.  

У демократичному суспільстві, окрім зазначе-
ного способу, існує багато інших, що не протирічать 
змісту демократичних способів з захисту своїх інте-
ресів, впливаючи на рішення, які приймаються дер-
жавною владою і в тому числі у нормотворчій сфері. 

Конституційну систему демократично предста-
вництва доповнює лобізм, який дозволяє участь у 
прийнятті та реалізації політичних рішень групам, 
що не мають іншої можливості. 

Поняття лобізму має певні чіткі границі, а саме: 
лобіювання пов’язане лише з прийняттям державних 
рішень;  усі види лобізму мотивовані бажанням 
здійснити вплив; лобіювання передбачає наявність 
посередника або представника як ланки, що пов’язує 
групу громадян з державними офіційними особами; 
всяке лобіювання обов’язково стикається з встанов-
ленням контакту для передачі повідомлень тому, що 
це тільки один шлях здійснення впливу. 

Таким чином, у широкому понятті, лобізм - це 
встановлення контактів і передача повідомлень 

представникам влади з наміром впливу на їх рішен-
ня. 

Вірогідність реалізації цілей суб’єктами лобію-
вання залежить від наявності наступних можливос-
тей: близькість до особи (або організації), що прий-
має рішення (члени уряду та співробітники його 
апарату, адміністрації Президента держави, депутати 
парламенту); наявність матеріально-фінансових ре-
сурсів, достатніх для комплексу дій з забезпечення 
реалізації інтересів (незалежно від легітимності цих 
дій); можливість здійснення політичного тиску (від 
загроз масових зворушень до голосів у парламенті); 
можливість економічного тиску (наприклад на 
центральний уряд з боку місцевих органів влади або 
олігархічних груп); інформаційні можливості (вплив 
на засоби масової інформації з метою формування 
суспільної думки; згуртованість та узгодженість 
окремих складових лобістської структури. 

Як свідчить практика країн з багатими традиці-
ями лобізму, цілі лобістської діяльності переважно 
економічні: податкові пільги, боротьба за шматок 
бюджетного “пирога” тощо. Найбільш показовим 
варіантом лобізму є лобіювання інтересів фінансо-
во-промислових груп. 

Відносно особливостей лобізму в Україні відо-
мий політолог В. Карасьов відзначав, що він “якийсь 
свій, нерегульований індивідуальний,…кожний де-
путат може лобіювати свій індивідуальний бізнес”. 
Далі він підкреслював що «у нас проблема лобізму 
не стільки у відсутності або наявності закону, а в 
тому, що український лобізм-хаотичний, індивідуа-
льний і безмірний».[3] В різні часи в Україні діяли 
лобістські групи, побудовані за географічним прин-
ципом: Київська; Донецька; Дніпропетровська; Хар-
ківська; Запорізька; Полтавська та інші.  

Теорія і практика лобізму є об’єктом дослі-
дження не тільки юридичної науки, але і інших га-
лузей наук. Однак до цього часу не вирішено питан-
ня співвідношення лобізму і корупції та межі зако-
нодавчого забезпечення лобістської діяльності в 
Україні. Це питання залишається актуальним для 
національної та економічної безпеки держави. 

Серед дослідників цієї теми нема спільної по-
зиції щодо взаємозв’язку між лобізмом і корупцією 
[8,10]. Деякі автори не розділяють ці поняття, обе-
режно сприймаючи лобізм у суспільно-політичній 
системі, вважають, що він розмиває підвалини сус-
пільства, перетворює демократичні інститути в ін-
струмент впливу на владу з боку окремих приват-
них, корпоративних інтересів. На пострадянському 
просторі просування цих інтересів практично спів-
падає з корупцією. 

Інші дослідники, не зважаючи на деякі негати-
вні складові, розділяють поняття корупції та лобізму, 
позитивно оцінюючи цей процес. За їх думкою, за-
конність відстоювання інтересів є саме основою ро-
змежування цих двох понять. 

Свого часу (2008 р.), міністр юстиції України 
М. Онищук підкреслював, що з-за відсутності за-
конного урегулювання лобізму його ототожнюють з 
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корупцією. В цій ситуації потрібне законодавство, 
яке б давало відповідь на такі питання [4]: визначен-
ня лобізму; відміна лобізму від корупції; визначення 
правил роботи лобістських структур; встановлення 
механізмів тиску на державні структури й на чинов-
ників. 

Недобра репутація поняття лобізму в Україні 
пов’язана з тим, що ринок лобістських послуг існує і 
розвивається, але основна його доля припадає на 
«чорну» форму лобізму, яка характеризується тіньо-
вими потоками доходів і витрат, нерегламентовани-
ми відношеннями і корупційними платежами. Слід 
також підкреслити, що лобісти-люди не публічні, 
вони намагаються працювати напряму з політиками. 
Наприклад, американська компанія Blue Star 
Strategies, що не афішує свої зв’язки з групою С. 
Льовочкіна, або Wiley Rein, що з вересня 2011р. ло-
біювала інтереси Ю.Тимошенко. 

В статті 444 Угоди про асоціацію України з ЄС 
наведено про необхідність інстітуціального розвитку 
лобістської діяльності в країні, а в державній про-
грамі антикорупційної стратегії на 2015-2017 роки 
передбачено розробку і прийняття законодавства про 
лобізм. 

В питаннях відмінностей між цивілізованим 
лобіюванням і корупцією цікаву думку, яку ми поді-
ляємо, висловлено у [8]. Автор стверджує, що циві-
лізоване лобіювання головним чином полягає у 
співвідношенні наслідків, які викличе прийняття 
рішення, з системою домінуючих цінностей і націо-
нальної безпеки. Звідси лобіст мусить доказувати, 
що його питання не протирічить їм. Подібна аргу-
ментація є необхідною частиною цивілізованого ло-
біювання. Корупція навпроти не припускає такого 
співвідношення, вона руйнує основи моралі, ставить 
приватний інтерес вище системи цінностей всього 
суспільства. Лобізм, перед за все, означає здійснення 
психологічного впливу на мотиваційну сферу того, 
хто вповноважений приймати рішення. Основні фо-
рми впливу можуть бути: переконання, підкуп і 
примус (тиск, шантаж). Переконання − це раціона-
льне аргументування в процесі здійснення впливу, 
що притаманне саме лобізму. Лобіст вимушений за-
стосовувати переконання, в іншому випадку він пе-
рейде у розряд або хабарників, або шантажистів [8]. 
Навпроти, корупція такими інструментами мотива-
ції, як корисний інтерес особи, що приймає рішення. 

З цієї точки зору неприпустимо, щоб чиновник 
отримував гроші за сприяння ним в просуванні пи-
тання (виступав в якості лобіста) й тим більше 
отримував винагороду як особа, що приймає рішен-
ня. До речі, в США конгресмен, якого лобіюють, не 
має права отримувати особисто для себе гроші від 
лобістів за «протискування» питання. В крайньому 
випадку, винагорода може бути спрямована до його 
виборчого фонду, разом з тим лобісти як посередни-
ки за своє вміння переконувати отримують пристой-
ну винагороду. Примус - це вже сфера технологій 
тиску і шантажу, які у підсумку апелюють до страху 
перед можливими непоступливого чиновника. 

Таким чином, корупція і тиск як форми змінен-
ня мотивації протирічать принципам вільного і доб-
ровільного обміну думками і в ніякій мірі не сприя-
ють оптимізації і досягненню балансу приватних ін-
тересів. Відкрите і гласне лобіювання на практиці 
можна відрізнити доволі легко, однак «тіньовий» 
лобізм доволі часто межує з корупцією. 

Для визначення лінії розподілу між цими базо-
вими поняттями доцільно використати документи 
ООН про міжнародну боротьбу з корупцією. Відпо-
відно до них «корупція це зловживання державними 
владами з отримання користі в особистих цілях» [5]. 
Згідно з інструкцією, що підготовлена секретаріатом 
ООН, до змісту корупції віднесено: розкрадання, 
привласнення державної власності посадовими осо-
бами; зловживання службовим станом для отриман-
ня невиправданих вигод (пільг, переваг) в результаті 
неофіційного використання офіційного статусу; 
конфлікт інтересів між громадським обов’язком і 
особистою вигодою. 

Основне наголошення тут − на незаконності ви-
годи, пільг, привілей, а також на негласному прийнятті 
рішень. Вказане і є межею переходу від “тіньового” 
лобізму до корупції. Однак це теоретичні викладки, на 
практиці в Україні − це значно складніше. За свідчен-
ням дослідників цієї проблеми [7], багато гучних 
справ, які, за визначенням, могли стати корупційними, 
не мали відповідного тлумачення в законах, були при-
пинені з-за відсутності складу злочину. Майже всі ви-
падки «тіньового» лобізму в Україні відповідно до ви-
щенаведених визначень є корупцією, але «складу зло-
чину», як правило, немає. «Тіньовий» лобізм таким і 
залишається, бо здійснюється негласно і має за мету 
отримання невиправданих пільг або привілей. Він за 
механізмом зацікавленості суб’єктів лобіювання є по-
дібним корупції як брутальним її формам (наприклад, 
хабарництву), так і наданню невиправданих привілей в 
обмін на фінансову або іншу підтримку на виборах. 

У розмежуванні «тіньового» лобізму від коруп-
ції першочергове значення має спосіб, в який будуть 
реалізовані та «легітимізовані» інтереси. Корупційні 
дії не передбачають ініціювання змін в законодавст-
ві, а «тіньовий лобізм» досягає реалізації інтересів 
шляхом прийняття відповідних нормативних актів 
[4]. 

 Висновки. Проведене дослідження дає основу 
для наступних висновків і пропозицій: створити си-
стему правового регулювання цивілізованої лобіст-
ської діяльності в Україні; суспільство і держава по-
винні разом прийняти участь в налагодженні механіз-
мів трансформації негативного лобіювання в позитив-
не, зводити до мінімуму його шкідливі результати та 
наслідки; створити необхідні умови для свободи за-
собів масової інформації, прозорості діяльності 
державних інститутів; забезпечити стійкість і стабі-
льність у громадському суспільстві; провести реаль-
ні реформи в системі правоохоронних органів (особ-
ливо в судовій системі, МВС та фіскальній службі); 
потрібна політична воля, рішучість у протидії кору-
пції; необхідні зміни у виборчому законодавстві 



28   ВІСНИК СХІДНОУКРАЇНСЬКОГО НАЦІОНАЛЬНОГО УНІВЕРСИТЕТУ імені Володимира Даля № 10 (240) 2017 

 

 

держави у напрямку підвищення відповідальності 
депутатів всіх рівнів перед виборцями; всім гілкам 
влади сприяти формуванню відношенню суспільної 
свідомості до лобізму як до цивілізованого держав-
ного інституту, а не аморально-кримінального яви-
ща. 
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Стаття присвячена проблемі ефективного планування на 
підприємстві. Уточнено поняття планового критерію і 
запропоновано систему комерційних та некомерційних 
показників виробництва. У статті розкривається 
сутність стратегічного планування шляхом аналізу 
співвідношення між головними термінами і поняттями, 
такими як стратегія і стратегічний план.  
Формування системи планування дозволяє своєчасно 
визначати майбутні організаційно-економічні, науково-
технічні, соціально-політичні та інші види впливу 
зовнішнього середовища, а також мати можливість 
ідентифікувати внутрішні загрози та приймати 
відповідні управлінські рішення, що є, однозначно, 
необхідною передумовою безперервної, злагодженої та 
ефективної роботи будь-якого підприємства та держави 
загалом.. 
Ключові слова: управління; показник; критерії; 
підприємство; план; діяльність..  

 
 
Вступ. Економічна основа вільних ринкових 

відносин – це планування, яке стосується як 
окремого індивіда, так і трудових колективів, 
підприємств усіх форм власності і розмірів. 
Підвищення уваги до останнього зумовлено й тим, 
що саме ретельно і детально розроблені плани 
заходів у будь-якій сфері гарантують досягнення 
успіху у визначеному напрямку. Також реалізується 
за його допомогою прагнення управлінців завчасно 
врахувати ті внутрішні і зовнішні фактори, які 
забезпечують сприятливі умови для ефективного 
розвитку і функціонування підприємства загалом.  

Планування у системі управління ефективністю 
виробництва не втрачає своєї значущості, а навпаки 
є невід'ємним елементом і набуває особливих ознак.  

У сучасній економіці питання планування 
пройшло еволюцію поглядів від директивного, в 
основі якого є жорстке дотримання нормативів і 
показників, до самокерованого, при якому велику 
роль відведено ринковим механізмам регулювання 
економіки. 

Аналіз основних досліджень та публікацій. 
Аналіз планування в історичній ретроспективі 

показав, що розвиток цієї категорії проходив у 
тісному взаємозв’язку з управлінням, контролінгом, 
прогнозуванням, бюджетуванням, логістикою, 
побудовою інтегрованих інформаційних систем. 
Фахівці, які досліджують питання управління, 
контролінгу, бюджетування, прогнозування, а також 
стратегічного планування, стратегічного управління, 
стратегічного контролінгу, стратегічного 
прогнозування, систем планування, управління, 
прогнозування, контролінгу, бюджетування, 
побудови різних стратегій, дають таким різним 
категоріям однакові визначення, що вносить певну 
плутанину в категорійний апарат та призводить до 
ситуації «гри» термінів.  

Багато авторів за часи планової економіки 
займалися вивченням питання планування. Серед 
них можна назвати Бочарова В. В., Волостних В. В., 
Замятіну М. Ф., Пєтухова Р. М., Рибіна В. М., 
Терещенка О. О. та ін. Суттєвий здобуток отримали 
закордонні вченні, які розглядали планування у 
розрізі функцій управління. Це Акофф Р., Ансофф І., 
Альберт М., Кінг A. M., Мескон М. Х., Портер М., 
Хедоурі Ф. та ін.  

Один із західних вчених і спеціалістів у галузі 
управління за результатами – Т. Санталайнен – 
характеризує планування такими рисами [6]: 

 це процес, що здійснюється постійно і 
стимулює активність персоналу до участі в ньому, де 
методи і засоби планування розглядаються як 
допоміжні; 

він сприяє цілеспрямованому розвитку творчої 
діяльності організації на всіх її рівнях;  

це постійний взаємовплив керівника і його 
підлеглих, причому підлеглі беруть участь у 
розробці завдань і прийнятті рішень і в такий спосіб 
самі зацікавлені в їхньому здійсненні.  

Особливість такого підходу полягає в тому, що 
відповідають за розробку планів не тільки окремі 
підрозділи або особи, а й увесь персонал 
підприємства, оскільки кожен з них робить свій 
внесок у підвищення ефективності.  



ВІСНИК СХІДНОУКРАЇНСЬКОГО НАЦІОНАЛЬНОГО УНІВЕРСИТЕТУ імені Володимира Даля № 10 (240) 2017 31 

 

 

Мета. Метою статті є розробка практичних 
рекомендацій щодо удосконалення ефективності 
планування виробництва та стратегічного 
управління на підприємстві. 

Матеріали та результати дослідження. 
Підприємства, різні за розмірами та формою 
власності, виступають суб'єктами господарювання 
на ринку, що становлять собою відкриту систему і 
мають спільні входи (ресурси) і виходи (кінцевий 
продукт). На наш погляд, усі ці підприємства, 
незалежно від того, наскільки стійкою є їх частка на 
ринку, можна об'єднати ще й за спільною місією і 
системою цілей, спрямованих на ефективне 
функціонування. Звідси випливає необхідність 
створення дієвої системи стратегічного і тактичного 
планування.  

Отже, підприємство, яке має у своєму арсеналі 
досконалий механізм планування, може не боятися 
змін, оскільки заздалегідь розробляє альтернативні 
варіанти планів. Планування ефективності 
виробництва спрямоване, насамперед, на виявлення 
і затвердження цілей і завдань підприємства, тобто 
вибору напрямку розвитку із детальним описом 
кроків, здійснення яких необхідне для виконання 
поставленої мети. Тому найпершим кроком є 
встановлення показників, на які має орієнтуватися 
будь-яка організаційна система з метою утримання 
відповідного рівня ефективності або забезпечення 
його постійного зростання [7].  

З нашої точки зору, одна з причин неефективної 
діяльності полягає в тому, що керівники підприємств 
пріоритетне місце віддали нарощуванню кінцевих 
результатів роботи, обминаючи соціальні аспекти 
діяльності. У зв'язку з цим втратився логічний 
взаємозв'язок комерційних і некомерційних 
критеріїв задоволення усіх зацікавлених сторін 
(насамперед споживачів, постачальників, 
інвесторів), створюється дисбаланс у плануванні 
фінансових (комерційних) і нефінансових 
(некомерційних) показників. Подібне припущення 
висуває інший науковець, яка вважає, що основна 
увага в процесі планування повинна звертатись не 
стільки на показники зростання суб'єкта 
господарювання, скільки на показники його 
розвитку [8].  

Не розрізняючи поняття “план” і “стратегія”, 
Г.Мінцберг, однак, робить акцент на існуванні 
суперечностей у визначеннях і в розумінні поняття 
“стратегія”, звертаючи увагу на те, що на запитання 
“що таке стратегія?” будь-хто з планувальників 
дасть відповідь: “Стратегія – це план або щось на 
кшталт цього: напрямок, вектор чи курс майбутніх 
дій, шлях звідси туди і таке інше, а потім запитайте 
цю ж людину про стратегію, яку використовують 
конкуренти або їхня фірма, і виявиться, що стратегія 
– це одне з тих слів, якому ми неодмінно 
приписуємо одне значення, а використовуємо в 
іншому: стратегія – це також модель, певна 
послідовність подій у часі” [5, c. 20]. Г.Мінцберг 
вважає, що ці обидва визначення стратегії 

заслуговують на увагу. На його думку, вони 
пов’язані з існуванням двох видів стратегій: перший 
вид стратегії – це плани майбутніх дій, а другий – це 
модель дій, яка базується на минулому досвіді. 
Г.Мінцберг називає перший підхід “задуманою 
стратегією”, а другий – “реалізованою стратегією” 
[5, c. 21]. Проте таке визначення лише вносить 
плутанину, оскільки в ньому пропонується 
позначати одним і тим самим словом два суттєво 
відмінних поняття.  

На наш погляд, цінність цього визначення в 
тому, що її автор фактично розділив два поняття: 
стратегічний план як план майбутніх дій і стратегію 
як модель дій. У першому випадку йдеться про план 
певних дій, які мають привести організацію до 
бажаного результату – пропонуємо називати його 
стратегічним планом, у другому – про модель дій, 
набір певних правил і принципів поведінки, 
використання яких повинне забезпечити організації 
досягнення бажаних результатів – пропонуємо 
називати це стратегією. Можливо, Г.Мінцберг з нами 
і не погодився б, але, на нашу думку, цих “два види 
стратегій” не тільки не виключають одна одну, але 
взаємо- пов’язані, особливо тоді, коли йдеться про 
стратегічне планування. Можна вважати, що 
стратегічний план – це план реалізації стратегії як 
певної моделі поведінки фірми, яка має забезпечити 
їй конкурентні переваги. Цінність стратегії полягає в 
тому, що вона являє собою модель поведінки, набір 
принципів і правил, дотримуючись яких 
підприємство (організація) здатне забезпечити 
конкурентні переваги та виживання на ринку. Якісна 
чи правильно вибрана стратегія не потребує змін 
залежно від змін зовнішнього середовища, оскільки 
вона сама по собі є необхідною умовою виживання в 
умовах постійних змін, тоді як стратегічний план як 
комплекс інтегрованих і взаємопов’язаних у 
просторі і часі дій повинен постійно коригуватися 
залежно від зовнішніх обставин та вибраної 
стратегії. 

На наш погляд, для підприємств мають бути 
притаманні такі основні комерційні показники: 

виробнича програма  
– випуск високоякісних продуктів в 

асортименті і кількості, які задавольнятимуть 
вимоги споживача, підтримані платоспроможним 
попитом;  

– скорочення затратомісткості продукції – 
зниження витрат на 1 грн. продукції;  

– підвищення рентабельності виробництва; 
 – покращення рівня платоспроможності 

підприємства, скорочення терміну оборотності 
оборотних коштів; 

 – завоювання нових позицій на ринку та 
укріплення наявних, збільшення частки на ринку. 

 Нами рекомендується така система 
некомерційних показників:  

– забезпечення випуску продукції для зручності 
транспортування;  
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– гарантія стабільної роботи працівників, навіть 
у міжсезонний період, забезпечення належних умов 
праці;  

– удосконалення мотиваційного механізму, 
надання можливостей у професійному зростанні. 

Залежно від умов і результатів господарювання 
кожного окремого підприємства, перелік показників 
може змінюватися. Наприклад, якщо рівень 
рентабельності не досягає запланованого, необхідно 
переглянути план собівартості і рентабельності, при 
недосягненні рівня обсягів виробництва звертаються 
до плану з обґрунтування виробничої програми т. д. 

 Можна зауважити, що підприємство, яке 
прагне до ефективної діяльності, має дотримуватись 
співвідношення між своїми можливостями і 
запланованими цілями, тобто намагатися доводити 
витрати засобів і часу на планування до 
оптимального рівня. Крім того, необхідно 
усвідомлювати, що планові показники не є сталими 
величинами, вони потребують періодичного 
перегляду і коригування відповідно до досягнутого 
рівня. 

Висновок. Підбиваючи підсумки, можна 
визначити стратегічне управління та планування як 
формалізований процес постановки стратегічних 
цілей і розробки багатоваріантного стратегічного 
плану їх досягнення на основі обраної стратегії. 
Основними компонентами стратегічного управління 
та планування є: 1) системний аналіз внутрішнього і 
зовнішнього середовища; 2) встановлення 
стратегічних цілей та орієнтирів; 3) визначення 
стратегії їх досягнення; 4) розробка стратегічного 
плану їх досягнення. Стратегічне планування за 
своєю суттю спрямоване на управління змінами, з 
майбутнього в сьогодення і покликане дати 
відповідь на запитання: “яким чином можна 
досягнути поставлених цілей”. Результатом 
стратегічного планування є стратегічний план, який 
визначає головні завдання, кроки та ресурси, 
необхідні для досягнення стратегічних цілей з 
визначенням виконавців та термінів. Саме тому 
практика стратегічного планування становить 
інтерес та є актуальною для державного управління. 

Для забезпечення високого рівня ефективності 
виробництва на підприємствах запропоновано 
удосконалити процес планування. Уточнено поняття 
планового критерію і запропоновано систему 
комерційних та некомерційних показників 
виробництва. Також складено план-карту 
показників, що є тим інструментом, який спростить 
розробку плану підвищення ефективності 
виробництва та контроль за ним. Апробація 
одержаних результатів на окремому підприємстві є 
темою подальших досліджень. 
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Геращенко И.Н. Эффективность планирования 

производства и стратегического управления на 
предприятии 

Статья посвящена проблеме эффективного 
планирования на предприятии. Уточнено понятие 
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планового критерия и предложена система коммерческих 
и некоммерческих показателей производства. В статье 
раскрывается сущность стратегического планирования 
путем анализа соотношения между главными терминами 
и понятиями, такими как стратегия и стратегический 
план. 

Формирование системы планирования позволяет 
своевременно определять будущие организационно-
экономические, научно-технические, социально-
политические и другие виды воздействия внешней среды, 
а также иметь возможность идентифицировать 
внутренние угрозы и принимать соответствующие 
управленческие решения, что является, однозначно, 
необходимой предпосылкой непрерывной, слаженной и 
эффективной работы какого-либо предприятия и 
государства в целом. 

Ключевые слова: управление; показатель; 
критерии; предприятие; план; деятельность.. 

 
 
 
 
 
 

Herashchenko I.М. The efficiency of production 
planning and strategic management in the enterprise.. 

The article deals with effective planning at the 
enterprise. The notion of planning criteria is considered. It is 
proposed a system of commercial and non-commercial 
production figures. The article reveals the essence of strategic 
planning by analyzing the relationship between the main terms 
and concepts such as strategy and strategic plan. 

Formation of the planning system allows to determine 
future organizational – economic, technological, socio – 
political and other effects of the external environment, as well 
as to be able to identify internal threats and to take 
appropriate management decisions, that is, unequivocally, a 
prerequisite of continuous, smooth and efficient activity of an 
enterprise and the state as a whole. 

Keywords: management; indicator; criteria; enterprise; 
plan; activity. 
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У статті надано результати аналізу світового досвіду 
щодо сприяння розвитку регіонального (міжрегіонально-
го) співробітництва в Україні. Досліджено досвід Шот-
ландії, Канади і Німеччини. Встановлено, що сприяння ро-
звитку регіонального (міжрегіонального) співробітницт-
ва може відбуватися шляхом використання програм, про-
ектів, організаційних форм, тощо.      
Ключові слова: світовий досвід, розвиток, регіональне і 
міжрегіональне співробітництво.   

 
 
Актуальність. Розвиток регіонального (міжре-

гіонального) співробітництва ще довго буде зали-
шаться актуальним питання як для України так і для 
світової спільноти, оскільки Україна стала асоційо-
ваним членом Євросоюзу.  Тому дослідження щодо 
сприяння та підтримки України з боку розвинутих 
країн своєчасні. Саме через вивчення світового дос-
від сприяння країни Євросоюзу розвитку інших 
держав варто задля імплементації кращих практик 
регіонального (міжрегіонального) співробітництва.                

Аналіз останніх досліджень. Проблемами 
сприяння та підтримки України з боку розвинутих 
країн замаюються не тільки політики, а і практики-
науковці. Серед яких слід виокремити таких як: 
С. Максименко, О. Ціпенко, С. Таппер [1‐3] та інші. 
Проте проблеми регіонального (міжрегіонального) 
співробітництва в умовах євроінтеграції змінюють-
ся, але не зникають. Тому вивчення досвіду щодо 
світового сприяння розвитку регіонального (міжре-
гіонального) співробітництва потребує проведення 
постійного аналізу.      

Метою статті є вивчення досвіду щодо світо-
вого сприяння розвитку регіонального (міжрегіона-
льного) співробітництва в Україні. 

Результати досліджень. Аналіз світового дос-
віду регіонального (міжрегіонального) розвитку не 
передбачає отримання унікальних інструментів, які 
можуть бути природньо використані в Україні, але 
багато світових проблем розвитку звучать дивно 

знайомими для України, а саме: наявність значних 
відмінностей у рівні добробуту між різними регіо-
нами, де позбавлення відповідного рівня життя охо-
плює не тільки питання доходів, а й доступ до житла 
і послуг; проблеми демографічного зсуву або мігра-
ції, яка охопила багатьох громадян, що переїжджа-
ють з депресивних сільських районів у великі обла-
сні центри, тощо. З цього приводу заслуговує на 
уваги досвід регіонального розвитку Шотландії.  

З точки зору регіонального та місцевого розви-
тку найбільш цікаві особливості Шотландського до-
свіду полягають в такому: економічний розвиток у 
багатьох сільських районах пов’язаний із доступом 
до мережі Інтернет належної якості – тому не дивно, 
що питання підключення до Інтернету в поєднанні з 
розвитком сільських районів знаходяться під конт-
ролем Кабінету міністрів Шотландії; шотландський 
уряд має національні програми розвитку для ключо-
вих галузей промисловості, а гарним прикладом, що 
враховує регіональні відмінності, є Шотландська 
програма розвитку сільських територій, яка має такі 
цілі: розвиток сільської економіки; підтримка сіль-
ськогосподарської та лісової промисловості; захист і 
збереження навколишнього природного середови-
ща; вирішення проблем зміни клімату; підтримка 
сільських громад в загальних питаннях [1].  

Одним з ключових питань регіонального роз-
витку в Шотландії є ефективне використання ресур-
сів. Необхідність розвитку значно варіюється, тому 
одним із завдань є зосередження на проблемах гро-
мад, які найбільше потребують допомоги. З цієї 
причини у Шотландії вже протягом багатьох років 
розраховується так званий Шотландський Індекс рі-
вня життя. Він визначає ступінь підтримки той чи 
іншої території, ґрунтуючись на наявних рівнях до-
ходів, якості житла, доступу до соціальних послуг та 
освіти, якщо вони істотно нижче за середній показ-
ник по державі. Цей метод передбачає  використан-
ня 38 показників, які відображаються на інтерактив-
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ній карті. Використання Шотландської моделі може 
бути занадто витратним для України, але подібні си-
стеми, побудовані за шотландською моделлю з 
меншим ступенем деталізації даних, вже застосову-
ються в пілотних регіонах України. 

Ситуація в Шотландії щодо регіонального (мі-
жрегіонального) співробітництва трохи відрізняєть-
ся з таких причин: у довгій історії вирішення про-
блем регіонального розвитку в Шотландії ключова 
роль до 1990-х років належала Агентству шотланд-
ського розвитку (SDA). Воно мало регіональні фі-
лії/дочірні структури і було створено для стимулю-
вання економічного розвитку, а економічний розви-
ток на низовому рівні розглядався як необхідна 
умова для вирішення соціальних питань, таких як 
демографічний зсув. У той час Шотландія не мала 
свого власного уряду, тому не було ніякого «шотла-
ндського» урядового міністерства, яке б відповідало 
за регіональний та місцевий розвиток. Потім, на 
протязі кількох років Агентство було трансформо-
вано, але не через закриття, а через корпоратизацію. 
Сьогоднішня його структура ґрунтується на ієрархії 
агенцій розвитку підприємництва. Ці органи беруть 
участь в підтримці і підприємництва, і громад. Саме 
ця мережа надає гранти для фінансування конкрет-
них видів бізнесу і одночасно займається підтрим-
кою проектів розвитку громад і сприянням соціаль-
ному підприємництву, коли метою є поєднання роз-
витку бізнесу і вирішення соціальних питань. Крім 
того, малі і середні підприємства можуть подати за-
явку на отримання кредитів з державних джерел і 
розраховувати на підтримку з боку приватного сек-
тора, хоча уряд, як і раніше, стурбований тим, що 
банки не надають достатніх обсягів середньо- і дов-
гострокового фінансування проектів розвитку.  

Використовуючи цей досвід Федеральним міні-
стерством економіки та енергетики ініційована між-
народна Програма, яка стала основним елементом 
зовнішньоекономічної політики Німеччини. Про-
грама надає можливість підприємствам та організа-
ціям з 19 країн налагодити контакти та умовах взає-
мо вигідного співробітництва з підприємствами Ні-
меччини. З 2001 року підтримуються зовнішньоеко-
номічна діяльність підприємств країн-партнерів на 
території Азербайджану, Білорусі, В’єтнаму, Грузії, 
Єгипту, Індії, Ірану, Казахстану, Киргизстану, Ки-
таю, Мексики, Молдови, Монголії, Тунісу, Туркме-
ністану, Узбекистану, Чилі. Коло країн-учасниць 
Програми постійно зростає. Фінансування Програми 
здійснюється з бюджету Федерального міністерства 
економіки та енергетики Німеччини. Найважливі-
шим елементом Програми є можливість налагодити 
особисті контакти з компаніями, знайти надійних 
партнерів, для чого учасники проводять індивідуа-
льні переговори з потенційними партнерами, що їх 
шукають як самі українські менеджери, так і відпо-
відальні за впровадження Програми. За допомогою 
Програми підприємства, регіони не тільки налаго-
джують співпрацю з німецьким бізнесом, а також 
мають можливість через відвідання німецьких підп-

риємств ознайомитися з досвідом вирішення бага-
тьох управлінських питань, інновацій, технологій, 
інженерно-технічних рішень, розширення міжрегіо-
нального співробітництва тощо. Програма є надзви-
чайно перспективною в економічному плані як для 
німецьких підприємств, так й для підприємств, регі-
онів, субрегіонів країн-партнерів. Результатом стає 
укріплення та розширення економічних зв’язків між 
країнами-партнерами, зокрема між Україною та Ні-
меччиною. 

Проте одним з ключових аспектів економічно-
го розвитку українських регіонів є нарощування їх-
нього експортного потенціалу та залучення прямих 
іноземних інвестицій. У цьому питання цікавий дос-
від Канади, яка послідовно підтримує реформи в 
нашій країні. У сфері експорту та залучення інвес-
тицій ця підтримка реалізується Канадсько-
українським проектом з підтримки торгівлі та інвес-
тицій (Canada-Ukraine Trade Investment support – 
CUTIS). CUTIS – це 5-річна ініціатива уряду Кана-
ди, спрямована на зменшення бідності в Україні 
шляхом збільшення експорту з України до Канади 
та інвестицій з Канади до України. Проект технічної 
допомоги стартував у 2016 році й реалізується Кон-
ференційною Радою Канади спільно з Канадсько-
українською Торговою Палатою [2]. 

Проект спрямований на підтримку малого та 
середнього бізнесу у всіх регіонах України через 
співпрацю з торгово-промисловими палатами, біз-
нес-асоціаціями, а також урядом та проектними офі-
сами реформ. Проект також орієнтований на розви-
ток в Україні дружнього до навколишнього середо-
вища бізнесу. Головними партнерами проекту є Мі-
ністерство економічного розвитку і торгівлі Украї-
ни. Проект загалом має декілька основних напрям-
ків діяльності. По-перше, це інформаційна та мере-
жева робота з бізнесом.  

Команда проекту в Торонто (Канада) займаєть-
ся пошуком інвесторів, готових підтримати україн-
ський бізнес, зокрема на регіональному рівні. CUTIS 
налагоджуватиме контакти з канадськими партне-
рами та знайомитиме їх з інвестиційними пропози-
ціями від українського бізнесу. Для полегшення до-
ступу бізнесу з усіх регіонів України до цієї інфор-
мації планується створення експортного та інвести-
ційного онлайн-порталів. Проект також надаватиме 
системну допомогу щодо експорту пріоритетних то-
варних груп до Канади. На жаль, CUTIS не може за-
безпечити пряму підтримку усім підприємцям, які 
прагнуть вийти на канадський ринок. Проект допо-
магатиме обраним компаніям брати участь у торго-
вих ярмарках та заходах, спрямованих на розширен-
ня бізнес-зв’язків у Канаді. Вони будуть отримувати 
безпосередні професійні консультації від канадсь-
ких спеціалістів, разом з ними готуватимуть свій то-
вар до канадських вимог. Така системна підтримка 
створить реальні прецеденти успішного виходу 
українських товарів на канадський ринок та стиму-
лює значне зростання торгівлі між двома країнами. 
Ще одним аспектом роботи проекту є розвиток 
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вмінь і навичок урядових та неурядових організацій 
в сферах експорту та залучення інвестицій. Буде пе-
редано представникам українських міністерств, про-
ектних офісів реформ, торгово-промислових палат 
та бізнес-асоціацій найкращі світові практики в га-
лузі міжнародної торгівлі та залучення інвестицій.  

Канадський досвід та експертиза допоможуть 
українській стороні зміцнити свій професіоналізм, 
розширити горизонти торговельної діяльності та 
сприятимуть успіху України на міжнародній арені 
через розвиток регіонального (міжрегіонального) 
співробітництва [2]. 

На рис. подано групування країн світу у відпо-
відності до напрямів сприяння розвитку Україні.    

Фронтальне сприяння Євросоюзом розвитку 
регіональному (міжрегіональному) співробітництву  
в Украйні  визначено підходом Європейської Комісії 
до бюджетної підтримки, яка полягає у тому, щоб 
через цей інструмент покращувати стосунки парт-
нерства з іншими країнами з метою зміцнення демо-
кратії, досягнення сталого економічного розвитку. 
Такий підхід має бути базований на взаємній підзві-
тності та відданості фундаментальним цінностям 
прав людини, демократії та верховенства права. Бю-
джетна підтримка надається в якості стимулювання 
певного «вектору змін» щодо основних викли-
ків/проблем розвитку: забезпечення прав людини та 
демократичних цінностей; покращення управління 

фінансами, макроекономічна стабільність, інклюзи-
вне зростання та боротьба з корупцією; підтримка 
секторальних/галузевих політик та покращення на-
дання послуг у певних секторах; державне будівни-
цтво у слабких державах та подолання конкретних 
розвиткові викликів у малих острівних державах та 
заморських територіях; покращення здатності наці-
ональних урядів забезпечувати збільшення надхо-
джень до бюджету та зменшення залежності країн 
від зовнішньої допомоги. Відповідно, з урахуванням 
специфіки конкретних зазначених проблем, програ-
ми бюджетної підтримки Європейської Комісії мо-
жуть бути трьох типів: 

контракти/угоди щодо належного врядування 
та розвитку. Підтримка національної політи-
ки/стратегії або реформи розвитку. Використову-
ються під конкретні цілі, що зосереджені на підси-
ленні національної підзвітності і зміцненні націона-
льних контрольних механізмів – важливої бази для 
удосконалення системи врядування та відданості 
фундаментальним цінностям. Також використову-
ються з метою зміцнення основних систем управ-
ління та підтримки ширших реформ – макроеконо-
мічна стабільність, управління публічними фінанса-
ми (включно з державними закупівлями та бороть-
бою з корупцією), зміцнення спроможності забезпе-
чувати збільшення надходжень до бюджету, рефор-
ма державного сектору;  

 
 

  

Рис.  Групування країн світу  
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контракти/угоди щодо секторальних реформ. 
Підтримка секторальних реформ та покращення на-
дання послуг. Використовуються під конкретні цілі, 
які є дещо звужені до підтримки конкретної галу-
зі/сектору або конкретної реформи. Додана вартість 
такої підтримки полягає у прискоренні реформ, пок-
ращенні ефективності використання коштів у пев-
ному секторі, зміцненні інституційної спроможності 
бенефіціарів; 

контракти/угоди щодо державного будівницт-
ва. Підтримка слабким державам та в умовах пере-
хідних періодів. Використовуються в ситуаціях сла-
бкості державних структур та утворень, підтримка 
протягом перехідного періоду до демократичного 
врядування, включно зі сталими змінами в перехід-
них суспільствах. Допомога країнам партнерам за-
безпечити життєво важливі функції державного 
управління та надавати базові послуги населенню. 
Залежно від конкретних умов в конкретних країнах-
партнерах Європейська Комісія використовує різні 
типи програм бюджетної підтримки [3].  

Проте основним документом підтримки Євро-
союзом розвитку регіональному (міжрегіональному) 
співробітництву  в Украйні  залишається угода про 
фінансування програми підтримки секторальної по-
літики — підтримка регіональної політики України  

Заключення Угоди з ЄС стала можливою за-
вдяки тому, що в 2014 році Україна затвердити 
Державну стратегію регіонального розвитку Украї-
ни на період до 2020 року (ДСРР 2020). На відміну 
від попередніх подібних документів ДСРР 2020 пе-
редбачала значні зміни в ДРП України, перехід до 
нової державної регіональної політики, орієнтованої 
на підвищення спроможності регіонів шукати, зна-
ходити та ефективно використовувати внутрішні ре-
зерви, сильні сторони власного потенціалу. Впрова-
джено нове розуміння регіональної політики як по-
літики розвитку, стимулювання економічної, інвес-
тиційної діяльності, заохочення інновацій та ство-
рення нових робочих місць, посилення міжрегіона-
льної співпраці, що сприяє загальноукраїнській со-
лідарності та згуртованості. Обраний Україною век-
тор щодо ДРП відповідає ключовим принципам та 
підходам, як це бачить і впроваджує у власній полі-
тиці Європейський Союз, що і було головним фак-
тором рішення ЄС надати нам допомогу у вигляді 
СБП для впровадження державної регіональної по-
літики на нових підходах. Слід зазначити, що осно-
вні положення Угоди/ Контракту спрямовані на ви-
рішення завдань, що сформульовані саме у тексті 
ДСРР 2020. Варто підкреслити, що у документі ві-
дображені/матеріалізовані загальні засадничі прин-
ципи бюджетної підтримки ЄС, як інструменту на-
дання допомоги з реформування країнам-партнерам. 
Загальною мета запропонованого Контракту на ре-
форму сектору є підтримка соціальної, економічної 
та територіальної згуртованості України і підви-
щення добробуту громадян по всій країні. Контракт 
підтримує цілі як їх визначено у Державній стратегії 

регіонального розвитку України на період до 2020 
року. Стратегія визначає три конкретні цілі:  

підвищення рівня конкурентоспроможності ре-
гіонів;  

територіальна соціально-економічна інтеграція 
і просторовий розвиток;  

ефективне державне управління у сфері регіо-
нального розвитку.  

Очікувані результати Контракт надає додаткове 
фінансування для реформ у сфері регіонального ро-
звитку та децентралізації в Україні. Це відноситься, 
зокрема, до Державної стратегії регіонального роз-
витку України на період до 2020 року.  

Очікувані результати Контракту є наступні:  
удосконалено нормативно-правову базу регіо-

нальної політики;  
забезпечено стабільне і передбачуване фінан-

сування регіонального розвитку;  
зміцнено фінансову автономію місцевого само-

врядування;  
запроваджено ефективну систему моніторингу 

та оцінки ефективності реалізації, забезпечуючи ре-
гулярне надання інформації щодо ефективності по-
літики у контексті досягнення трьох зазначених ці-
лей; 

зміцнено конкурентоспроможність регіонів;  
покращено територіальну соціально-

економічну згуртованість.  
Крім того, зокрема через заплановану додатко-

ву підтримку, Контракт буде сприяти: зміцненню 
потенціалу центральних та місцевих органів вико-
навчої влади, органів місцевого самоврядування 
щодо розробки, реалізації, моніторингу та оцінки 
регіональних стратегій розвитку та операційних 
програм, що зміцнюватиме конкурентоспромож-
ність регіонів та зменшуватиме регіональні диспро-
порції; підвищенню потенціалу центральних та міс-
цевих органів виконавчої влади, органів місцевого 
самоврядування щодо розробки, реалізації та моні-
торингу адміністративно-територіальних реформ. 

Загальні умови для виплати всіх траншів є на-
ступні:  досягнення задовільного прогресу в реалі-
зації регіональної політики, яка продовжує бути ак-
туальною та користується довірою; впровадження 
надійної, орієнтованої на стабільність, макроеконо-
мічної політики; задовільний прогрес в реалізації 
програми реформи управління державними фінан-
сами; задовільний прогрес щодо публічної доступ-
ності своєчасної, повної і ґрунтовної бюджетної ін-
формації [3].  

У разі значного погіршення фундаментальних 
цінностей, виплати щодо бюджетної підтримки мо-
жуть бути офіційно призупинені або тимчасово 
припинені або скорочені. Наступні особливі умови 
будуть розглядатися для змінних траншів: суттєво 
вдосконалена нормативно-правова база регіональної 
політики; здійснюється стабільне і передбачуване 
фінансування регіонального розвитку фінансову ав-
тономію місцевого самоврядування; створена ефек-
тивна система моніторингу та оцінки, забезпечуючи 
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регулярне представлення інформації про ефектив-
ність впровадження регіональної політики із досяг-
нення трьох стратегічних цілей; підвищено рівень 
конкурентоспроможності регіонів; покращено тери-
торіальну соціально-економічну згуртованість.  

З метою забезпечення реалізації Державної 
стратегії регіонального розвитку на період до 2020 
року відповідно до проектного, програмного підхо-
дів і методики та практик ЄС сформовано 5 Програм 
регіонального розвитку, які мають інвестиційну та 
розвиткову спрямованість: 

Програма регіонального розвитку  «Інновацій-
на економіка та інвестиції»;  

Програма регіонального розвитку  «Сільський 
розвиток»;   

Програма регіонального розвитку  «Розвиток 
людського потенціалу»;  

Програма регіонального розвитку  «Розвиток 
туризму»;  

Програма регіонального розвитку «Загальноук-
раїнська солідарність».  

У кожній Програмі визначено напрями діяль-
ності, які відповідають операційним цілям та окре-
мим завданням або сукупності завдань Стратегії, 
очікувані результати та показники результативності 
проектів регіонального розвитку, що можуть бути 
профінансовані у рамках Програми за рахунок сек-
торальної бюджетної підтримки ЄС відповідно до 
укладеної між Урядом України та Європейським 
Союзом, представленим Європейською Комісією, 
Угоди про фінансування Програми підтримки сек-
торальної політики.  

Висновки. Отже, вивчення досвіду щодо світо-
вого сприяння розвитку регіонального (міжрегіона-
льного) співробітництва України дозволив прийти 
до висновку, що існують різни форми підтримки, як-
то: досвід організації розвитку регіонального (між-
регіонального) співробітництва в державі (Шотлан-
дія), використання Програм різної спрямованості та 
статусності (Канада, Німеччина), використання про-
ектного підходу до розвитку регіонального (міжре-
гіонального) співробітництва (Канада) тощо. Але 
подальші дослідження мають бути проведені задля 
пошуку оптимальних форм, методів та інструментів 
розвитку регіонального (міжрегіонального) співро-
бітництва в світі.  
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Шотландии, Канады и Германии. Установлено, что со-
действие развитию регионального (межрегионального) 
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ния программ, проектов, организационных форм и т.д. 
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На сьогоднішній день розвиток інформаційних технологій 
став головним фактором для розвитку світового 
співтовариства. На суб’єктів спілкування 
комунікативний простір впливає не лише безпосередньо, 
загальною інформацією, яка утворилася в процесі її 
обміну, але й через засоби комунікації (вербальні чи невер-
бальні), встановлені в конкретному соціально-
психологічному середовищі правила спілкування, моральні 
норми взаємодії, звичаї, мовленнєві ритуали тощо. 
Взаємозв’язок учасників комунікативного процесу з 
комунікативним простором виражаються, по-перше, в 
безпосередньому зв’язку й постійній залежності між 
ними, що позначається на системі кодування й 
декодування знаків, змісті повідомлення; по-друге, у 
цілеспрямованому впливі суб’єктів спілкування на 
комунікативний простір і останнього на них, шо 
спричиняє зміни й розвиток кожного з них; по-третє, у 
виникненні суперечностей і антагонізмів між 
комунікативним простором і особою в разі відсутності в 
ньому умов для задоволення інформаційних потреб особи; 
по-четверте, у виникненні в комунікативному просторі 
механізмів, які сприяють або не сприяють 
взаєморозумінню між суб’єктами інформації; по-п’яте, у 
впливі комунікативного процесу на комунікативний 
простір і навпаки, що веде до змін кожного з них; по-
шосте, у виникненні суперечностей між учасниками 
комунікативного процесу й комунікативним простором у 
разі відсутності в останньому умов для ефективного 
обміну інформацією, налагодження взаєморозуміння та 
діалогу. Саме тому у статті розглінуті основні 
особливості міжкультурних комунікацій з огляду на 
міжнародні відносини та їх становлення у сучасних 
умовах глобалізаційного простору.  
Ключові слова: міжнародні відносини, культурні 
комунікації, міжнародне співробітнецтво, міжкультурні 
комунікації. 

 
 
Вступ. В умовах стрімкого технологічного та 

економічного розвитку міжнародні відносини є 
важливою сферою діяльності, яка має вирішувати 
конфлікти міжнародного рівня, питання торгових 
зв’язків, розподілення праці, проблеми правового та 
соціального характеру. Враховуючи різноманітність 
великої кількості народів та їх культур, міжнародні 

відносини не можуть існувати без налагодженої 
системи міжкультурних комунікацій. При зіткненні 
представників соціумів з різними мовами, 
традиціями, релігією та історією виникають 
конфлікти та проблеми, які мають бути досліджені 
та вирішені. 

Такі важливі та глобальні питання, як права 
людини, охорона навколишнього світу, торгівля, 
зупинення тероризму, запобігання воєн, боротьба з 
економічною кризою, допомога тим народам, які не 
в змозі впоратися самостійно, а також технологічний 
розвиток потребують порозуміння та домовленості 
країн світу.  

Міжкультурні відмінності – простір для 
створення професіональної та духовної взаємодії й 
обміну. Обмін інформацією, досвідом, 
дослідженнями та ідеями важливі для розвитку, 
політичного та економічного успіху країн. 
Наприклад, у сферах мистецтва, науки та освіти 
міжнародні комунікації сприяють розвитку не тільки 
окремих людей, але й призводять до появи 
інновацій, технологічного прогресу та збагаченню 
культурної спадщини. 

Головною проблемою міжкультурної 
комунікації як частини міжнародних відносин є 
існування конфліктів різних народів, через 
неспроможність прийняти та зрозуміти інші 
погляди, інтереси, традиції, почути один одного, 
знайти компроміси у вирішенні важливих 
міжнародних питань за допомогою обговорення, 
співпраці, примирення та діалогу без втрати 
індивідуальності культурі.  

Аналіз основних досліджень та публікацій. У 
ході дослідження були використані роботи таких 
науковців, як Н. Ю. Гутарева, Н. М. Боголюбова, 
Кочетков В. В., Хантингтон С., Николаева Ю. В., 
Лебедева Н. М., Лунева О. В., Стефаненко Т. Г. та 
інших. 

Мета. Метою досліджень цього питання є 
обґрунтування важливості міжкультурних 
комунікацій, виявлення головних проблем 
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впровадження діалогу у сферу міжнародних 
відносин та знаходження шляхів їх вирішення. 

Матеріали та результати дослідження. У 
сучасному світі існують різні реакції представників 
одного народу на іншу культуру. З числа негативних 
реакцій можна виділити повне заперечення 
культурних відмінностей, впевнене наполягання на 
перевазі своєї нації, що може бути викликано вірою 
в можливість існування єдиних цінностей та норм. 
Також в умовах глобалізації та еміграції причиною 
такої реакції може стати страх за збереження 
ідентичності своєї культури, її приниження, 
обмеження та утиск з боку інших народів.  

Позитивною реакцією, до якої повинні 
прагнути всі країни, можна назвати адаптацію та 
інтеграцію, які мають виключати конфлікти та 
агресивні суперечки.  

Сьогодні питання міжкультурних комунікацій 
як частини міжнародних відносин є актуальним та 
потребує детального вивчення політологами, 
культурологами, психологами та соціологами. 
Проблема зовнішньої культурної політики, яка також 
розглянута в роботі, недостатньо розкрита в 
наукових дослідженнях. Тому база літературних 
джерел не є повною та потребує постійного 
оновлення та доповнення. 

Міжкультурні комунікації – це ознака розвитку 
спілкування на різних рівнях. Звернувшись до 
історії, можна побачити, що вони тісно пов’язані з 
розвитком торгівлі, культури, політичними 
релігійними сферами. Під впливом різних факторів 
та з різних причин міжкультурні комунікації стали 
основою та важливим інструментом розвитку 
міжнародних відносин. 

Ще з давніх давен, коли почала розвиватися 
торгівля, виникла необхідність в укладенні 
договорів про повноваження та обов’язки всіх 
учасників торгівельної діяльності. Це сприяло 
міжкультурному спілкуванню та майбутньому 
з’явленню такого терміну як «дипломатія». Деякі 
договори згадуються ще у Старому Заповіті.  

Саме завдяки добре налагодженим торгово-
дипломатичним відносинам у ХV столітті Італія 
зайняла передові позиції у Європі. З’явились перші 
представництва, метою яких стало встановлення 
міцних торгових контактів із країнами Близького 
Сходу. Все це супроводжувалося обміном досвіду, 
знайомством з культурою інших країн, що свідчить 
про розвиток міжкультурних комунікацій у рамках 
не тільки недержавного рівня, а й міжнародному.  

Але загалом у Середньовіччі міжкультурному 
спілкуванню не надавали великого значення. Також 
це було ускладнено великими відмінностями 
культур різних народів, їх релігій та традицій. 
Неспроможність людей відійти від ствердження та 
віри у «неперевершеність» та «перевагу» своєї 
культури над іншими. 

Так тільки у період Нового часу,  у ХІХ столітті 
у рамках міжнародних відносин почалась активна 
робота з розвитку міжнародних комунікацій, 

популяризації діалогу як ефективного інструмента у 
вирішенні важливих питань та укладенні договорів. 
Це було би неможливим без втручання держави. 
Державні служби почали утворювати спеціальні 
організації, метою яких було поширення культури 
країни за ії межами. Першим прикладом стала 
Паризька некомерційна установа Alliance Francaise, 
яка сьогодні налічує представництва майже у 140 
країнах світу. Ідея створення таких організацій 
дійшла до Німеччини, про що говорить відкриття 
Інституту Гете. Він займається популяризацією 
німецької культури та мови за кордоном. 

Однією з найвпливовіших та найактивніших 
організацій Європи є Британська Рада.  

З огляду на діяльність країн у сфері 
міжнародних відносин можна побачити, що сьогодні 
не існує країни з розвиненою економікою, яка б не 
мала подібних організацій. Це викликано бажанням 
побудувати міцні відносини с іншими країнами, а 
також розумінням важливості правильного ведення 
дипломатичних відносин у різних сферах життя. 

Згодом буда створена Ліга Націй, яка зіграла 
велику роль у вирішенні багатьох питань, у тому 
числі питання з культурного обміну. За її ініціативи 
було створено Міжнародний інститут 
інтелектуального співробітництва, діяльність якого 
продемонструвала важливість дослідження, 
вивчення та розвитку міжкультурних комунікацій. У 
майбутньому цей довід було використано у рамках 
діяльності міжнародної організації у сфері культури 
ЮНЕСКО. До неї увійшло 186 країн.   

Сьогодні у всіх країнах підписуються договори 
та угоди з культурного співробітництва, 
розробляються нові програми, які визначають форму 
та зміст міжкультурних комунікацій. Така діяльність 
є запорукою стабільних та тривалих міжнародних 
відносин. 

Дипломатія внесла вагомий внесок у вирішення 
політичних питань та становлення країн на світовій 
арені.  Також просування національної культури 
сприяє формуванню позитивного 
зовнішньополітичного іміджу країни, яке 
досягається через культурний обмін та 
налагодження добрих відносин. Це неможливо без 
толерантного та відкритого ставлення до інших 
країн та їх культур, традицій та релігій. Створення 
доброго іміджу держави допомагає у вирішенні 
політичних та економічних питань, що є 
невід’ємною частиною міжнародних відносин. 

Однією з сучасних проблем суспільства 
міжнародного рівня є культурна експансія, коли 
діяльність однієї країни може зачепити на інтереси 
іншої культури, негативно вплинути на розвиток її 
культури та мови. В умовах світової глобалізації цей 
вплив може посилюватися, що призведе то появи 
нових конфліктів та протиріч. 

До переліку головних завдань міжнародних 
відносин можна віднести збереження національних 
традицій, мови, культурного різноманіття.  
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Висновки. без міжнародних комунікацій, бо 
головним інструментом розвитку країн, вирішення 
питань та створення міцних, дружніх відносин між 
народами залишається діалог. Налагодження 
комунікацій важливе не тільки для сфери культури, а 
стосується всіх сфер життя. Тому ця тема потребує 
детального вивчення, аналізу та дослідження. Добре 
налагоджена зовнішня культурна політика країни 
сприяє формуванню позитивного іміджу, що в свою 
чергу призводить до покращення стосунків з 
іншими державами, економічного зростання та 
приверненню іноземного капіталу. Якщо розглядати 
це питання на світовому рівні, то міжкультурні 
комунікації допоможуть поліпшити життя людей не 
тільки окремої людини, а й усього світу. 
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Зима А.Г., Гвозденко Е.М., Тарасова Д.А. 

Межкультурная коммуникация как часть перед 
международной отношений. 

На сегодняшний день развитие информационных 
технологий стал главным фактором для развития 
мирового сообщества. На субъектов общения 
коммуникативный пространство влияет не только 
непосредственно, общей информацией, которая 
образовалась в процессе ее обмена, но и через средства 
коммуникации (вербальные или невер-бальные), 
установленные в конкретном социально-психологической 
среде правила общения, моральные нормы 
взаимодействия, обычаи , речевые ритуалы и тому 
подобное. Взаимосвязь участников коммуникативного 
процесса с коммуникативным пространством 
выражаются, во-первых, в непосредственной связи и 
постоянной зависимости между ними, что сказывается 
на системе кодирования и декодирования знаков, 
содержании сообщения; во-вторых, в целенаправленном 
воздействии субъектов общения на коммуникативное 
пространство и последнего на них, шо вызывает 
изменения и развитие каждого из них; в-третьих, в 
возникновении противоречий и антагонизмов между 
коммуникативным пространством и лицом при 
отсутствии в нем условий для удовлетворения 
информационных потребностей личности; в-четвертых, 
в возникновении в коммуникативном пространстве 
механизмов, которые способствуют или не 
способствуют взаимопониманию между субъектами 
информации; в-пятых, во влиянии коммуникативного 
процесса на коммуникативное пространство и наоборот, 
что ведет к изменениям каждого из них; в-шестых, в 
возникновении противоречий между участниками 
коммуникативного процесса и коммуникативным 
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пространством при отсутствии в последнем условий для 
эффективного обмена информацией, налаживания 
взаимопонимания и диалога. Именно поэтому в статье 
розглинути основные особенности межкультурных 
коммуникаций учитывая международные отношения и их 
становление в современных условиях глобализационного 
пространства. 

Ключевые слова: международные отношения, 
культурные коммуникации, международное 
спивробитнецтво, межкультурные коммуникации. 

 
Zyma O., Hvozdenko Ye., Tarasova D. Intercultural 

communication as part of international relations. 
To date, the development of information technology has 

become the main factor for the development of the world 
community. The subjects of communication communicative 
space affects not only directly, the general information that 
was formed in the process of its exchange, but also through 
means of communication (verbal or non-verbal), established 
in a particular social-psychological environment rules of 
communication, moral norms of interaction, customs , speech 
rituals, etc. The interconnection of the participants in the 
communicative process with the communicative space is 
expressed, firstly, in the direct connection and constant 
dependence between them, which affects the system of coding 
and decoding of the signs, the content of the message; 
secondly, in the purposeful influence of subjects of 
communication on the communicative space and the latter on 
them, which causes changes and development of each of them; 
thirdly, in the emergence of contradictions and antagonisms 

between the communicative space and the person in the 
absence of conditions for it to meet the information needs of 
the person; Fourth, in the emergence in the communicative 
space of mechanisms that promote or not promote mutual 
understanding between the subjects of information; fifth, the 
influence of the communicative process on the communicative 
space and vice versa, which leads to changes in each of them; 
sixth, in the emergence of contradictions between the 
participants in the communicative process and the 
communicative space in the absence of the last conditions for 
the effective exchange of information, the establishment of 
mutual understanding and dialogue. That is why in the article 
the main features of intercultural communications are 
overthrown in view of international relations and their 
formation in the present conditions of the globalization space. 

Key words: international relations, cultural 
communications, international co-operation, intercultural 
communication. 
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В статті досліджено, що трансформації у системі еко-
номічної безпеки підприємства не є самоціллю, вони приз-
начені (у разі їхнього керованого характеру) для удоско-
налення стану системи, набуття нею нових функціональ-
них можливостей, виконання її основних завдань тощо. 
Визначено, що консеквенти, результати трансформацій у 
системі економічної безпеки підприємства можуть бути 
причинами дисфункцій, відхиленням від норми, тобто ви-
кликати стійке порушення нормального функціонування 
системи. Розглянуто імплементацію організаційних па-
тологій для дослідження консеквентів, результатів тра-
нсформацій у системі економічної безпеки підприємства. 
Визначено сутність і розуміння патології в системі еко-
номічної безпеки як результат трансформацій. Запропо-
новано можливі патології в системі економічної безпеки 
як результат трансформацій. Проаналізовано причини 
виникнення та наслідки визначених патологій в системі 
економічної безпеки підприємства як результат транс-
формацій. 
Ключові слова: трансформація, , економічна безпека, си-
стема економічної безпеки, консеквент, відхилення, дис-
функція, патології. 
 
 

Постановка проблеми. Важливість аналізу 
питань економічної безпеки на рівні підприємства 
зумовлена тим, що підприємство як соціально-
економічна система має виключну роль у забезпе-
ченні сталого розвитку та є передумовою досягнен-
ня, збереження сталих фінансових результатів дія-
льності підприємства. У тому числі актуалізація ка-
тегорії економічної безпеки підприємства зумовлена 
тим, що новий характер економічних відносин в 
умовах глобалізації  розмиває межі ринку, на яких 
діє підприємство. Перед вітчизняними підприємст-
вами виникають нові виклики, які потребують їхньої 
адаптації. Мінливість та непередбачуваність середо-
вища діяльності підприємства, загрози зовнішнього 
та внутрішнього порядку потребують впровадження 
сучасних методів і підходів діагностики та моделю-
вання трансформаційних процесів в системі еконо-
мічної безпеки підприємства. Система економічної 

безпеки підприємства досягає мети свого функціо-
нування за допомогою трансформацій, які є не тіль-
ки процесом перетворення, а й процесом становлен-
ня системи. Тому потребує вивчення питання консе-
квентів, результатів трансформацій у системі еко-
номічної безпеки підприємства, оскільки такі ре-
зультати можуть викликати дисфункції системи, 
тобто стійке порушення нормального функціону-
вання, що впливає на здатність досягнення мети яка 
стоїть перед системою.  

Аналіз останніх досліджень та публікацій. 
Актуальність дослідження системи економічної без-
пеки викликає зацікавленість багатьох вітчизняних 
та зарубіжних науковців. Проблематиці дослідження 
системи економічної безпеки багато уваги було при-
свячено у працях таких вітчизняних вчених: Г.А. 
Пастернак-Таранушенко, М.М. Єрмошенко, Г.В. Ко-
заченко, Ю.С. Погорєлов, Є.І. Овчаренко, О.М. Ля-
шенко, А.М. Гуменюк, Г.П. Ситник, Т.Г. Васильців 
та ін. Теоретичні підходи до визначення природи 
трансформаційних процесів висвітлені у працях та-
ких зарубіжних науковців, як Е. Шилза, Т.І. Заслав-
ської, П. Штомки, Н.В. Паніної, Т. Загороднюк, О. 
О. Долженкова, П. С.А. Єрохіна. 

Теоретичні положення та практичні аспекти 
дослідження трансформацій на підприємстві знайш-
ли відображення в наукових розробках багатьох віт-
чизняних та зарубіжних учених-економістів. Втім, 
дослідженням консеквентів, результатів трансфор-
мацій у системі економічної безпеки підприємства, 
які можуть бути причинами дисфункцій, відхилен-
ням від норми, тобто викликати стійке порушення 
нормального функціонування системи не приділено 
багато уваги. 

Метою статті є дослідження теоретичних під-
ходів та методологічних засад щодо опису причин 
виникнення та наслідків патологій в системі еконо-
мічної безпеки підприємства як результату трансфо-
рмацій. 
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Матеріали і результати досліджень. Стан еко-
номічної безпеки підприємства не виникає сам по со-
бі. Навпаки він потребує цілеспрямованих зусиль з 
боку певних суб’єктів. Основним суб’єктом забезпе-
чення економічної безпеки підприємства на окремо-
му підприємстві є система економічної безпеки. Ро-
зуміння системи економічної безпеки також не є єди-
ним, й зазвичай її розглядають в такий спосіб: 

комплекс взаємопов’язаних заходів організацій-
но-правового характеру, що здійснюються спеціаль-
ними органами, службами, підрозділами суб’єкта го-
сподарювання та спрямовані на захист життєво важ-
ливих інтересів особистості, підприємства та держави 
від протиправних дій з боку реальних або потенцій-
них фізичних чи юридичних осіб, що можуть призве-
сти до істотних економічних збитків та відсутності 
економічного зростання в майбутньому [1]; 

сукупність вибірково залучених до соціально-
економічної взаємодії суб’єктів й об’єктів економіч-
ної безпеки підприємства; правил, принципів та 
процедур такої взаємодії, що визначаються безпеко-
забезпечувальними потребами, здібностями та фун-
кціями суб’єктів безпеки [2]; 

сукупність організаційних стосунків суб’єктів 
захисту, які відображають логіку їхньої поведінки 
при здійсненні взаємопов’язаних цільових дій орга-
нізаційно-правового та економічного характеру для 
захисту об’єктів безпеки підприємства з викорис-
танням різноманітних способів відповідно до при-
йнятої на підприємстві концепції економічної без-
пеки та відповідної політики, що реалізує її поло-
ження [3]. 

Для забезпечення своєї дієздатності система 
економічної безпеки на підприємстві не залишається 
незміною: вона еволюціонує, у в ній відбуваються 
трансформації, які зумовлені змінами на підприємс-
тві, змінами рівня, характеру та природи загроз у 
внутрішньому та зовнішньому середовищі тощо. 
Система економічної безпеки підприємства, як осо-
бливий різновид соціально-економічної системи, 
прагне до незмінності свого стану, тобто має інер-
ційність. Тому відсутність адекватної протидії небе-
зпеці, яка генерується в результаті виникнення і ро-
звитку протиріч в системі у кінцевому випадку, мо-
же призвести до розпаду або знищення самої систе-
ми. Так система економічної безпеки підприємства, 
як і будь-яка інша система, рано чи пізно припиняє 
своє існування. Економічна безпека як відкрита сис-
тема не може не мати внутрішніх та зовнішніх про-
тиріч, або нейтралізовувати протиріччя на нескін-
ченно низькому рівні їх розвитку.  

Система економічної безпеки підприємства 
здатна до трансформації в іншу систему з новими 
властивостями. У свою чергу, це здійснюється у часі 
та просторі за рахунок адекватної протидії небезпе-
ці, яка генерується в результаті виникнення і розви-
тку протиріч в системі. В роботі Г. М. Поченчук [4] 
зазначає, що трансформація є складним процесом 
перетворень, внаслідок яких змінюються кількісні та 
якісні параметри систем та їхніх складових. Отже, 

внаслідок трансформації можуть відбуватися не 
тільки суто зміни, але й генезис нової системи еко-
номічної безпеки підприємства, нових відносин або 
явищ. 

Очевидно, що трансформації у системі еконо-
мічної безпеки підприємства не є самоціллю, вони 
призначені (у разі їхнього керованого характеру) для 
удосконалення стану системи, набуття нею нових 
функціональних можливостей, виконання її основ-
них завдань тощо. Тому представляє інтерес ви-
вчення питання консеквентів, результатів трансфо-
рмацій у системі економічної безпеки підприємства.  

Розглядаючи питання результатів трансформа-
ції у системі економічної безпеки підприємства, не 
можна оминути увагою питання організаційних па-
тологій. Первинно поняття патології має походжен-
ня з медицини де розглядаються закономірності ви-
никнення, розвитку і завершень захворювань. На 
думку Я. І. Федонюка, Л. С. Білика, Н. Х. Микули 
[5] у широкому розумінні термін «патологія» вклю-
чає клініку захворювання, його етіологію (причину), 
патогенез (механізм розвитку), принципи лікування 
і профілактики, а також вивчення структурних змін 
в органах та тканинах [5, c. 61].  

Пізніше поняття патології було імплементова-
но у соціологію та економіку у працях Я. Станішкіс 
[9] та А. І. Прігожина [6] й розглядаються як органі-
заційні патології. В роботі [7] зазначається, що фе-
номенологічною ознакою патологічного стану орга-
нізації є нездатність досягнення мети яка стоїть пе-
ред нею. Так А. І. Прігожин [6] під організаційною 
патологією розуміє дисфункцію організацій, тобто 
стійке порушення нормального функціонування, ко-
ли в організації з якихось дуже важливих і важко іс-
коренімих причин виявляються збої. Тобто визна-
чення поняття «патології» (за А. І. Пригожиним) 
майже тотожне та синонімічне поняттю «дисфунк-
ції». Взагалі в наукові літературі [6, 7] всі підходи 
до визначення організаційних патологій поділені на 
дві принципово різні групи:  

1) ті, що розглядаються як відхилення від нор-
ми;  

2) ті, що розглядаються як дисфункція.  
Тому цілком логічним та методологічно право-

мірним представляється імплементація організацій-
них патологій для дослідження консеквентів, ре-
зультатів трансформацій у системі економічної без-
пеки підприємства,  

Сценарний аналіз дає змогу виділити такі пато-
логії в системі економічної безпеки підприємства, 
що можуть виникати як результат трансформацій в 
ній (рис.).  

Пояснюючи зміст запропонованих можливих 
патології в системі економічної безпеки підприємст-
ва як результат трансформацій слід сказати таке. На 
нашу думку, надмірна пріоритизація економічної 
безпеки є можливою патологією в системі економі-
чної безпеки підприємства. Сутністю такої патології 
є домінування функцій й завдань щодо забезпечення 
економічної безпеки підприємства над іншими.  
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Надмірна пріоритизація економічної безпеки 

 
    
           
   Надмірний надсистемний статус економічної безпеки підприємства та підрозділів, які її 

забезпечують 
 

    
           
   Системна відсутність ресурсів для забезпечення діяльності системи економічної безпеки 

підприємства 
 

    
           
   Незбалансованість повноважень, обов’язків та завдань підрозділів, які забезпечують 

економічну безпеку підприємства 
 

    
           
   

Відсутність об’єктивізації системи економічної безпеки 
 

    
           
   

Періодична дискретна увага до питань забезпечення економічної безпеки підприємства 
 

    
           
   

Декларативний характер функціонування системи економічної безпеки підприємства 
 

    
            

Рис.  Можливі патології в системі економічної безпеки підприємства як результат трансформацій  
(сформовано на основі [3, 8]) 

Формою прояву зазначеної патології в резуль-
татах трансформацій може бути кон’югація системи 
економічної безпеки та системи управління підпри-
ємством. Тобто не просто імплементації системи 
економічної безпеки у систему управління підпри-
ємством, а заміщення такої системи. 

Визнання системи економічної безпеки надсис-
темою означає підпорядкованість управління підп-
риємством меті його діяльності. Але надмірний над-
системний статус охоплює усю систему управління і 
практично віддзеркалювати її, що є визнанням без-
пекоорієнтованості управління підприємством щодо 
забезпечення економічної безпеки підприємства у 
складі інших завдань в діяльності підприємства при-
зводить до її абсолютизації. Отже, наступною пато-
логією нами запропоновано надмірний надсистем-
ний статус економічної безпеки підприємства та 
підрозділів, які її забезпечують. 

Наступною можливою патологією є системна 
відсутність ресурсів для забезпечення діяльності си-
стеми економічної безпеки підприємства. Формою 
прояву зазначеної патології є обмеженість або від-
сутність необхідних ресурсів (фінансових, техніч-
них, матеріальних, кадрових, інформаційних) для 
виконання системою своїх безпекозабезпечувальних 
функцій. 

Уповільнення процесу прийняття управлінських 
рішень щодо забезпечення економічної безпеки, збі-
льшення тривалості основних та безпекозабезпечува-
льних процесів є за своєю сутністю дисфункцією сис-
теми економічної безпеки підприємства, тобто стій-
ким порушенням нормального функціонування. Та-
кою патологією нами запропоновано визнавати не-
збалансованість повноважень, обов’язків та завдань 
підрозділів, які забезпечують економічну безпеку пі-
дприємства. Низький рівень повноважень, низька фу-
нкціональність підрозділу, відсутність чіткого роз-

межування повноважень щодо забезпечення економі-
чної безпеки між певними підрозділами підприємства 
призводить до прояву зазначеної патології. 

Система економічної безпеки підприємства є 
абстрактною системою, тому її практична реалізація 
потребує її об’єктивізації. Отже, відсутність у складі 
підприємства конкретного суб’єкту, підрозділу, по-
садових осіб, які б на практиці забезпечували вико-
нання завдань щодо економічної безпеки підприємс-
тва необхідно визначити як патологію в результатах 
трансформації такої системи. Формою прояву такої 
патології є: постановка завдань щодо економічної 
безпеки без уточнення суб’єкту їхнього виконання; 
відсутність посадових осіб з питань забезпечення 
економічної безпеки у штатному розкладі підприєм-
ства; відсутність закріплення завдань щодо забезпе-
чення економічної безпеки у посадових інструкціях 
персоналу підприємства.   

Однією з патології в системі економічної без-
пеки підприємства, що можуть виникати як резуль-
тат трансформацій в ній є періодична дискретна 
увага до питань забезпечення економічної безпеки 
підприємства. Це проявляється у безпекозабезпечу-
вальній діяльності на підприємстві, яка проводиться 
періодично або не виконується в повному обсязі. 
При такій патології діяльність конкретного суб’єкту, 
підрозділу, посадових осіб щодо забезпечення еко-
номічної безпеки не системна, періодична або відсу-
тня взагалі. 

Важливою патологією в результатах трансфор-
мації є декларативний характер функціонування си-
стеми економічної безпеки підприємства. Формою 
прояву такої патології є формальний та абстрактний 
характер функціонування або відсутність взагалі си-
стеми економічної безпеки. Діяльність конкретного 
суб’єкту, підрозділу, посадових осіб щодо забезпе-
чення економічної безпеки обмежена, виконуються  
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Таблиця  

Опис причин виникнення та наслідків патологій в результатах трансформацій  
в системі економічної безпеки підприємства (сформовано на основі  [3, 8]) 

Патологія Причини виникнення Наслідки 
Надмірна пріоритизація 
економічної безпеки 

Збільшення абстрактності у визнанні 
економічної безпеки пріоритетом в дія-
льності підприємства 

Акцент виключно на економічній безпеці 
без уваги до інших аспектів діяльності пі-
дприємства може згодом привести до ста-
гнації підприємства та його дегресії, або 
до абсолютизації 

Надмірний надсистем-
ний статус економічної 
безпеки підприємства та 
підрозділів, які її забез-
печують 

Широкі повноваження, практично повне 
дублювання функцій управління підпри-
ємством  

Прагнення абсолютизувати безпекозабез-
печувальну діяльність на шкоду іншим 
видам діяльності. Зростання рівня бюрок-
ратизму 

Системна відсутність 
ресурсів для забезпе-
чення діяльності систе-
ми економічної безпеки 
підприємства 

Не раціональне використання коштів на-
правлених на забезпечення економічної 
безпеки 

Неможливість досягнення цілей системи 
економічної безпеки на її поточному рівні 
та за її поточного складу 

Незбалансованість пов-
новажень, обов’язків та 
завдань підрозділів, які 
забезпечують економіч-
ну безпеку підприємства 

Децентралізації повноважень, підвищен-
ня неузгодженості функціонування під-
систем. Розмивання межі локалізації 
процесів забезпечення економічної без-
пеки в діяльності 

Несвоєчасність та неповне реагування на 
ризики та загрози через незбалансованість 
повноважень, обов’язків та завдань під-
розділів, які забезпечують економічну 
безпеку підприємства 

Відсутність 
об’єктивізації системи 
економічної безпеки 

Організація та формування системи еко-
номічної безпеки на підприємстві без 
формування конкретного суб’єкту у 
складі підприємства, який буде займати-
ся виконанням завдань щодо економіч-
ної безпеки  

Неможливість повноцінно виконувати 
безпекозабезпечувальні функції  
системи економічної безпеки на ризики та 
загрози, які виникають у внутрішньому та 
зовнішньому середовищі підприємства 

Періодична дискретна 
увага до питань забезпе-
чення економічної без-
пеки підприємства 

Функції та завдання щодо питань забез-
печення економічної безпеки підприємс-
тва виконуються частково, нерегулярно, 
в обмеженому обсязі 

Відсутність системної роботи щодо вияв-
лення та протидії загрозам. 

Декларативний характер 
функціонування систе-
ми економічної безпеки 
підприємства 

Ігнорування або нехтування економіч-
ною безпекою внаслідок низької обізна-
ності керівництва та власників підпри-
ємства про неї 

Відсутність механізмів захисту та реакції 
системи економічної безпеки підприємст-
ва на ризики та загрози . 

 
фактично охоронні функції та вирішуються мініма-
льні необхідні завдання щодо забезпечення еконо-
мічної безпеки підприємства. 

Більш докладно причини виникнення та нас-
лідки визначених патологій в системі економічної 
безпеки підприємства представлені у табл. 

Висновки. Таким чином, трансформації в сис-
темі економічної безпеки підприємства не є само-
ціллю, вони призначені (у разі їхнього керованого 
характеру) для удосконалення стану системи, набут-
тя нею нових функціональних можливостей, вико-
нання її основних завдань тощо. В статті запропоно-
вано імплементацію організаційних патологій для 
дослідження консеквентів, результатів трансформа-
цій у системі економічної безпеки підприємства. 
Проведене дослідження дозволяє стверджувати, що 
дійсно патології можливі в результатах трансфор-
мацій системи економічної безпеки підприємства. 
Очевидно, що патології не виникають самі по собі, 
вони мають певні причини виникнення та є резуль-
татами трансформацій. В роботі розглянуто можливі 
патології в системі економічної безпеки як результат 
трансформацій, які можуть бути причинами дисфу-
нкцій, відхиленням від норми, тобто викликати 

стійке порушення нормального функціонування си-
стеми.  

Отже, вивчення причин виникнення патологій 
в системі економічної безпеки підприємства є кори-
сним для розуміння їхнього протікання у часі та за-
безпечення керованого характеру таких трансфор-
мації, що потребує подальших досліджень. 
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Ивченко Е. А. Исследования патологии в системе 
экономической безопасности предприятия как резуль-
тат трансформаций. 

В статье исследовано, что трансформации в сис-
теме экономической безопасности предприятия не явля-
ется самоцелью, они предназначены (в случае их управля-
емого характера) для совершенствования состояния сис-
темы, вступления новых функциональных возможностей, 
выполнения ее основных задач. Определено, что консекве-
нты, результаты трансформаций в системе экономичес-
кой безопасности предприятия могут быть причинами 
дисфункций, отклонением от нормы, то есть вызвать 
стойкое нарушение нормального функционирования сис-
темы. Рассмотрено имплементацию организационных 
патологий для исследования консеквентов, результатов 
трансформаций в системе экономической безопасности 
предприятия. Определена сущность и понимание патоло-
гии в системе экономической безопасности как резуль-
тат трансформаций. Предложены возможные патоло-
гии в системе экономической безопасности как резуль-
тат трансформаций. Проанализированы причины возни-
кновения и последствия определенных патологий в сис-
теме экономической безопасности предприятия как ре-
зультат трансформаций. 

Ключевые слова: трансформация, экономическая 
безопасность, система экономической безопасности, 
консеквент, отклонения, дисфункция, патологии. 

 
Ivchenko Y. Research of pathology in the system of 

economic security of the enterprise as result of 
transformations  

The article studies that transformations in the system of 
economic security of an enterprise are not an end in 
themselves, they are intended (in the case of their controlled 
nature) to improve the state of the system, acquire new 
functional capabilities, perform its main tasks, and so on. It is 
determined that the results of transformations in the system of 
economic safety of an enterprise can be caused by 
dysfunctions, deviations from the norm, that is, causing a 
permanent violation of the normal functioning of the system. 
The implementation of organizational pathologies for the 
study of records, the results of transformations in the system of 
economic security of the enterprise is considered. The essence 
and understanding of pathology in the system of economic 
security as a result of transformations are determined. 
Possible pathologies in the system of economic security as a 
result of transformations are proposed. The causes of the 
occurrence and consequences of certain pathologies in the 
system of economic security of the enterprise as a result of 
transformations are analyzed. 

Key words: transformation, economic security, system of 
economic safety, current, deviation, dysfunction, pathology. 
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У статті розкрито можливість синтезу методів обліку 
затрат для ефективного управління ними на промислово-
му підприємстві, розглянуто методи, що пропонуються 
для синтезу, та наведено їх позитивні і негативні сторо-
ни. Визначено проблеми, що виникають при синтезі ме-
тодів обліку затрат. Розроблено шляхи усунення виявле-
них проблем та підвищення ефективності відбору і узго-
дження методів управління затратами на підприємстві.  
Ключові слова: затрати, методи управління затратами, 
підприємство, синтез управління затратами 

 
 
Вступ. Сучасне підприємство постійно знахо-

диться в пошуку шляхів підвищення ефективності 
власної фінансово-господарської діяльності з метою 
максимального задоволення переваг споживачів, і, 
як наслідок, максимізації власного прибутку. Одним 
з основних напрямків такої управлінської роботи є 
виявлення проблем та оптимізація управління влас-
ними затратами. В процесі оптимізації управління 
затратами особливої уваги заслуговує процедура ві-
дбору і узгодження методів управління затратами 
підприємства, оскільки вибір неефективного методу 
(методів) такого управління може привести до зрос-
тання затрат з подальшим зниженням прибутку або 
переходу до збиткової діяльності і навіть банкрутст-
ва.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. До-
слідженнями ефективності затрат підприємства хоча 
й займаються багато науковців [1–7], проте їхні на-
працювання з цього питання не мають системного 
характеру. Зокрема, Ю.С. Цал-Цалко [1] виділяє 
значну кількість показників ефективності управлін-
ня витратами, серед яких: валова рентабельність ви-
робничих витрат, рентабельність операційних ви-
трат, коефіцієнти окупності виробничих витрат, ад-
міністративних витрат і витрат на збут тощо. У пра-
ці [2, с.14] крім перерахованих показників ефектив-
ності витрат підприємства, значна увага приділяєть-
ся коефіцієнтам окупності постійних витрат, ефек-

тивності загальногосподарського управління та ви-
тратомісткості збутової діяльності підприємства. 
Проте і на сьогоднішній день питання узгодження 
(синтезу) методів обліку затрат на промисловому 
підприємстві є недостатньо розкритими. 

На основі вищевикладеного можна сформулю-
вати мету дослідження, яка полягає в розробці захо-
дів щодо синтезу методів обліку затрат для ефекти-
вного управління ними.  

Матеріали і результати досліджень. В маши-
нобудуванні найбільш актуальним вважається за-
стосування методу обліку затрат «Standard Costing», 
при оперативному використанні якого виникає мож-
ливість не тільки обліку затрат, а й дієвого управ-
ління ними. На жаль, в даний час, коли конкурентна 
боротьба досягла свого піку, застосування даного 
методу є необхідним, але не цілком достатнім ін-
струментом в арсеналі будь-якого промислового пі-
дприємства. Це викликано тим, що саме по собі 
створення продукту ще не забезпечує його конкуре-
нтоспроможність продукції і реалізацію в обсягах, 
рівних виробничим потужностям промислового під-
приємства.  

Трьома китами будь-якого бізнесу були і бу-
дуть такі показники як: ціна, собівартість і прибу-
ток. Саме співвідношення цих показників або гаран-
тує успіх і процвітання, або веде до банкрутства [3]. 
Отже, пошук гармонійного поєднання цих показни-
ків є запорукою стабільності господарської діяльно-
сті будь-якого підприємства. 

Природа методу «стандарт-кост» така, що він 
оперує інформацією всередині діючої системи, за-
безпечуючи її всіма необхідними стандартами (нор-
мами і нормативами). При використанні методу 
«стандарт-кост» здійснюється традиційне ціноутво-
рення: собівартість + прибуток = ціна. У цьому ви-
падку, на жаль, ніхто не може гарантувати реаліза-
цію продукції, якщо ціна виявиться вищою за рин-
кову. В результаті підприємство або буде жертвува-
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ти значною часткою прибутку, або зазнавати збитків 
і реалізовувати продукцію нижче собівартості до 
тих пір, поки ціна реалізації не впаде нижче змінних 
затрат, після чого випуск продукції втратить всякий 
сенс. Насправді, ми не намагаємося когось залякати 
або відбити бажання займатися виробництвом [5]. 
Підприємства, які «беруть на озброєння» лише тра-
диційні методи обліку затрат, з одного боку забез-
печують собі надійний зв'язок з бухгалтерським об-
ліком, з іншого боку купують «кота в мішку». Це 
викликано тим, що методи обліку затрат за своєю 
природою позбавлені можливості впливати на рі-
вень собівартості продукції. Метод «стандарт кост» 
не є винятком, хоча і має особливість коригування 
собівартості в рамках відхилень від стандартів і їх 
змін. В сучасних умовах господарювання підприєм-
ству необхідні такі методи управління собівартістю, 
які забезпечать підприємству досягнення оптималь-
ної собівартості та одержання прибутку в розмірах, 
необхідних для розширеного відтворення.  

Сутність методу «стандарт-кост» виражається 
оперативним розкладанням фактичних затрат, пов'я-
заних з виготовленням продукції, на затрати, обґру-
нтовані існуючими умовами виробництва, мірою 
яких виступають діючі стандарти видатку коштів 
виробництва та праці, і на затрати, що відхиляються 
від цих стандартів. Постійне порівняння затрат з ді-
ючими стандартами, а через них з планом, і їх опе-
ративний аналіз відрізняють даний метод пізнання 
затрат виробництва від інших методів їх обліку.  

У більш широкому сенсі сутність методу «ста-
ндарт-кост» характеризує наступне [3]:  

1) оперативний облік відхилень від норм спо-
живання матеріалів, заробітної плати та інших за-
трат на виготовлення продукції, з встановленням ро-
зміру відхилення, місця виникнення, причин і вину-
ватців їх утворення;  

2) системний облік змін норм затрат по виро-
бам з метою: а) контролю економічної ефективності 
впроваджених організаційно-технічних заходів; б) 
контролю за рівнем норм затрат в порівнянні з пла-
ном; в) дотримання принципу єдності нормативів, 
необхідного для калькулювання собівартості проду-
кції методом «стандарт-кост»;  

3) відображення фактичних затрат на виробни-
цтво з розкладанням їх на затрати за нормами, від-
хилень від норм і змін норм.  

Метод «стандарт-кост» є важливим засобом 
управління затратами на виробництво. Він забезпе-
чує рішення цілого ряду завдань:  

1) створення системи діючих прогресивних 
норм і нормативів і на їх основі визначення раціона-
льного нормативного рівня затрат на виробництво 
продукції;  

2) отримання інформації про затрати по нормам 
на окремі види продукції в розрізі калькуляційних 
статей затрат;  

3) реєстрація та облік в оперативному порядку 
змін норм і нормативів, відхилень від норм по міс-

цях виникнення, центрам затрат, центрам відповіда-
льності і причин їх виникнення;  

4) контроль і узагальнення даних про фактичні 
втрати і непродуктивних затратах;  

5) обчислення фактичної собівартості продукції 
(робіт, послуг) на основі попередньо розрахованих 
нормативних затрат (калькуляції);  

6) збір даних про виробничі затрати для фор-
мування раціональної техніко-економічної політики 
на підприємствах; 

7) створення звітної бази для нормування і 
планування затрат;  

8) постійне підвищення достовірності, точності 
та оперативності обліку затрат;  

9) оцінка результатів роботи виробничих під-
розділів і підприємства в цілому.  

Метод «стандарт-кост» не може повісті за со-
бою технологію, він сам залежить від характеру і рі-
вня технології та організації виробництва. Він пови-
нен слідувати за ними, використовуючи технологіч-
ну документацію і діючі норми для організації облі-
ку. Даний метод повинен впливати на організацію 
виробництва, його первинний і оперативний облік в 
інтересах вдосконалення всієї системи інформації та 
управління підприємством. 

Інформація, отримана в результаті застосуван-
ня даного методу, оперативно вказує на відхилення 
в технології виробництва і сприяє її вдосконаленню.  

Нормативна база і порядок її відображення в 
системі обліку методом «стандарт-кост» є одними з 
найважливіших умов, які забезпечують його переро-
стання в елемент організації виробництва. Розраху-
нки стандартів, норм і нормативів в обліку необхід-
но здійснювати синхронно, в міру внесення відпові-
дних змін до конструкторську і технологічну доку-
ментацію і, по можливості, по тим же самим вироб-
ничим документам, не допускаючи паралельного 
первинного документообігу про зміни в нормах в 
системі обліку «стандарт-кост» [4]. При автоматизо-
ваній обробці даних слід мати єдиний масив норма-
тивно-довідкової інформації для оперативного 
управління технологією і організацією виробництва 
і для обліку затрат на виробництво методом «стан-
дарт-кост».  

Слід відзначити, що «стандарт-кост» приділяє 
невиправдано мало уваги обліку зміни норм. Облік 
зміни норм об'єднують з урахуванням відхилень, що 
призводить до втрати інформації про зниження со-
бівартості за рахунок зміни норм і причини таких 
змін. Головна перевага обліку зміни норм в тому, 
що він створює єдино можливу систему стеження за 
зниженням собівартості під впливом науково-
технічного прогресу. З його допомогою можна 
отримати достовірну інформацію про ефективність 
науково-технічних і організаційних заходів, про фа-
ктичне зниження собівартості по техніко-
економічним чинникам, за якими планується її зни-
ження.  

В сучасних умовах інтенсифікації виробництва 
і посилення конкуренції зниження собівартості мо-
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жливе тільки на планомірній основі постійного вдо-
сконалення техніки, технології та організації вироб-
ництва. Екстенсивні фактори в значній міру вичер-
пані, і на їх зміну приходять інтенсивні чинники 
зростання виробництва. Тому планування зниження 
собівартості повинне бути погоджене з планом нау-
ково-технічних і організаційних заходів через пла-
нування зміни норм. Тільки планування та облік 
зміни норм забезпечують контроль за плановим 
зниженням собівартості. Розробку, планування та 
впровадження заходів здійснюють функціональні 
відділи і служби підприємства: технологічні, конс-
трукторські, відділи праці та заробітної плати, енер-
гетики та ін. Вони несуть відповідальність і за зміну 
норм виробничих затрат.  

Отже, необхідно домагатися більшої ефектив-
ності обліку зміни норм, систематизувати і накопи-
чувати дані про зміни норм з початку року, а при 
угрупованню по видам продукції – з початку її ви-
пуску. Таким чином, загальна сума нормативних за-
трат по будь-якому підрозділу і в цілому по підпри-
ємству може бути обчислена по наступного форму-
лою:  
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де Sn - загальна сума нормативних затрат по підпри-
ємству (структурному підрозділу, відділу) з початку 
звітного періоду; i – числа місяця від 1 до 31, при 
обліку з початку року – від 1 до 366; j – види плано-
во-облікових одиниць продукції (деталей, вузлів, 
виробів, робіт); Q – кількість планово-облікових 
одиниць; N – норма затрат на планово-облікову 
одиницю; ΔN – зміна норм затрат [5].  

Інформація про змінах стандартів, норм і нор-
мативів повинна оперативно надходити на всі рівні 
управління, що забезпечують розробку і впрова-
дження заходів з розвитку виробництва і контроль 
за рівнем виробничого споживання.  

В окремих галузях промисловості рівень виро-
бничого споживання змінюється не тільки під впли-
вом заходів з розвитку виробництва, але і в залеж-
ності від якості сировини, що надходить і зміни 
природних умов виробництва.  

Таким чином, головне в обліку затрат методом 
«стандарт-кост» - його оперативні можливості з ви-
явлення відхилень від норм виробничих затрат, а 
для оперативного регулювання виробництва і 
управління підприємства цим методом необхідна ді-
єва система оперативного обліку відхилень від 
норм.  

Не можна обходити стороною сучасні досяг-
нення економічної думки. Система «Target Costing» 
є сьогодні одним з найбільш перспективних шляхів 
вирішення задачі оптимізації діяльності підприємст-
ва. Ідея, покладена в основу концепції «Target 
Costing», викликала революцію в ціноутворенні. Да-
ний метод всього лише перевернув традиційну фор-
мулу ціноутворення. Це просте рішення дозволило 
отримати прекрасний інструмент превентивного ко-

нтролю та економії затрат ще на стадії проектування 
та розробки. 

Система «Target-Costing», на відміну від тра-
диційних способів ціноутворення, передбачає роз-
рахунок собівартості вироби, виходячи з попередньо 
встановленої ціни реалізації. Ця ціна визначається за 
допомогою маркетингових досліджень, тобто фак-
тично є очікуваною ринковою ціною продукту. От-
же, спочатку повинна бути визначена ринкова ціна 
на даний вид продукції, потім встановлено бажаний 
розмір прибутку, і лише потім розрахований макси-
мально допустимий розмір собівартості. Іншими 
словами, цей метод передбачає наявність такої собі-
вартості продукції, яка при ціні, жорстко заданої 
ринком, дозволить підприємству отримати прибу-
ток. При цьому розроблені продукти повинні відпо-
відати вимогам ринку за якістю, термінами поставки 
і ціною.  

У методі «Target-Costing» ринкова ціна назива-
ється цільовою ціною (target price), прибуток нази-
вається цільової прибутком (target profit), а собівар-
тість, по якій виріб має бути виготовлено, назива-
ється цільової собівартістю (target cost).  

Для визначення цільової собівартості виробу 
(послуги) величина прибутку, яку бажає отримати 
підприємство, віднімається з очікуваної ринкової 
ціни. Далі всі учасники виробничого процесу – від 
менеджера до простого робітника – працюють над 
тим, щоб спроектувати і виготовити виріб, відповід-
не цільової собівартості.  

Переваги цього підходу полягають в наступно-
му. По-перше, ітеративний підхід до розробки про-
дукту забезпечує поетапне осмислення кожного ню-
ансу, що стосується собівартості. Робітники і служ-
бовці, прагнучи наблизитися до цільової собівартос-
ті, часто знаходять нові, нестандартні рішення в си-
туаціях, що вимагають інноваційного мислення. По-
друге, необхідність постійно утримувати в голові 
цільову собівартість захищає інженерів від спокуси 
застосувати більш дорогу технологію або матеріал, 
так як це неминуче призведе лише до виходу на но-
вий виток перепроектування продукту. Таким чи-
ном, весь виробничий процес, починаючи з задуму 
нового продукту, набуває інноваційного характеру, 
не виходячи за рамки заздалегідь встановлених за-
тратних обмежень.  

Якщо схематично зобразити процес управління 
за цільовою собівартістю («Target Costing »), можна 
побачити, що рух до цільової собівартості – процес 
двосторонній (рис.).  

Переваги системи «таргет-костинг», які роб-
лять її прекрасним засобом передвиробничої опти-
мізації затрат в інноваційних галузях, полягають у 
наступному.  

По-перше, в концепції «таргет-костинг» марке-
тинг немов «накладається» зверху на управлінський 
облік, тобто функції маркетингу і проектування реа-
лізуються спільно, а на «виході» системи виходить 
продукт, який має максимально відповідати очіку-
ванням споживачів характеристикою і найбільш 
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ймовірною ціною реалізації. При використанні сис-
теми «таргет-костинг» вся виробнича діяльність пі-
дприємства координується і контролюється відпові-
дно до важливого стратегічного орієнтиру – цільової 
собівартістю.  

 

 
 
Рис.  Управління за цільовою собівартістю 
 
По-друге, він чудово поєднується з бюджету-

ванням, плануванням прибутку, формуванням 
центрів відповідальності, різними стратегіями ціно-
утворення і оціночними процедурами. Взагалі слід 
зазначити, що «таргет-костинг» прекрасно інтегру-
ється в стратегічний управлінський облік – відносно 
новий і перспективний напрямок управлінського 
обліку.  

По-третє, концепція «таргет-костинг», що на-
родилася в Японії, істотно відрізняється від популя-
рного американського методу «стандард-кост», ві-
домого у нас в країні завдяки численним перекладам 
американських підручників з управлінського обліку. 
«Стандард-кост» використовується в основному для 
контролю затрат і оцінки результативності, а «тар-
гет-костинг» в першу чергу підтримує стратегію 
зниження затрат на стадії проектування продукту, 
тобто є стратегічним, а не суто операційним, ін-
струментом.  

По-четверте, безумовно позитивною характе-
ристикою «таргет-костинг» є фокусування уваги на 
зовнішніх (ринкових), а не виключно на внутрішніх 
чинниках. «Таргет-костинг» забезпечує відділу мар-
кетингу непогані можливості приймати рішення не 
тільки на основі спочатку заданого рівня затрат, але 
і на основі параметрів ринкового оточення.  

По-п'яте, «таргет-костинг» допомагає мотиву-
вати орієнтовану на ринок поведінку співробітників, 
вказуючи на допустиму з точки зору ринку собівар-
тість, яка повинна бути усвідомлена, якщо компанія 
хоче опинитися прибутковою в умовах конкуренції. 
Свого часу в японських компаніях «Таргет-костинг» 
впроваджувався швидше з метою мотивації своїх 
співробітників, щоб ті діяли відповідно довгостро-
ковими стратегіями, ніж з метою забезпечення топ-
менеджерів точною і детальною інформацією про 
прибуток, цільових затратах і відхиленнях.  

Усього перерахованого вище, на наш погляд, 
повинно бути цілком достатньо, щоб зрозуміти цін-
ність «таргет-костинг» і «кайзен-костинг» і прийня-
ти рішення про впровадження цієї системи у себе на 
підприємстві.  

Концепція управління затратами «Target 
Costing» і метод обліку затрат «Standard Costing» до-
зволяють організовано, цілеспрямовано, а головне – 
оперативно реагувати, як на позитивні, так і негати-
вні зміни собівартості, здійснювати політику зни-
ження затрат, раціонально інвестувати кошти в нові 
продукти, координувати дії безлічі людей, залуче-
них у виробничий процес, і спільними зусиллями 
домагатися досягнення поставлених цілей. Отже, ці 
два способи можуть співіснувати в рамках одного 
підприємства, так як вони мають єдине завдання – 
зниження собівартості і, як результат, максимізація 
прибутку, але область застосування у них різна: 
«Target Costing» відповідає за стадію створення 
продукту і досягнення цільової собівартості, а 
«Standard Costing» - за управління відхиленнями від 
стандартів, вироблених в рамках цільової собіварто-
сті, на стадії виробництва.  

Висновки. Усього перерахованого вище, на 
наш погляд, повинно бути цілком достатньо, щоб 
оцінити значимість спільного використання «Target 
Costing» та «Standard Costing» для обліку затрат.  
Варто пам'ятати, що саме застосування «Target 
Costing» дозволяє спрогнозувати і оцінити рівень 
прибутку і рентабельність товару, тобто робить 
майбутнє підприємства прозорим і передбачуваним. 
У той же час «Standard Costing» в цій системі набу-
ває нового значення і починає вирішувати саме ті 
завдання, заради яких він був спочатку створений. 
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Клюс Ю. И. Синтез методов учета затрат про-

мышленного предприятия для эффективного управле-
ния ними 

В статье раскрыта возможность синтеза методов 
учета затрат для эффективного управления ими на про-
мышленном предприятии, рассмотрены методы, кото-
рые предлагаются для синтеза, и приведены их положи-
тельные и негативные стороны. Определены проблемы, 
которые возникают при синтезе методов учета затрат. 
Разработаны пути устранения выявленных проблем и по-

вышения эффективности отбора и согласования методов 
управления затратами на предприятии.  

Ключевые слова: затраты, методы управления за-
тратами, предприятие, синтез управления затратами 

 
Klius Y. Synthesis of methods of account of expenses 

of industrial enterprise for effective management by them 
In the article possibility of synthesis of methods of 

account of expenses is exposed for an effective management by 
them on an industrial enterprise, methods that is offered for a 
synthesis are considered, and they over are brought positive 
and negative parties. Problems that arise up at the synthesis of 
methods of account of expenses are certain. The ways of 
removal of the educed problems and increase of efficiency of 
selection and concordance of methods of management 
expenses are worked out on an enterprise. 

Keywords: expenses, methods of management expenses, 
enterprise, synthesis of management expenses 
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УДК 338.45 
 

ЕВОЛЮЦІЯ ЕЛЕМЕНТІВ ТЕОРІЇ ЩОДО РОЗУМІННЯ ТА ТРАКТУВАННЯ ПОНЯТЬ  
“ПОДАТКОВЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ” ТА “ПОДАТКОВЕ АДМІНІСТРУВАННЯ” 

 
Кудріна О.Ю., Саєнко О.О.  

 
 

EVOLUTION OF THE ELEMENTS OF THEORY OF CONCEPTING  
AND TRANSPORTATION "TAX SERVICE" AND "TAX ADMINISTRATION" 

 
Kudrina Olga Y., Saienko O.A. 

 
 
 

У статті досліджено еволюцію елементів теорії щодо 
розуміння та трактування понять “податкове обслуго-
вування” та “податкове адміністрування”, як вітчизня-
ними та зарубіжними науковцями. Зазначено, що в науці 
існують певні вимоги до визначення термінів 
(об’єктивність, чіткість визначення, завершеність пояс-
нення).  
Ключові слова: податкове обслуговування, податкове ад-
міністрування, обслуговування платників податків, фіс-
кальне адміністрування. 
 
 

Постановка проблеми. Запорукою повноцін-
ного надання державою суспільних благ є реалізація 
фіскального потенціалу податків і як наслідок, на-
повнення бюджету. У вирішенні цього завдання до-
мінує не податок, а суб’єкт – платник, на якого пок-
ладається відповідальність за перерахування 
обов’язкових платежів до бюджету. Проте його по-
ведінка формується під впливом різних факторів, 
зокрема й тих, що зумовлюють порушення податко-
вої дисципліни. Зростаючі потреби держави у фі-
нансових ресурсах та активізація поведінки платни-
ків, що відхиляється від прийнятих у суспільстві 
ціннісно-нормативних стандартів, суттєво актуалі-
зували питання щодо вдосконалення взаємодії фіс-
кальних органів з тими категоріями платників пода-
тків, які більшою мірою наповнюють бюджет дер-
жави, а саме – з великими платниками. Водночас ре-
алізація основних напрямів модернізації Державної 
фіскальної служби України, а також впровадження 
передових європейських стандартів взаємодії з пла-
тниками податків зумовили посилення сервісно-
партнерської складової роботи податкових органів, 
виражене у супроводженні особливих суб’єктів по-
даткових відносин – великих платників.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. У 
фаховій літературі знайшло своє відображення дос-
лідження ролі великих платників у наповненні бю-
джету, підходи до налагодження їх партнерських ві-

дносин із податковими органами, а саме в роботах 
Т. Василькової, І. Горленко, В. Гоя, Ю. Махиніча, А. 
Пислиці, Н. Рубан, Л. Соловйова, А. Славкової, О. 
Тімарцева. 

 Однак слід зауважити, що, незважаючи на ва-
гомість науково-методологічних розробок у даній 
галузі, вони не охоплюють усього кола проблем, що 
стосуються обслуговування великих платників по-
датків. Практика адміністрування податків, що 
сплачуються великими платниками, головним чи-
ном ґрунтується на досвіді розвинених країн та сфо-
рмована відповідно до рекомендацій міжнародних 
організацій. Це підкреслює важливість вивчення 
прагматики супроводження великих платників по-
датків в Україні з метою його подальшого вдоско-
налення. 

Метою статті є виявлення взаємозв’язку між 
обслуговуванням платників податків і податковим 
адмініструванням, при цьому важливого значення 
набуває дослідження економічної сутності та скла-
дових цих понять. 

Матеріали і результати досліджень. Розвиток 
економічних відносин та вдосконалення технологій 
роботи фіскальних органів з платниками податків 
зумовили поширення у фаховій та нормативній лі-
тературі поняття “податкове супроводження” як ді-
яльності податкових органів, пов’язаної із обслуго-
вуванням платників податків.  

Поняття “податкове адміністрування” є широко 
розповсюдженим у фаховому спілкуванні та науко-
вому світі, а дослідженню його сутності та складо-
вих елементів присвячено десятки наукових праць, 
найбільш видатними авторами яких є                   В. 
Андрущенко [1], З. Варналій [25], В. Марченко [13],  
В. Мельник [14], Л. Тарангул [25] та ін. 

На противагу цьому, понятійний апарат “пода-
ткового обслуговування” є недостатньо розробле-
ним у вітчизняній науковій фінансовій літературі, а 
даний термін вживається переважно у контексті до-
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слідження проблеми взаємодії податкових органів із 
великими платниками у працях В. Гоя [6], Л. Солов-
йова [30] та ін. 

Як уже зазначалося, поняття “податкове обслу-
говування” у фаховій літературі у сфері оподатку-
вання вживається, як правило, для позначення видів 
діяльності та послуг, які надаються фіскальними ор-
ганами великих платників податків. Зокрема, Л.О. 
Соловйова зазначає, що процес податкового обслу-
говування великих платників податків здійснюється 
шляхом реалізації загальних та спеціальних функ-
цій, характерних лише для спеціалізованих податко-
вих інспекцій, а саме: відбір платників до категорії 
великих, індивідуальний підхід до кожного платни-
ка, податкові послуги тощо[30].  

Із даним поглядом погоджується також  
В.П. Гой, який вказує на те, що функція податкового 
обслуговування властива виключно інспекціям, які 
обслуговують великих платників. Науковець також 
звертає увагу на те, що єдине визначення податко-
вого обслуговування великих платників податків ві-
дсутнє і пропонує розуміти дане поняття як перед-
бачену та регламентовану нормами чинного законо-
давства професійну діяльність осіб, які працюють з 
великими платниками податків з питань оподатку-
вання, направлену на забезпечення залучення пла-
тежів до бюджету, та яка передбачає здійснення 
уповноваженими працівниками податкової інспекції 
системи дій (спеціалізованих послуг), починаючи 
від надання консультацій щодо змісту податкового 
законодавства в цілому і до реалізації матеріалів по-
даткового аудиту [6].  

У нормативно-правових документах України 
термін “податкове обслуговування” з’являється у 
2000-х роках супутньої появі спеціалізованих дер-
жавних податкових інспекцій. У наказі ДПА Украї-
ни “Про затвердження Порядку розподілу платників 
податків за категоріями уваги та їх супроводження” 
зазначається, що супроводження платників податків 
здійснюється під час виконання всіх функцій пра-
цівниками ДПС і, в залежності від категорії платни-
ка, може включати [16]:  

1) просвітницьку роботу з платниками подат-
ків, направлену на попередження порушення подат-
кового законодавства, а також покращення і онов-
лення технологій, які спрямовані на лібералізацію 
відносин з сумлінними платниками податків;  

2) постійне спостереження за платниками по-
датків, які мають податкові ризики, що не підляга-
ють усуненню, шляхом проведення кабінетного ау-
диту та обов’язкового виїзного аудиту після здійс-
нення відшкодування;  

3) постійне спостереження за платниками по-
датків, які регулярно порушують податкове законо-
давство, шляхом проведення обов’язкового виїзного 
аудиту; 

4) збір інформації для ініціювання ліквідації 
господарюючого суб’єкта в судовому порядку, ви-
явлення, попередження та руйнування схем мінімі-
зації податкових зобов’язань та ухилень від сплати 

податків, збір необхідної доказової бази з метою 
притягнення до кримінальної відповідальності вин-
них осіб і таке інше.  

Положення даного документу є особливо важ-
ливими з огляду на те, що вони не втратили своєї 
актуальності й на сьогоднішній день. Крім цього, як 
бачимо, окремі види окресленої у наказі діяльності, 
які охоплює податкове супроводження, мають попе-
реджувальний характер – просвітницька робота, збір 
інформації і таке інше. 

На сьогодні ж, ні головний податковий закон, 
ні підзаконні нормативні акти України не містять 
законодавчого трактування терміну “податкове об-
слуговування”, однак контекст, у якому він вжива-
ється, наштовхує на думку, що головне завдання по-
даткового обслуговування – не збір податків, а ство-
рення сприятливих умов для реалізації пов’язаних із 
ним дій.  

Звернувшись до Великого тлумачного словни-
ка сучасної української мови з метою виявлення се-
мантичного значення слова “обслуговування” 
з’ясовуємо, що “обслуговувати” означає – виконува-
ти роботу для задоволення чиїх-небудь потреб [4]. 

Як бачимо з розглянутих джерел, справді, по-
даткове обслуговування можна визначити як допов-
нювану діяльність до безпосередніх процесів справ-
ляння обов’язкових платежів з платників податків.  

Доцільно також зауважити, що поряд із понят-
тям “податкове обслуговування” у нормативній та 
науковій літературі досить поширеними є поняття 
“супроводження” та “сервіс”. Зокрема податкові ор-
гани часто оперують словосполученням “супрово-
дження платника податків”, а вітчизняні науковці 
зазначають, що “податкова служба має бути сфор-
мованою передусім як сервісна служба, яка діятиме 
за європейськими зразками”, і у відносинах з якою 
платник податку має бути партнером, а служба по-
винна працювати для задоволення його, а не влас-
них потреб [7].  

Загалом, будь-які послуги – це діяльність щодо 
задоволення певних потреб особи, яка здійснюється 
за зверненням останньої [23]. Оскільки ж обслуго-
вування платників здійснюється державними орга-
нами, цілком очевидно, що надавані їм послуги на-
лежать до категорії адміністративних. Відповідно до 
українського законодавства адміністративна послуга 
– це результат здійснення владних повноважень 
суб’єктом надання адміністративних послуг за зая-
вою фізичної або юридичної особи, спрямований на 
набуття, зміну чи припинення прав та/або обов’язків 
такої особи відповідно до Закону України від 6 ве-
ресня 2012 року № 5203-VI “Про адміністративні 
послуги” [9]. З огляду на те, що дане визначення є 
досить складним для сприйняття, у широкому розу-
мінні адміністративну послугу можна розглядати як 
взаємодію державного органу та фізичної або юри-
дичної особи як члена суспільства [19].  

Крім того, у наказі Міністерства доходів і збо-
рів України від 30 вересня 2013 року № 519  “Про 
затвердження Концепції та документів для забезпе-
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чення ефективної організації роботи з надання адмі-
ністративних послуг та сервісів центрами обслуго-
вування платників” зазначається, що обслуговуван-
ня громадян та суб’єктів господарювання – це ком-
плекс послуг, що надаються податковими органами 
переважно через центри обслуговування платників, 
який включає: 

- надання адміністративних послуг;  
- надання консультаційних послуг;  
- надання інформаційних послуг;  
- прийняття звітності;  
- прийняття вхідної кореспонденції та видачу 

ключів електронного цифрового підпису (у даному 
контексті до розряду адміністративних віднесено 
такі послуги як видача довідки про відсутність забо-
ргованості з платежів до бюджету, видача докумен-
тів про взяття на облік платника податків, реєстра-
ція розрахункових книжок і таке інше) [17].  

На думку Л.Г. Олейнікової, надання послуг 
платникам податків є особливою складовою роботи 
із ними. Мета даної діяльності проявляється у зміц-
ненні партнерських відносин між платниками пода-
тків та податківцями, збільшенні обсягів самоопода-
ткування, зміцненні податкової дисципліни платни-
ків. Вона здійснюється з використанням певних 
форм і методів, до найбільш важливих з яких нале-
жать:  

- розгляд запитів платників податків;  
- проведення консультацій платників;  
- організація навчання платників у формі про-

ведення лекцій, семінарів, виступів, обговорень то-
що [20]. 

Що ж стосується поняття “сервіс”, то в етимо-
логічному словнику української мови знаходимо, 
що сервіс – це “обслуговування населення”, запози-
чене від англійського “service” - “обслуговування, 
служба” [37, с. 216]. У зарубіжних виданнях сервіс 
може також означати і вид послуги, яка надається 
платникам податків, і вживатися у назві головного 
податкового відомства країни, наприклад, Служба 
внутрішніх доходів США (від англ. The Internal 
Revenue Service) [38, c. 210].  

Розглядаючи податковий сервіс як структуро-
ваний процес управління щодо технологічного та 
адміністративного забезпечення конкретних проце-
дур податкової роботи,          О.В. Бречко зауважує, 
що основне призначення розширення податкових 
сервісів полягає в доступності адміністративних по-
слуг, відповідно до світових стандартів якості об-
слуговування платників податків. Під час розвитку 
технологій податкового сервісу, а особливо інфор-
маційно-комунікаційних та адміністративних пос-
луг, стосунки між суб’єктами оподаткування пере-
ходять на якісно новий рівень, на якому зростає від-
повідальність платників за виконання своїх консти-
туційних обов’язків щодо сплати податків та запро-
ваджується інтенсивний розвиток сервісних техно-
логій [2, с. 118-119].  

Враховуючи викладене, обслуговування і сер-
віс як дія є тотожними поняттями. При цьому пого-

джуємося із думкою науковця Гой В.П., що подат-
кове обслуговування є складовою податкового су-
проводження [6, с. 10]. Очевидно, що друге поняття 
є ширшим за змістом, адже окрім безпосереднього 
надання послуг платникам податків, зокрема при-
йому звітності за допомогою електронних сервісів 
та здійснення консультативної допомоги, податкове 
супроводження відображає усі специфічні способи 
взаємодії фіскальних органів та платників податків.  

Отже, обслуговування представляє собою су-
купність процесів щоденного податкового сервісу і 
контролю за діяльністю платників податків, спрямо-
ваних на створення умов для забезпечення повноти 
та своєчасності сплати ними обов’язкових платежів 
до бюджетів. 

Податкове обслуговування передбачає дотри-
мання фахівцями фіскальної служби таких принци-
пів як: 

1) компетентність;  
2) орієнтованість на платника податків;  
3) неупередженість, тобто недопущення будь-

яких проявів податкової  
дискримінації;  
4) об’єктивність – врахування усіх факторів, 

що впливають на оподаткування та поведінку плат-
ника податків;  

5) доступність – забезпечення платникам пода-
тків можливості отримання повного комплексу ад-
міністративних послуг [10]. 

У міру вияву своїх сутнісних характеристик 
податкове обслуговування проявляється, насампе-
ред, у виконанні частини функцій фіскальних орга-
нів, що стосуються сервісу та супроводу платників, 
зокрема надання їм консультативної допомоги і 
роз’яснень з податкового законодавства, а тому має 
рекомендаційний, а не керівний характер. Таким 
чином, контролюючи виконання платниками подат-
кових зобов’язань, податкові органи створюють 
зручні умови сплати податків, допомагають уникну-
ти помилок у їх нарахуванні [24, с. 84]. Саме у цьо-
му, проявляється головна відмінність обслуговуван-
ня платників податків від податкового адміністру-
вання – діяльності податкових органів, регламенто-
ваної наказами і розпорядженнями.  

Свідченням керівної спрямованості адміністру-
вання податків є те, що у результаті аналізу україн-
ських економічних енциклопедичних видань остан-
ньої третини ХХ ст. [36] було виявлено, що поняття 
“адміністрування” ототожнювалася вітчизняними 
науковцями із поняттями “керувати” та “управляти” 
і у більшості випадків розглядалося через призму 
командно - адміністративного устрою, а в окремих 
фахових словниках трактування терміну “адмініст-
рування” взагалі було відсутнє. Останнє свідчило 
про низьку вживаність цього терміну саме в еконо-
мічній літературі та надання йому негативного полі-
тичного забарвлення: “адмініструвати – керувати за 
допомогою наказів і розпоряджень замість конкрет-
ного керівництва” [31, c. 21].  
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Стає зрозумілим, що державно-владна ознака є 
однією із ключових у розкритті сутності поняття 
“адміністрування” [13, с.121], а етимологія цього те-
рміну нерозривно пов’язана із управлінням, тобто 
свідомим впливом людини на процеси, об’єкти та 
інших людей з метою спрямування їх діяльності у 
необхідному напрямі та одержання бажаного резуль-
тату. Підтвердження цієї тези знаходимо в “Економі-
чному словнику”, автори якого визначають адмініст-
рування як управлінську діяльність керівників та ор-
ганів управління, за якої головними важелями впли-
ву є письмові й усні накази і розпорядження [21, c. 
7].  

Одним із науковців, який вперше у вітчизняній 
фінансовій науці наголосив на необхідності обґрун-
тування сутності податкового адміністрування як 
управлінської діяльності органів державної вико-
навчої влади, пов’язаної з організацією процесу 
оподаткування та заснованої на державних законо-
давчих і нормативних актах, був професор В. М. 
Мельник. При цьому автор численних праць у галузі 
оподаткування наголошує на важливості податково-
го обліку як елементу податкового адміністрування, 
який сприятиме виконанню громадянином податко-
вого обов’язку [14, c. 41].  

Податкове адміністрування як організаційну та 
управлінську діяльність визначають також       С. А. 
Корнієнко та Т. Н. Корнієнко, акцентуючи при цьо-
му увагу на законодавчій регламентації такої діяль-
ності уповноваженими органами влади, спрямованої 
на виконання платниками податків обов’язку пере-
рахування обов’язкових платежів до бюджету [12, c. 
114]. 

Цікавим, на нашу думку, видається також ви-
значення терміну “податкове адміністрування”, за-
пропоноване Т.Л. Томнюк. Науковець розуміє під 
цим поняттям сукупність взаємопов’язаних управ-
лінських процедур, операцій та функцій прикладно-
го характеру, які здійснюються органами виконавчої 
влади в безперервному циклічному процесі реаліза-
ції податкової політики держави з метою забезпе-
чення мобілізації податків і податкових платежів до 
централізованих фондів грошових коштів держави 
та органів місцевого самоврядування [35, с. 61].  

Особливістю даного трактування є поєднання у 
ньому поглядів управлінського і так званого прик-
ладного аспекту податкового адміністрування. 

Отже, процес адміністрування податків апріорі 
передбачає існування суб’єктів управління, зокрема, 
спеціально уповноважених у сфері оподаткування 
органів виконавчої влади [27, с. 53], а тому сама по 
собі система податкового адміністрування не може 
координувати діяльність податкових органів і плат-
ників. З цих причин суперечливим вважаємо твер-
дження                         М.В. Романовського та О.В. 
Врубльовської про те, що податкове адмініструван-
ня є самостійним процесом, який передбачає управ-
ління податковою системою загалом [18, c. 346]. 

Розширюючи коло економічних відносин, які 
охоплює податкове адміністрування, враховуємо 

напрацювання професора В.Л. Андрущенка, який 
досліджує сутність поняття “фіскальне адміністру-
вання”. На думку науковця, це явище поєднує у собі 
ознаки науки, політики і мистецтва. Як наука, фіс-
кальне адміністрування формулює принципи ефек-
тивного управління податковою системою держави, 
як політика – являє собою дії органів влади, за до-
помогою яких державні фінансові ресурси розподі-
ляються через механізм оподаткування між приват-
ним і публічним секторами економіки, між держа-
вою та населенням і, нарешті, мистецьке призначен-
ня фіскального адміністрування полягає в успішно-
му забезпеченні та функціонуванні податкової сис-
теми на основі професійних знань, досвіду і високої 
виконавської майстерності [1, c. 28]. Дане визначен-
ня, на наш погляд, наділяє фіскальне адмініструван-
ня функціями, притаманними одночасно податково-
му адмініструванню й податковому менеджменту, 
що вважаємо досить суперечливим.  

Крім цього, окремі представники вітчизняної 
наукової думки вказують на відмінність між понят-
тями “податкове адміністрування” й “фіскальне ад-
міністрування”, визначаючи адміністрування подат-
ків складовою фіскального адміністрування. Зокре-
ма, фінансово-економічний словник А.Г. Загород-
нього та Г.Л. Вознюка містить наступне тверджен-
ня: “Найважливішою і визначальною складовою ад-
міністрування фіскального є податкове адміністру-
вання, домінуюче місце якого обумовлене як част-
кою податкових надходжень у доходах бюджету, 
так і єдиними принципами обліку, обчислення, 
сплати (стягнення) податкових платежів, а також ві-
дповідальності платників податків” [11, c. 13]. При 
цьому автори трактують фіскальне адміністрування 
як окреслену нормами законодавства діяльність фіс-
кальних органів щодо забезпечення надходжень до 
бюджетів та цільових державних фондів. 

Досліджуючи сутність податкового адміністру-
вання, науковці, також розглядають його як складо-
ву фіскального адміністрування, обумовлену не ли-
ше організаційною структурою та функціональними 
повноваженнями контролюючих органів у сфері ре-
гулювання податкових правовідносин, але і єдиними 
принципами обліку, порядку обчислення, сплати 
податків, зборів, відповідальності платників подат-
ків за порушення податкового законодавства, що 
покликані систематизувати масово-роз'яснювальну, 
консультативну і прогнозно-аналітичну роботу, по-
будовану на демократичних орієнтирах розвитку су-
спільства [8]. 

Зародження терміну “фіскальний” (“фіск”) ся-
гає корінням у часи існування Римської імперії, ко-
ли поряд із державною скарбницею (“aerarium”) бу-
ло утворено скарбницю, яка надійшла у повне та не-
залежне розпорядження Цезаря і одержала назву 
“fiscus” [32, с. 13].  

У більшості сучасних словників сутність по-
няття “фіск” науковці пов’язують із фінансовими ре-
сурсами, що перебувають у розпорядженні держави 
або, іншими словами, державною казною – схови-
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щем грошей, коштовностей та інших матеріальних 
цінностей [4, с. 15; 39, с. 104].  

Таким чином, застосовуючи термін “фіскаль-
ний”, ми посилаємося на явища, що стосуються ін-
тересів державної скарбниці, тобто пов’язані із зага-
льною сукупністю державних доходів, а не лише із 
їх важливою складовою – податковими надходжен-
нями.  

По суті, фіскальне адміністрування разом із по-
датковими має охоплювати і неподаткові платежі, що 
зосереджуються у державному бюджеті, а отже, ло-
гічним є поділ фіскального адміністрування на пода-
ткове адміністрування та формування неподаткових 
платежів [33, с. 21]. 

Мельник П. В., Тарангул Л. Л., Варналій       З. 
С., виділяють такі елементи адміністрування як: 

- організація податкових відносин;  
- прогнозування і планування податкових над-

ходжень; 
- податковий контроль; 
- регулювання податкових відносин, яке, зокре-

ма, передбачає облік платників, консультативну ро-
боту, введення податкових преференцій і т. ін. [25, c.  
239-240].  

Крім того, автор Проскура К. П. доповнює вка-
заний перелік такими елементами, як адміністру-
вання податкового боргу та впровадження сучасних 
технологій податкового адміністрування, тобто, ін-
форматизацію процесів податкового адмініструван-
ня, впровадження ризик-орієнтованих методик, 
спрощення податкового обліку і звітності, уніфікація 
оподаткування, електронне звітування тощо. При 
цьому науковець зазначає, що організація податко-
вих відносин передбачає законодавче регулювання 
податкової системи, визначення правових засад фо-
рмування та реалізації податкової політики, органі-
зацію загального управління у сфері оподаткування, 
розроблення проектів законодавчих змін тощо [28, с. 
26-27]. 

Найбільш доцільним на сьогодні є підхід, за-
пропонований професором О. М. Тимченко, яка ви-
значає наступні складові адміністрування:  

- облік платників податків;  
- облік податкових надходжень;  
- податковий контроль;  
- управління податковим боргом.  
Крім того, до елементів податкового адмініст-

рування даний науковець відносить також консуль-
таційне обслуговування платників податків [34, c. 
154]. 

Розглядаючи структуру податкового адмініст-
рування більш узагальнено, професор В. М. Мель-
ник, окрім облікової, прогнозно-аналітичної та кон-
трольно-первірочної роботи, до його складу включає 
також і масово-роз’яснювальну [14, с. 40]. Як еле-
мент системи податкового адміністрування масово-
роз’яснювальну роботу із платниками визначають і 
В. А. Савчук [29] та Р. Ю. Паславська, яка до скла-
дових процесу адміністрування відносить безпосе-

редню роботу податкових органів з платниками по-
датків [22, c. 19].  

Весь комплекс послуг, які є супутніми для про-
цесу адміністрування податків, починаючи від пер-
винної реєстрації, надання консультацій з податко-
вого законодавства до видачі довідок і проведення 
податкового аудиту, є складовими податкового об-
слуговування. Отже, податкове обслуговування, на 
відміну від податкового адміністрування, яке перед-
бачає реалізацію законодавчо регламентованих про-
цедур справляння податкових платежів, є діяльніс-
тю, що сприяє максимальному досягненню цілей 
податкового адміністрування.  

З урахуванням зазначеного вбачається помил-
ковим визначене Податковим кодексом трактування 
адміністрування податків та інших платежів як су-
купності рішень та процедур контролюючих органів 
і дій їх посадових осіб, що у тому числі, забезпечу-
ють сервісне обслуговування платників податків, ор-
ганізацію та контроль за сплатою податків [26], адже 
очевидно, що сервіс не може бути елементом адміні-
стрування.  

Неабияке значення у податковому обслугову-
ванні також має проведення податковими органами 
масово-роз’яснювальної та консультативної роботи 
із платниками податків, основною метою якої є 
створення у свідомості платників добровільно-
го/терплячого ставлення до діяльності фіскальних 
органів та формування податкової культури.  

Отже, підсумовуючи викладене, доречно вклю-
чати до складових адміністрування податків - облік 
платників, облік податкових надходжень, податковий 
контроль і управління податковим боргом, тоді як 
масово-роз’яснювальну та консультаційну роботу – 
до складових обслуговування платників податків.  

Слід зауважити, що у свій час абстрактно-
теоретичне розмежування податкового адміністру-
вання і податкового обслуговування певною мірою 
здійснив В.Б. Марченко, який припускає, що весь 
спектр адміністративної діяльності уповноважених 
органів у сфері справляння податків можна умовно 
поділити на позитивне та примусове адмініструван-
ня.  

Якщо позитивне адміністрування спрямоване 
на створення умов для виконання обов’язків 
суб’єктами податкових правовідносин і містить фу-
нкції організаційно-виконавчого характеру, зазначає 
В.Б. Марченко, то адміністративно-примусова дія-
льність уповноважених органів передбачає втручан-
ня у сферу правових інтересів суб’єктів податкових 
правовідносин для спонукання їх до виконання ви-
мог податкових норм [13, с. 122].  

Саме тому на сучасному етапі трансформацій-
ного періоду національної економіки надзвичайно 
гостро постають проблеми створення максимально 
сприятливих умов для платників податків при вико-
нанні ними податкового обов’язку та налагодження 
фіскальними органами партнерської співпраці із 
платниками через вдосконалення процедур податко-
вого обслуговування, спрямованого на подолання 
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суб’єктивних факторів порушення податкового зако-
нодавства та підвищення рівня свідомої сплати по-
датків до бюджету.  

У сучасному світі рівень обслуговування плат-
ників податків визнається головним індикатором ро-
звитку податкової служби країни, а тому в контексті 
розвитку партнерства, фіскальні органи першочер-
гово повинні бути зорієнтовані на надання операти-
вних спеціалізованих послуг платникам податків, 
розвитку ініціатив щодо впровадження електронних 
та веб-сервісів, створення стратегії електронного 
обслуговування й активної реклами, використання 
веб-ресурсів та засобів електронного зв’язку [3, с. 
234].  

Отже, посилення ролі сервісної складової у ді-
яльності фіскальної служби характеризує загальну 
зміну орієнтирів в Україні, яка на думку І. В. Вене-
диктової, проявляється у виникненні розуміння то-
го, що держава існує для людини, а не навпаки, тож 
держава повинна служити, тобто виконувати роль 
постачальника публічних послуг [5, c. 88]. Крім цьо-
го, відзначається, що у зв’язку із кардинальними 
змінами в політичній системі України та конститу-
ційно-правовому статусі головних суб’єктів суспі-
льних відносин, вдосконалення механізмів надання 
якісних адміністративних послуг фіскальними орга-
нами виступає вагомим чинником, що характеризує 
ефективність державного управління [15, с. 149].  

Саме по собі провадження податкового адміні-
стрування без податкового обслуговування, як і на-
впаки, позитивного результату не принесуть, зва-
жаючи на першочергові завдання цих діяльностей.  

Якщо податкове обслуговування направлене, 
насамперед, на виявлення потенційних ризиків, мо-
ніторинг діяльності платника та попередження ситу-
ацій, що призводять до порушення податкового за-
конодавства, то податкове адміністрування передба-
чає застосування визначених у чіткому алгоритмі 
важелів і санкцій за тих чи інших умов, як от у ви-
падку заниження податкового зобов’язання до вин-
них осіб застосовується фінансова відповідальність 
у вигляді штрафу.  

Ефективність управління у сфері оподаткуван-
ня великих платників, тобто оптимальне співвідно-
шення якості наданих послуг ВПП та рівня вико-
нання податкового обов’язку платниками, залежить 
від того, наскільки вміло податковим органом було 
налагоджено взаємозв’язок податкового адміністру-
вання і податкового обслуговування між ними. 

Висновки. За підсумками проведеного аналізу 
розуміння та трактування понять “обслуговування 
платників податків” та “податкове адміністрування”, 
ознак та функцій великих платників податків як 
особливих суб’єктів податкових відносин, а також 
обґрунтування необхідності їх супроводження у фі-
скальних органах нами сформовано такі висновки:  

1) одержання державою позитивного ефекту в 
оподаткуванні є можливим лише за умови взаємо-
доповнення елементів податкового обслуговування 
та податкового адміністрування. Адміністрування 

податків можна узагальнено визначити як процес, 
чітко регламентований розпорядчими документами, 
який має керівний характер, у той же час податкове 
обслуговування являє собою діяльність, якій прита-
манний рекомендаційний характер; 

2) податкове обслуговування, на відміну від 
податкового адміністрування, яке передбачає реалі-
зацію законодавчо регламентованих процедур спра-
вляння податкових платежів, покликане сприяти ма-
ксимальному досягненню цілей податкового адміні-
стрування, отже, більш доречним вважаємо до скла-
дових адміністрування податків включати облік 
платників, облік податкових надходжень, податко-
вий контроль і управління податковим боргом, тоді 
як масово-роз’яснювальну та консультаційну роботу 
– до складових обслуговування платників податків. 
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теории к пониманию и трактовке понятий “налоговое 
обслуживание” и “налоговое администрирование” 

В статье исследована эволюция элементов теории 
относительно понимания и трактовки понятий “налого-
вое обслуживание” и “налоговое администрирование”, 
как отечественными и зарубежными учеными. Отмече-
но, что в науке существуют конкретные требования к 
определению сроков (объективность, четкость определе-
ния, завершенность объяснение). 
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У статті розглядається специфіка знань. Зроблено ви-
сновок про те, що знання є основою моральних переко-
нань, естетичних поглядів, світогляду. Зроблено акцент 
на стратегічному ресурсі знань. Досліджено різні види 
знань. Додаткову увагу було приділено особливостям кла-
сифікації знань. Цінним досягненням статті є обґрунту-
вання різних точок зору щодо видів знань. 
Ключові слова: знання, види знань, класифікація знань, 
специфіка знань 

 
 

Постановка проблеми. Знання є найважливі-
шою складовою змісту освіти, його ядром. На основі 
знань формуються вміння, навички, розумові і прак-
тичні дії. Знання виступають своєрідним «інструме-
нтом», який дозволяє людині засвоювати нову інфо-
рмацію, знаходити нові зв’язки, формувати нові су-
дження, тобто оволодівати новими знаннями. Вони 
також є основою моральних переконань, естетичних 
поглядів, світогляду. На сучасному етапі переходу 
від індустріального до інформаційно-технологічного 
суспільства, знання стають стратегічним ресурсом 
як для самої людини, так і для держави в цілому. 

На думку В. Аванесова, «про знання ми зараз 
знаємо не на багато більше того, що було відоме про 
це тисячоліття тому. Педагогічна наука цим фено-
меном не займалася, або займалася дуже мало, як це 
не дивно. Підтвердження тому – відсутність у біль-
шості підручників педагогіки визначення самого 
поняття «знання» і конструктивних матеріалів з да-
ного питання» [1]. Тим часом, формування системи 
знань в учнів – найважливіша мета освітнього про-
цесу, кардинальна проблема педагогіки [3]. 

Тому проблема знань, їх глибокого і якісного 
засвоєння та практичного використання і на сьогод-
ні знаходиться в центрі уваги і науковців, і вчителів. 
Проблему формування знань у своїх працях дослі-
джували В. Аванесов, Б. Айсмонтас, В. Гінецинсь-
кий, І. Лернер, Д. Тхоржевський, Б. Эльконін. 

Мета даного дослідження: здійснити аналіз 
відомих у науці класифікацій видів знань, запропо-
нованих різними авторами для того, щоб визначити 

місце та роль описових і пояснювальних знань, спо-
собів оволодіння ними. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Спробуємо розібратися в суті самого поняття «знан-
ня», з'ясувати його види.  

Знання – явище багатовимірне та багатоаспект-
не. Кожну зі сторін знання вивчають різні науки: фі-
лософія, психологія, педагогіка, логіка, методологія, 
теорія пізнання, наукознавство, соціологія. Тому не 
варто й чекати, що існує єдина характеристика цьо-
го поняття. 

У визначеннях, даних у словниках, енциклопе-
діях, працях різних авторів, поняття «знання» 
пов`язується з відомостями про навколишню дійс-
ність і людину, інформацією про ту чи іншу предме-
тну галузь [1 ‒ 4].  

Знання існують як поняття, теорії, які є осно-
вою формування світогляду людини, розвитку її 
творчих здібностей і загального розвитку [3 ‒ 5].  

Знання виявляються в судженнях, умовиводах, 
різних концептуальних схемах і розроблених на їх 
основі наукових теоріях, фактах, поняттях, прави-
лах, принципах, законах, гіпотезах, ідеях, теоріях [2 
‒ 4]. 

Труднощі визначення поняття «знання» можна 
пояснити його багатозначністю. Так, на думку Б. 
Айсмонтаса [2] «…у дидактиці знання може висту-
пати і як таке, що має бути засвоєно, тобто як цілі 
навчання, і як результат здійснення дидактичного 
задуму, і як зміст, і як засіб педагогічної дії. Як засіб 
педагогічної дії знання… міняє і перетворює струк-
туру минулого індивідуального досвіду і тим самим 
піднімає рівень психічного розвитку того, хто на-
вчається. Знання не тільки формує новий погляд на 
світ, але й міняє відношення до нього».  

Ці ознаки стосуються знань у цілому, проте во-
ни неоднорідні. У контексті нашого дослідження 
доцільно з'ясувати, які види знань виділяються в на-
уковій літературі. 

Психолог Б. Эльконін [6, с. 96] зазначає, що 
«життєві  знання, що ґрунтуються на здоровому глу-
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зді та буденній свідомості, є важливою орієнтовною 
основою повсякденної поведінки людини. Буденне 
знання формується у повсякденному досвіді, на ос-
нові якого відбиваються головним чином зовнішні 
сторони та зв'язки з навколишньою дійсністю. Ця 
форма знань збагачується і розвивається в міру про-
гресу наукових знань. Одночасно самі наукові знан-
ня вбирають у себе досвід життєвого знання». Слід 
зазначити, що на основі життєвих знань можуть 
з`являтися наукові, а наукові – переходити у життє-
ві. 

Б. Айсмонтас [2, с. 67] підкреслює, що потріб-
но розрізняти наукове та навчальне знання, бо у сво-
їх абстрактних формах наукове знання не всім і не 
завжди доступне, тому воно припускає такі зміни 
форми його презентації, які забезпечують адекват-
ність його сприйняття, розуміння і засвоєння, тобто 
виступає у такій формі як навчальне знання. Остан-
нє є похідним від наукового, але на відміну від ньо-
го, є пізнанням уже відомого або пізнаного наукою.  

Разом з тим, слід відзначити, що взаємовідно-
сини наукових і навчальних знань є більш складни-
ми. Так, Д. Тхоржевський [5, с. 36] стверджує, що 
засвоєння учнями наукових знань не може бути не 
пов’язаним з процесом їх одержання в науці, а шкі-
льні знання не якась спрощена форма наукового 
знання, а складна логіко-психологічна реконструк-
ція процесу наукового пізнання та його результатів 
– теоретичного знання.  

Д. Тхоржевський [5, с. 58] розробив класифіка-
цію знань за галузями наук та визначив види знань 
на основі логічної структури науки: 

1) основи науки, або загальні теоретичні поло-
ження; 

2) закони;  
3) основні поняття;  
4) теорія;  
5) ідеї.  
Це дозволило вичленувати в системі всіх нау-

кових знань поняття, закони, принципи, ідеї, прави-
ла, які розглядаються як відносно самостійні катего-
рії в дидактичних цілях і які є тією цеглою, з якої 
складаються навчальні предмети [5].  

У процесі перетворення наукового знання в на-
вчальне відбувається спеціально організована  зміна, 
реорганізація наукового знання, спрощення або ско-
рочення предметної різноманітності, враховуються  
психологічні можливості учнів у освоєнні знань. Та-
кі знання знаходяться лише на початковому ступені 
наукового пізнання,  виражені доступною для учнів 
мовою та представлені в навчальних текстах [1]. 

В аспекті проведеного дослідження нас цікав-
лять саме навчальні знання, оскільки вони передба-
чають певну адаптацію наукових знань до умов ці-
леспрямованого навчання. 

Слід відзначити, що наукові знання, які отри-
мують учні у школі, не завжди узгоджуються з їхні-
ми життєвими знаннями, а іноді навіть прямо супе-
речать їм. Це трапляється через обмеженість або од-
нобічність досвіду суб`єкта, на який ці знання спи-

раються. У шкільній практиці такі випадки зустрі-
чаються часто і вимагають значної роботи з пере-
осмислення тими, хто навчається, знань, що вже 
склалися у них. Важливо, щоб учні усвідомлювали 
своєрідності нового для них, достовірно наукового 
змісту знання, його відмінності від побутових знань, 
що вже є в учнів [5]. 

З погляду традиційної логіки виділяються 
знання істинні та помилкові. Дійсне знання – це ре-
зультат правильного віддзеркалення об'єктивних 
властивостей речей і явищ. Оволодіння учнями об'є-
ктивно істинними знаннями через правильне вико-
нання навчального завдання – одна з найважливі-
ших цілей  освіти.  

За способом одержання, структурою, формою 
існування та іншими ознаками знання поділяють на: 
емпіричні (засновані на досвіді) та теоретичні.  

У логіці та методології існує низка підходів до 
визначення змісту емпіричного та теоретичного 
знання. «Специфіка емпіричного знання полягає са-
ме в тому, що воно є знання про окремі явища чи 
окремі відношення, взяті порізно, а теоретичне 
знання ‒ про сутність, про таке відношення, яке 
складає основу окремих відносин» [3, с. 127].  

Виділяють також явні знання, які мають чітку 
форму і тим чи іншим чином можуть бути 
пред`явлені, та неявні (латентні) знання, що зосере-
джуються в структурах соціокультурного досвіду 
людства та підсвідомості людини; особистісні знан-
ня (схожі на неявні знання та уміння), їх передача у 
знаковій формі ускладнена; декларативні (знання 
про те, що саме людина знає), процедурні (знання 
про те, що людина вміє робити зі знаннями), експе-
риментальні й епістемічні; безпосередні (ці знання 
одержуються шляхом спостереження) та опосеред-
ковані (одержуються та підтверджуються експери-
ментальними дослідженнями або виводяться шля-
хом логічних міркувань); визначені (точні, ясні) та 
невизначені ‒ здогадки, припущення [6]. 

Б. Айсмонтас  виділяє два види знань, але не 
визначає основи на такий поділ: знання з предметної 
галузі та знання закономірностей пізнавальної дія-
льності [2]. 

Вивчення праць науковців дозволяє узагальни-
ти такі види знань: 

– методологічні знання, які включають знання 
про методи, процес і історію пізнання, конкретні 
методи науки, про різні способи діяльності; 

– оцінні знання, що характеризують норми від-
ношення до тих або інших об'єктів дійсності. Цей 
вид знань важливий для формування системи цінно-
стей особистості;  

– терміни і поняття; 
– закони, які відображають зв'язки між окре-

мими явищами і фактами дійсності; 
– теорії охоплюють значну сукупність фактів і 

законів, що пов'язують їх, відбиваючи систему, яка 
дозволяє підводити під загальне значні класи конк-
ретних явищ, пояснюючи їх і допомагаючи усвідо-
мити. 
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При сучасному рівні знань, підкреслює І. Лер-
нер [4], їх види взаємопов'язані, впливають один на 
одного та на особистість, що засвоїла їх. Тільки в 
сукупності всі види знань забезпечують виконання 
ними своїх функцій у житті людей. 

Слід відзначити актуальний для організації на-
вчання поділ І. Лернер [4, с. 14] знань на основні та 
допоміжні.  

До основного блоку входять основні структурні 
елементи науки і навчального предмета: наукові фа-
кти, поняття, закони, гіпотези, теорії та їх зв`язки.  

До допоміжних знань відносять міжнаукові 
(філософські, логічні, методологічні), історично-
наукові, оцінні, міжпредметні знання [4, с. 11].  

В. Аванесов [1] розробив класифікацію видів 
знань за якістю здобутих результатів. До неї він 
включає:  

знання назв, імен;  
знання сенсу назв, імен;  
актуальні знання;  
знання визначень;  
порівняльні, зіставні знання;  
знання протилежностей, суперечностей, анто-

німів і т. п.; 
асоціативні;  
класифікаційні;  
знання причинно-наслідкових стосунків, знан-

ня підстав; 
процесуальні, алгоритмічні, процедурні;  
технологічні;  
імовірнісні;  
абстрактні;  
методологічні. 
Висновки. Таким чином, можна зауважити, що 

оскільки знання вивчаються різними науками, то і 
класифікацію знань потрібно розглядати з погляду 
кожної з них. «Як і будь-який інший продукт 
(об'єкт), знання може бути охарактеризоване з пог-
ляду чотирьох аспектів: онтологічного, гносеологіч-
ного, аксиологічного і прагматичного.  

В онтологічному (тобто з погляду на вчення 
про буття), оскільки в самій дійсності наявні тільки 
речі, властивості та стосунки, знання можна поділи-
ти на три види: мереологічне, реляційне й операцій-
не». 

Основною особливістю мереологічних (класи-
фікаційно-описових) знань є розбиття множин на 
підмножини. Цей вид знань передбачає розбиття ан-
самблів предметів на підкласи речей-елементів. 

Основною особливістю реляційних знань є під-
становка елементів у всю ту безліч оточень, у яких 
вони зустрічаються, що дозволяє виділити відно-
шення цих елементів.  

«Операційне знання характеризується широким 
використанням процедур перетворення, що визна-
чаються як встановлення відповідності між безліч-
чю початкових елементів та похідних» [6, с. 18-19].  

Знанням у семіотичному аспекті В. Гінецинсь-
кий пропонує називати усвідомлений, або інакше 
кажучи, зв’язний текст в єдності з його адекватним 

розумінням. Текст будь-якого розміру зводимо до 
однієї пропозиції, а елементарною одиницею знання 
є судження [3]. 
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сурс человека и государства 
В статье рассматривается специфика знаний. Сде-

лан вывод о том, что знания являются основой мораль-
ных убеждений, эстетических взглядов, мировоззрения. 
Сделан акцент на стратегическом ресурсе знаний. Исс-
ледованы различные виды знаний. Дополнительное внима-
ние было уделено особенностям классификации знаний. 
Ценным достижением статьи является обоснование ра-
зличных точек зрения по видам знаний. 

Ключевые слова: знания, виды знаний, классифика-
ция знаний, специфика знаний 
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Maliukina А. Knowledge as a strategic resource of 
man and state 

The article deals with the specificity of knowledge. It is 
concluded that knowledge is the basis of moral beliefs, 
aesthetic views, worldview. The emphasis is on the strategic 
resource of knowledge. Various kinds of knowledge are 
investigated. Additional attention was paid to the peculiarities 
of the classification of knowledge. A valuable achievement of 
the article is the justification of different points of view on 
types of knowledge. 
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У статті досліджено роль нематеріальних активів для за-
безпечення функціонування та розвитку підприємств. 
Обґрунтовано необхідність здійснення управління нема-
теріальними активами та виділено основні етапи процесу 
управління нематеріальними активами на засадах компе-
тентнісно-орієнтованого підходу. Визначено основні 
критерії компетентнісно-орієнтованого управління не-
матеріальними активами.  
Ключові слова: нематеріальні активи, управління нема-
теріальними активами, компетентнісно-орієнтована 
стратегія. 
 

Вступ. Успішне функціонування підприємства 
в ринкових умовах передбачає широке використан-
ня в господарській практиці не тільки матеріальних і 
трудових ресурсів, а також і нематеріальних ре-
сурсів. В сучасних умовах нематеріальні ресурси є 
важливою частиною потенціалу підприємства, 
визначальним фактором підвищення його конкурен-
тоспроможності.  Сьогодні практика діяльності віт-
чизняних підприємств вказує на те, що нематеріаль-
ним активам та ресурсам приділяється незначна 
функція. Більшість підприємств не розвивають інте-
лектуальний капітал, що призводить до зниження 
якості продукції, послаблення конкурентоспромож-
ності, втрати частки ринку. 

Незважаючи на наукові здобутки, існує ціла 
низка проблемних питань, які потребують подаль-
ших досліджень, зокрема, формування комплексної 
системи управління нематеріальними активами на 
підприємствах з урахуванням специфіки їх діяль-
ності та чинників зовнішнього середовища. Достат-
ньо слабке висвітлення таких важливих управлінсь-
ких аспектів як побудова цілісної інформаційної си-
стеми забезпечення управління нематеріальними ак-
тивами, гнучкої системи контролю реалізації управ-
лінських рішень стосовно цих об’єктів, обґрунту-
вання методичного інструментарію оцінки та фор-
мування системи оціночних показників нема-
теріальних активів. 

Управління нематеріальними активами це 
складний процес, який потребує проведення їх 
оцінки, структурування, розробки стратегії 
розвитку.  

Відсутність єдиного підходу до визначення 
змісту нематеріальних активів як об’єкта 
управління, зокрема стратегічного, ідентифікації 
складових нематеріальних активів, різноплановість 
їх класифікаційних ознак та групувань з метою 
управління вимагає подальших наукових розробок. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій.  Пи-
тання управління нематеріальними активами на 
підприємстві в сучасних умовах господарювання є 
доволі актуальними. Цією проблемою цікавляться 
як провідні науковці, так і практики - керівники 
підприємств. Проблематику управління нема-
теріальними активами розглянуто у працях вітчиз-
няних та зарубіжних вчених, таких як, І. Бланк, Е. 
Брукинг, О. Бутнік-Сіверський, М. Дишкант, О. 
Мельнік, М. Мелоун, О. Мних, К. Свейбі, Н. Слобо-
дянюк, І. Стояненко,  А. Чухно. Проте ще зали-
шається чимало невирішених питань, пов’язаних із 
визначенням, використанням, оцінкою та управ-
лінням нематеріальними активами в діяльності 
підприємств, які потребують ретельного до-
слідження і розробки пропозицій для практичної 
діяльності. 

Тому актуальним є дослідження щодо система-
тизації основних наукових розробок із проблемати-
ки управління нематеріальними активами проми-
слових підприємств. 

Формулювання мети статті. Мета статті 
полягає у розвитку теоретико-методологічних 
положень щодо управління нематеріальними 
активами підприємств на засадах компетентнісно-
орієнтованого підходу. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Для 
забезпечення ефективного функціонування підприєм-
ства все більшого значення набувають нематеріальні 



ВІСНИК СХІДНОУКРАЇНСЬКОГО НАЦІОНАЛЬНОГО УНІВЕРСИТЕТУ імені Володимира Даля № 10 (240) 2017 67 

 

 

активи, саме вони виступають формою реалізації 
знань та дозволяють підприємству не тільки ефек-
тивно функціонувати, а й розвиватися. Нема-
теріальні активи є специфічним об’єктом управ-
ління, завдяки якому на підприємстві створюються 
умови, необхідні для забезпечення і підвищення 
ефективності діяльності. 

Згідно з МСФЗ 3 «Об’єднання бізнесу» та 
МСБО 38 «Нематеріальні активи» нематеріаль-
ний актив – це ресурс: 

• немонетарний; 
• який не має матеріальної форми; 
• ідентифікований; 
• який контролюється компанією; 
• від якого компанія очікує отримати еко-

номічні вигоди[1]. 
 Практично тотожне визначення нематеріаль-

них активів наведене і в національному Положенні 
(стандарті) бухгалтерського обліку 8 «Нематеріальні 
активи»: нематеріальні активи є немонетарним ак-
тивом, який не має матеріальної форми та може бу-
ти ідентифікований [2]. Даний вид активів контро-
люються підприємством з метою використання про-
тягом періоду більше одного року (або одного опе-
раційного циклу, якщо він перевищує один рік) для 
виробництва, торгівлі, для адміністративних потреб 
чи надання в оренду іншим юридичним або фізич-
ним особам. 

Відповідно до Міжнародних стандартів оцінки 
(МСО 2011) нематеріальний актив представляє со-
бою «неденежный актив, который обладает эконо-
мическими свойствами». Він не має фізичної суб-
станції, але надає певні права та можливість отри-
мувати економічні вигоди своєму правовласнику. 

У сучасному економічному словнику нема-
теріальні активи визначаються як цінності, які 
належать підприємствам і організаціям та не явля-
ються фізичними матеріальними об’єктами, що 
уособлюють цінність в своїй фізичній суті, але ма-
ють вартісну та грошову оцінку завдяки можливості 
використання та отримання від них доходу. 

Дослідження літературних джерел з даної про-
блематики виявило відсутність єдиної точки зору 
науковців щодо трактування сутності цього поняття, 
а аналіз існуючих дефініцій даної економічної кате-
горії засвідчив, що, як правило, нематеріальні акти-
ви підприємства розглядаються в науково-
методичній літературі з бухгалтерської чи юридич-
ної точок зору. 

Нематеріальним активам притаманна ціла низ-
ка специфічних ознак, зокрема: відмінність об’єктів 
за природою виникнення та сферами використання, 
відсутність матеріальної форми існування; викори-
стання активів протягом тривалого часу та складність 
оцінки та визначення терміну корисного використан-
ня; реальну участь у фінансово-економічних процесах; 
високий ступень невизначеності розмірів майбутнього 
прибутку від їх використання; суттєву роль в інно-
ваційних процесах. Таким чином, сутність нема-
теріальних активів доцільно розглядати як сукуп-

ність усіх наявних у підприємства прав на різні ви-
ди власності, які мають певну цінність для суб’єкта 
господарювання і забезпечують йому можливість от-
римання вигоди чи доходу. 

Нематеріальні активи є однією з найбільш важ-
ливих і значимих складових світових компаній, вони 
є основою для їх присутності, конкурентоспромож-
ності та домінування на ринку, а також забезпечення 
постійної прибутковості провідних корпорацій. 

Для ефективного використання інтелектуаль-
них ресурсів, наприклад отримання додаткових обо-
ротних коштів, додаткових прибутків від передачі 
прав на використання об'єктів інтелектуальної влас-
ності, необхідно дотримуватись певної методики 
управління нематеріальними активами. 

Управління інтелектуальними активами – су-
купність стратегічно узгоджених і пов’язаних між 
собою методів і засобів управління інтелектуальним 
капіталом, спрямована на збільшення вартості та ре-
зультативності інтелектуального капіталу і бізнесу в 
цілому [3].  

Існує ряд проблем, які необхідно враховувати в 
процесі управління нематеріальними активами. 

Проблеми управління нематеріальними акти-
вами: 

• протиріччя в нормативних актах; 
• недостатня кваліфікація і відсутність моти-

вації персоналу щодо надання об’єктивної інфор-
мації про вартість компанії; 

• навмисне заниження вартості для викори-
стання сірих схем при продажу бізнесу; 

• нерозуміння природи активів і факторів, що 
впливають на їх вартість; 

• суб’єктивність оцінки; 
• залежність вартості нематеріальних активів 

від якості управління.  
Управління розвитком нематеріальними актива-

ми розглядається як безперервний процес, що має 
циклічний характер. Процес управління нематеріаль-
ними активами повинен відповідати корпоративним 
цілям загальної стратегії розвитку підприємства. 

Базова модель управління нематеріальними ак-
тивами на підприємстві дає можливість приймати 
обґрунтовані і конструктивні рішення та передбачає 
такі етапи: 

1. Формування стратегії вкладення в нема-
теріальні активи. 

2. Оцінка стратегії нематеріальних активів і 
конкурентоспроможності. 

3. Класифікація всіх об’єктів інтелектуальної 
власності підприємства, аналіз використання та пра-
вової охорони даних об’єктів.  

4. Прийняття рішення про майбутні капіталов-
кладення за рахунок накопичених або зовнішніх 
джерел. 

5. Формування портфеля нематеріальних ак-
тивів. 

6. Аналіз ефективності використання нема-
теріальних активів. 
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7. Прийняття управлінських рішень щодо інно-
вацій[4]. 

Процес управління НМА повинен бути систем-
ним і підпорядковуватись інноваційним цілям 
підприємства. 

Під управлінням нематеріальними активами 
підприємства на засадах компетентнісно-
орієнтованого підходу пропонуємо розуміти як одну 
з складових економічного управління 
підприємством, що представляє собою сукупність 
заходів щодо оцінки обсягів наявних 
нематеріальних активів підприємства, аналізу та 
контролю ефективності їх використання у 
поточному періоді, виявлення потенційних джерел 
їх формування у перспективі і забезпечення умов 
подальшого розвитку та корисного використання 
відповідно до фактичного стану та можливих змін 
зовнішнього і внутрішнього середовища 
функціонування господарюючого суб'єкта, з метою 
зростання соціально-економічної цінності 
останнього та набуття ним стійких конкурентних 
переваг у довгостроковій перспективі. 

Відповідно головною метою управлінням 
нематеріальними активами підприємства має стати 
підвищення ефективності функціонування 
останнього, яке передбачає максимізацію добробуту 
його власників у поточному та перспективному 
періодах, що виражається у зростанні ринкової 
вартості та соціально-економічної цінності 
підприємства, і набуття стійких конкурентних 
переваг на ринку. 

Суб’єктами управління нематеріальними 
активами підприємства виступають: 

1) залежно від рівня управління: власники 
бізнесу та управлінський персонал підприємства 
(стратегічний рівень управління); керівники 
функціональних підрозділів підприємства (на 
тактичному рівні) та відповідальні за бізнес-
процеси, керівники центрів відповідальності (на 
оперативному рівні). 

2) залежно від об’єкту управління: аналітики, 
експерти, консультанти, новатори. 

Об’єктом управління є нематеріальні активи 
підприємства в розрізі їх речово-вартісної 
структури: нематеріальні активи, що 
відображаються на балансі підприємства та 
нематеріальні активи, що не відображаються на 
балансі підприємства. 

Управління нематеріальними активами на 
засадах компетентнісно-орієнтованого підходу  
передбачає такі етапи: 

1. Формування цілей розвитку нематеріальних 
активів - на цьому етапі необхідно визначити такі 
цілі розвитку складових інтелектуального капіталу, 
які підпорядковувалися загальним (корпоративним) 
цілям та не суперечили стратегії розвитку 
підприємства. 

2. Оцінка вартості та структури 
нематеріальних активів - необхідно оцінити 
структуру портфеля нематеріальних активів (які 

види нематеріальних активів є у наявності), їх 
вартість (визначення фінансового еквіваленту 
нематеріальних активів), згрупувати за змістом та 
проранжувати за ступенем важливості. 

3. Розроблення стратегії розвитку 
нематеріальних активів, яка передбачатиме 
формування напрямів їх розвитку на підприємстві. 

4. Розроблення комплексу заходів щодо 
забезпечення розвитку нематеріальних активів - 
передбачає заходи які забезпечать розвиток за 
видами нематеріальних активів. 

5. Реалізація комплексу заходів - введення в 
дію комплексу заходів за напрямами забезпечення 
розвитку нематеріальних активів. 

6. Контролювання та корегування стратегії 
розвитку нематеріальних активів - найвідпо-
відальніший етап, який передбачає нагляд за 
реалізацією компетентнісно-орієнтованої стратегії 
(Рис.). 

Управління розвитком нематеріальних активів 
має циклічний характер, оскільки досягнення поста-
влених цілей потребує розроблення нових пріорите-
тних орієнтирів, до яких прямуватиме підприємство. 

Розроблення комплексу заходів щодо забезпе-
чення розвитку нематеріальних активів, як один із 
етапів управління розвитком нематеріальних акти-
вів, передбачає розроблення напрямів для забезпе-
чення функціонування ринкових, людських та ін-
фраструктурних активів, об’єктів інтелектуальної 
власності [6]. 

Формування комплексу заходів щодо забезпе-
чення розвитку нематеріальних активів передбачає 
розроблення певних управлінських рішень для кож-
ної із складових нематеріальних активів (об’єктів ін-
телектуальної власності, ринкових активів, людсь-
ких та інфраструктурних активів). В нашому дослі-
дженні увага акцентується більшою мірою на рин-
кових, людських та інфраструктурних активах. На 
нашу думку, такі активи як патенти, ліцензії, автор-
ське право тощо, може придбати підприємство або 
створити власними силами за рахунок вкладення 
коштів за доволі короткий термін. Проте таким акти-
вам, як людські, потрібно приділяти значно більше 
уваги та часу, вкладати значні кошти, застосовувати 
успішний менеджмент, але не завжди витраченні зу-
силля та старання дають бажаний результат.  

Важливим аспектом управління нематері-
альними активами підприємства є вибір адекватних 
методів та аналітичних процедур для проведення їх 
стратегічної діагностики. За її допомогою з'являється 
можливість визначати стратегічні напрями діяль-
ності, цілі, пріоритети, а також виявляти активи, що 
формують конкурентні переваги для підприємства, 
формують слабкі і сильні сторони по відношенню до 
кожного ресурсу; ідентифікують стратегічний 
простір організації та розкривають стратегічні мож-
ливості зовнішнього середовища. На цьому етапі 
доцільно проводити: постійний моніторинг місця і 
положення підприємства на ринку в зовнішньому се-
редовищі; визначати напрямки формування цілей та  
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Рис. Управління розвитком нематеріальних активів 
 на засадах компетентнісно-орієнтованого підходу 

завдань удосконалення управління; передбачувати 
можливі кризові ситуації, пропанувати заходи щодо 
усунення або пом'якшення їх негативних наслідків; 
обґрунтовувати можливості застосування виявлених 
стратегічних активів для досягнення визначених 
цілей та стратегії підприємства. 

Висновки. У сучасних умовах господарювання 
відбувається істотне зростанням ролі нематеріальних 
активів у функціонуванні підприємств і перетворен-
ня цих активів у суттєвий чинник, що впливає на ри-
нкову вартість підприємства, його конкурентоспромо-
жність на ринку, створення нової вартості у формі те-
хнологічних, продуктових та управлінських інно-
вацій, сприяє їх сталому розвитку і потребує форму-
вання ефективної системи управління. 

Застосування на практиці підходів до управлін-
ня нематеріальними активами на засадах компетент-
нісно-орієнтованого підходу дозволить підприємст-

вам генерувати та акумулювати інтелектуальний ка-
пітал, підвищувати ринкову вартість активів, покра-
щувати якість продукції та її конкурентоспромож-
ність, завойовувати нові ринки збуту, покращити ді-
лову репутацію, просувати нові торгові марки та за-
кріпити на ринку успішний бренд. 

Подальші дослідження будуть спрямовані на де-
тальніше формування окремих елементів системи 
управління нематеріальними активами. 
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Манухина М.Ю. Управление нематериальными 

активами на основе компетентностно-
ориентированного подхода  

В статье исследована роль нематериальных акти-
вов для обеспечения функционирования и развития пред-
приятий. Рассмотрены методические подходы к управле-
нию развитием нематериальных активов. Обоснована 
необходимость осуществления управления нематериаль-
ными активами и выделены основные этапы процесса 
управления нематериальными активами на основе ком-
петентностно-ориентированного подхода. Определены 
критерии компетентностно-ориентированного управле-
ния нематериальными активами.  

Ключевые слова: нематериальные активы, управле-
ние нематериальными активами, компетентностно-
ориентированная стратегия. 
 

Manukhina M. Management of intangible assets on 
the basis of competency-based approach 

The role of intangible assets for the operation and de-
velopment of the enterprises is studied. The necessity of man-
agement of intangible assets is justified. The main stages of 
the intangible assets management are obtained. The methods 
of intangible assets evaluating and newly created value de-
termining are defined. Status of eterprises’ intangible assets in 
Ukraine is analyzed; basic laws of enterprise’s intangible as-
sets management in today's competitive environment are re-
searched; internal and external factors which determine 
trends of organizational change in the process of intangible 
assets management are identified; principles of organization 
and effective functioning of the system of intangible assets 
management, using of which will help to create objective fun-
damental basis to form and develop organizational and eco-
nomic enterprise’s intangible assets management mechanism. 

Keywords: intangible assets, intangible assets manage-
ment, competency-based strategy. 
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ІНСТРУМЕНТАРІЙ ІНТЕГРОВАНОЇ ОЦІНКИ РИЗИКУ ВТРАТИ  
ПЛАТОСПРОМОЖНОСТІ ПІДПРИЄМСТВ ЗЕРНОПРОДУКТОВОГО ПІДКОМПЛЕКСУ 
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TOOLS OF THE INTEGRATED ASSESSMENT OF RISK OF LOSS OF SOLVENCY  
OF THE ENTERPRISES OF A GRAINPRODUCT SUBCOMPLEX 

 
Martynova L. 

 
 
 

У статті досліджено інтегральні фінансові моделі оцін-
ки ризику втрати платоспроможності підприємств аг-
ропромислового сектору економіки. Обґрунтовано доці-
льність поєднання результатів статичної оцінки ризику 
втрати платоспроможності підприємства із оцінкою 
динаміки показників ризику. Запропоновано інструмента-
рій інтегрованої оцінки ризику втрати платоспроможно-
сті для підприємств зернопродуктового підкомплексу, що 
поєднує використання інтегральних фінансових моделей 
оцінки ризику втрати платоспроможності із методами 
рейтингової оцінки. 
Ключові слова: ризик, платоспроможність, зернопроду-
ктовий підкомплекс, інтегральні фінансові моделі, рейти-
нгова оцінка 
 
 

Вступ. Особливості виробничо-господарської 
діяльності на підприємствах зернопродуктового під-
комплексу, обумовлені сезонним характером вироб-
ництва, впливом численних слабо прогнозованих 
факторів, в тому числі визначених мінливими при-
родно-кліматичними умовами, на стан і динаміку 
ринку сировини, створюють ситуацію нестабільнос-
ті зовнішніх економічних умов діяльності зернопе-
реробних підприємств. Державне регулювання зер-
нопродуктового підкомплексу не повною мірою ви-
рішує визначені проблем. В умовах системної фі-
нансово-економічної кризи в Україні та гострого де-
фіциту фінансових ресурсів бюджету можливості 
державної фінансової підтримки зернового підкомп-
лексу значно обмежені. За таких умов фінансування 
діяльності підприємств зернопереробного сектору 
агропромислового комплексу є нестабільним. Ці фа-
ктори обумовлюють високий ступінь впливу на фі-
нансово-економічний стан підприємств факторів ри-
зику нестачі фінансових ресурсів для забезпечення 
основної діяльності та виконання зобов’язань підп-
риємства. 

Постановка проблеми. Окреслені проблеми 
визначають пріоритетний характер заходів, пов'яза-

них із управлінням ризиком втрати платоспромож-
ності на підприємствах зернопродуктового підкомп-
лексу. В системі антиризикового управління з метою 
нейтралізації ситуації ризику, обумовленої впливом 
факторів невизначеності, ключову роль відіграє фо-
рмування адекватної системи інформаційно-
аналітичного забезпечення прийняття управлінських 
рішень. В цьому аспекті актуальним науковим за-
вданням є формування адекватного сучасним еконо-
мічним умовам та особливостям функціонування аг-
ропромислового сектору господарювання аналітич-
ного інструментарію забезпечення системи управ-
ління ризиком втрати платоспроможності підприєм-
ства. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. До-
слідженню проблем ідентифікації стану неплато-
спроможності підприємств присвячені численні до-
слідження науковців в сфері антикризового менедж-
менту, серед яких: Е. Альтман, В.В. Ковальова, 
О.О. Терещенко, О.В. Бородкіна, В.Т. Смирнова, 
Л.А. Лігоненко, І.А. Жулега, Є.В. Мних, П. Саблук, 
А. Чупіс, У. Шарп та інші. Питання оцінки та аналі-
зу платоспроможності підприємств розглядаються в 
межах наукових досліджень, присвячених пробле-
мам діагностики економічної кризи на підприємстві 
та фінансової санації підприємства. Однак, не зва-
жаючи на широкі наукові дослідження проблем діа-
гностики платоспроможності підприємств, проблема 
формування інструментарію ідентифікації ризику 
втрати платоспроможності для агропромислового 
підприємства в умовах сучасних трансформацій 
економічної системи не є остаточно вирішеною. Ві-
дсутні цілісні дослідження, присвячені формуванню 
єдиного наукового підходу до аналітичного забезпе-
чення ідентифікації ризиків втрати платоспромож-
ності в межах антиризикового управління для підп-
риємств зернопродуктового підкомплексу АПК. 

Мета статті. Метою представленого дослі-
дження є вибір ефективних інструментів ідентифі-
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кації ризику втрати платоспроможності підприємств 
агропромислового комплексу як базового елементу 
системи управління економічними ризиками підпри-
ємства на прикладі суб'єктів господарювання зерно-
продуктового підкомплексу АПК. 

Результати досліджень. Під антиризиковим 
управлінням в межах представленого дослідження 
розуміється комплекс заходів щодо виявлення, все-
бічного оцінювання та мінімізації ризиків економіч-
ної діяльності підприємства. При цьому, на наш пог-
ляд, ключовими стадіями є виявлення (ідентифіка-
ція) та оцінювання ризиків. Саме від правильного 
виявлення та оцінки ризиків залежить своєчасність 
та адекватність управлінських впливів, спрямованих 
на мінімізацію ризиків. Слід визначити, що виник-
нення ситуації ризику пов'язано із нестачею інфор-
мації щодо розвитку окремих сфер діяльності підп-
риємства, вірогідного характеру результатів здійс-
нення окремих операцій, можливістю несприятливо-
го ісходу реалізації комерційного проекту. Адекватне 
існуючим фінансово-господарським умовам інфор-
маційно-аналітичне забезпечення управління ризи-
ками забезпечує зменшення невизначеності в проце-
сі здійснення господарських операцій та мінімізацію 
негативного впливу факторів ризику на результати 
діяльності підприємства. 

Як вказує І.А. Бланк, однією з базових концеп-
цій фінансового ризик-менеджменту є характерис-
тика співвідношення рівня дохідності та ризику, від-
повідно до якого рівень дохідності фінансових опе-
рацій за інших рівних умов завжди супроводжується 
підвищенням рівня ризику та навпаки [1, с. 103]. Та-
ке співвідношення є характерним не тільки для фі-
нансової сфери, а й для інших сфер господарювання. 
Відповідно до цього положення формування ризиків 
в діяльності підприємства є невід’ємним елементом 
господарської діяльності, а рівень прийнятності ри-
зиків виражає політику підприємства в сфері управ-
ління ризиками фінансово-господарської діяльності. 

Недостатня увага до управління ризиками на 
підприємстві, відсутність системи ранньої діагнос-
тики ризиків економічної діяльності та комплексної 
системи попередження кризових явищ в діяльності 
підприємства обумовлює виникнення кризового ста-
ну суб'єкта господарювання. 

Для діагностики кризової ситуації на підприєм-
стві використовуються: традиційні методи аналізу 
фінансово-економічного стану підприємства, інтег-
ральні показники і моделі оцінки платоспроможнос-
ті, нормативно-закріплені методики оцінки плато-
спроможності підприємства [2, с. 137]. 

Отже, показники фінансово-економічного стану 
підприємства поряд із іншими інструментами ви-
ступають в якості індикаторів, що характеризують 
рівень економічної безпеки підприємства та ступінь 
впливу факторів ризику на фінансово-господарську 
діяльність підприємства, зокрема, рівень його плато-
спроможності. 

Характеризуючи існуючий інструментарій оці-
нювання ризиків втрати платоспроможності підпри-
ємств слід визначити, що в науковій літературі вели-
ка увага приділяється аналізу фінансових коефіцієн-
тів та інших фінансових аналітичних інструментів, 
оскільки саме вони є основою для визнання підпри-
ємства неплатоспроможним (тобто банкрутом). 

Враховуючи багатосторонність фінансових 
процесів, яка не завжди відображається в коефіцієн-
тах платоспроможності, відмінності в рівнях їх нор-
мативних оцінок та складності, що виникають в 
зв’язку із цим в загальній оцінці стану підприємства, 
багато аналітиків рекомендують здійснювати інтег-
ральну або комплексну оцінку фінансового стану пі-
дприємства на основі одного критерію. В якості та-
кого критерію використовується мала вірогідність 
банкрутства підприємства [3, с. 135]. 

На наш погляд, найбільш репрезентативними 
інтегральними моделями оцінки ризику виникнення 
стану неплатоспроможності підприємств є такі: дво-
хфакторна та п’ятифакторна моделі Альтмана, мо-
дель Тафлера, модель Ліса, модель Бівера, модель 
О.О. Терещенка та чотирьохфакторна R-модель, за-
гальна характеристика яких наведена в табл. 1. 

Проведемо дослідження використання визначе-
них моделей для діагностики ризику виникнення 
стану неплатоспроможності на прикладі таких підп-
риємств зернопродуктового підкомплексу: ПрАТ 
«Агротон», ПАТ «Старобільський елеватор» та ТОВ 
«КХП «Айдар-Борошно». 

Загальні результати оцінки ризику втрати пла-
тоспроможності на прикладі підприємств зернопро-
дуктового підкомплексу Луганської області 
ПрАТ «Агротон», ПАТ «Старобільський елеватор» 
та ТОВ «КХП «Айдар-Борошно» із використанням 
інтегральних фінансових моделей (двохфакторної та 
п’ятифакторної моделей Альтмана, моделі Таффле-
ра, Іркутської моделі (4-х факторної R-моделі), мо-
делі Ліса, моделі О.О. Терещенка) та оцінку динамі-
ки показників протягом періоду з 2014 по 2016 рр. 
наведено в табл. 2. 

Характеризуючи представлені моделі, слід за-
значити, що моделі Альтмана, Таффлера та Ліса роз-
роблені для умов розвиненої ринкової економіки, в 
свою чергу, Іркутська модель та модель 
О.О. Терещенка більшою мірою враховують особли-
вості транзитивної економіки України. В цілому, 
представлені моделі надають близькі за інтерпрета-
цією результати.  

Аналіз представлених моделей дозволив зроби-
ти висновки про недостатньо високу чутливість мо-
делей. Так, двохфакторна модель Альтмана, модель 
Таффлера та модель Ліса мають лише два значен-
ня - негативне та позитивне. Модель О.О. Терещенко 
має три значення, 5-ти факторна модель Альтмана – 
4 значення та найбільш чутливою виявилася Іркут-
ська модель (4-х факторна R-модель), яка має 5 зна-
чень. 
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Таблиця 1 

Характеристика інтегрованих фінансових моделей оцінки ризику втрати платоспроможності підприємства 

№ Модель Порядок розрахунку Інтерпретація результатів розрахунку 
1 Двохфакторна мо-

дель Альтмана [4] 
де х1 – коефіцієнт поточної ліквідності (пок-
риття); 
 х2 – коефіцієнт концентрації позикового капі-
талу (капіталізації). 

для підприємств, у яких Z = 0, вірогідність 
втрати платоспроможності складає 50%, 
Якщо Z < 0, то вірогідність втрати плато-
спроможності менше 50% та далі зменшу-
ється за мірою зменшення Z. Якщо Z > 0, то 
вірогідність банкрутства більше 50% й збі-
льшується із збільшенням показника Z [5, с. 
158] 

2 П’ятифакторна 
модель Альтмана 
[5, с. 159] 

де Х1 – оборотний капітал / сума активів;  
Х2 – нерозподілений прибуток / сума активів; 
Х3 – операційний прибуток / сума активів; 
Х4 – ринкова вартість акцій / сума заборговано-
сті; 
Х5 – виручка / сума активів. 

якщо Z < 1,8, вірогідність втрати платоспро-
можності дуже висока; якщо Z = 1,81-2,7 – 
вірогідність втрати платоспроможності ви-
сока; якщо Z = 2,71-2,99 – втрата платоспро-
можності можлива; якщо Z = 3, вірогідність 
втрати платоспроможності дуже низька 
[5, с. 159] 

3 Модель Таффлера 

де Х1 – операційний прибуток / короткостроко-
ві зобов’язання; 
Х2 – оборотні активи / загальна сума зо-
бов’язань; 
Х3 – короткострокові зобов’язання / сума акти-
вів; 
Х4 – виторг / сума активів. 

якщо величина Z-рахунку більше 0,3, це сві-
дчить, що підприємство має позитивні дов-
гострокові перспективи, а якщо менше 0,2, 
втрата платоспроможності є більш ніж віро-
гідною [5, с. 160] 

4 Чотирьохфакторна 
R-модель (Іркут-
ська модель) [6, с. 
73] 

 
де 
Х1 – оборотний капітал / активи; 
Х2 – чистий прибуток / власний капітал; 
Х3 – виторг від реалізації / активи; 
Х4 – чистий прибуток / інтегральні затрати 

Ступінь ризику втрати платоспроможності 
при наступних значеннях R: 
R < 0 – максимальний; R = 0 - 0,18 – висо-
кий; 
R = 0,18 – 0,32 – середній; R = 0,32 – 0,42 – 
низький; 
R > 0,42 – мінімальний 

5 Модель Ліса 

де Х1 – обіговий капітал / сума активів; 
Х2 – прибуток від реалізації / сума активів; 
Х3 – нерозподілений прибуток / сума активів; 
Х4 – власний капітал / позиковий капітал. 

якщо Z < 0,037 — вірогідність банкрутства є 
високою, а якщо Z > 0,037 – вірогідність ба-
нкрутства мала. 

6 Модель 
О.О. Терещенка де Х1 – відношення грошових надходжень до 

зобов’язань, Х2 – відношення валюти балансу 
до зобов’язань, Х3 – відношення чистого при-
бутку до середньорічної суми активів, Х4 – від-
ношення прибутку до виручки, Х5 – відношен-
ня виробничих запасів до виручки , Х6 – відно-
шення виручки до основного капіталу. 

якщо ZТЕР > 2 – втрата платоспроможності 
підприємству не загрожує, за умов 1 < ZТЕР < 
2 – фінансова стійкість підприємства пору-
шена, у випадку 0 < ZТЕР < 1 – існує загроза 
втрати платоспроможності [7] 

 
Суттєвою вадою представлених моделей є від-

сутність критеріїв оцінювання динаміки зміни пока-
зників з часом. Тому, з метою удосконалення інстру-
ментарію оцінки ризику втрати платоспроможності 
підприємств зернопродуктового підкомплексу про-
понуємо ввести в систему оцінки ризиків критерії 
оцінювання динаміки їх зміни. 

Наприклад, якщо за нормативною інтерпрета-
цією показників оцінки ризику втрати платоспромо-
жності підприємства позитивним вважається зна-
чення яке прагне до мінімального значення, то ди-
наміка зниження цього показника оцінки ризику 

втрати платоспроможності в аналізованому періоді 
вважається позитивною. 

Відповідно за цих умов збільшення показника 
оцінки ризику втрати платоспроможності вважаєть-
ся негативною динамікою. У випадку, якщо позити-
вним вважається значення, яке прагне до максиміза-
ції показника оцінки ризику втрати платоспромож-
ності підприємства, позитивна оцінка динаміки на-
дається за умов збільшення показника в аналізова-
ному періоді, а негативна оцінка динаміки зміни по-
казника оцінки ризику втрати платоспроможності 
надається у випадку зменшення показника. 

 
 
 

,21 0579,00736,13877,0 xxZ 

54321 99,06,03,34,12,1 ХХХХХZ 

,16,018,013,053,0 4321 ххххZ 

,63,0054,038,8 4321 ххххR 

,001,0057,0092,0063,0 4321 ххххZ 

;1,03,051008,05,1 654321 ХХХХХХZТЕР 
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Таблиця 2 

Результати оцінки ризику втрати платоспроможності підприємств зернопродуктового  
підкомплексу аналізованих підприємств на основі використання моделей Альтмана,  

Таффлера, Ліса, Терещенка та 4-х факторної R-моделі 

Роки 

Інтегральні фінансові моделі оцінки ризику втрати платоспроможності 

2-х факторна 
Альтмана 

5-ти факторна 
Альтмана 

Таффлера Ліса О.О. Терещенка 
4-х фак-
торна R-
модель 

ПрАТ «Агротон» 
2014 -1,5266 1,3 0,5854 0,0561 6,8177 3,7957 
2015 -1,2036 3,0138 0,5595 0,0497 6,8603 3,3506 
2016 -1,6659 5,0410 0,8014 0,0685 14,4309 4,9892 

2015-2014 0,3230 1,7138 -0,0259 -0,0064 0,0426 -0,4451 
2016-2015 -0,4623 2,0272 0,2419 0,0188 7,5706 1,6386 
2016-2014 -0,1393 3,7410 0,2160 0,0124 7,6132 1,1935 

ПАТ «Старобільський елеватор» 
2014 -1,3399 0,62 0,2438 0,0187 6,0536 0,2368 
2015 -1,6049 2,5735 0,3717 0,0305 4,4098 1,9564 
2016 -1,8330 3,3129 0,4284 0,0868 7,0113 1,9692 

2015-2014 -0,2650 1,9535 0,1279 0,0118 -1,6438 1,7196 
2016-2015 -0,2281 0,7394 0,0567 0,0563 2,6015 0,0128 
2016-2014 -0,4931 2,6929 0,1846 0,0681 0,9577 1,7324 

ТОВ «КХП «Айдар-Борошно» 
2014 -1,6910 6,3452 1,0681 0,0591 13,25 6,5864 
2015 -1,6641 2,59 0,5937 0,0647 4,6239 2,1116 
2016 -3,7644 4,1084 0,6462 0,0721 10,6672 5,1066 

2015-2014 0,0269 -3,7552 -0,4744 0,0056 -8,6261 -4,4748 
2016-2015 -2,1003 1,5184 0,0525 0,0074 6,0433 2,9950 
2016-2014 -2,0734 -2,2368 -0,4219 0,0130 -2,5828 -1,4798 

 

Таблиця 3 

Інтерпретація та бальна оцінка результатів статичної оцінки та оцінки динаміки показників,  
отриманих в результаті розрахунку інтегральних моделей оцінки ризику втрати платоспроможності підприємств 

Моделі 
Інтерпретація результатів статичної оцінки Оцінка динаміки 

Область зна-
чень 

Інтерпретація / бали 
Характер 
змін 

Інтерпретація / бали 

1 2 3 4 5 
2-х факторна мо-
дель Альтмана 

Z < 0 Вірогідність банкрутства < 50% / 5б ↓ Z Позитивна динаміка (+) / 1б
Z > 0 Вірогідність банкрутства > 50% / 10б ↑ Z Негативна динаміка (-) / 2б 

5-ти факторна мо-
дель Альтмана 

Z < 1,8 Вірогідність банкрутства дуже висока / 10б 
↓ Z 

Негативна динаміка (-) / 2б 
Z=1,81-2,7 Вірогідність банкрутства висока / 7,5б 
Z=2,71-2,99 Банкрутство можливе / 5б 

↑ Z 
Позитивна динаміка (+) / 1б

Z ≥ 3 Вірогідність банкрутства низька / 2,5б 
Модель Таффлера Z > 0,3 Позитивні перспективи розвитку / 3,3б ↓ Z Негативна динаміка (-) / 2б 

Z=0,2-0,3 Нейтральна позиція / 6,6б 
↑ Z 

Позитивна динаміка (+) / 1б
Z < 0,2 Банкрутство є вірогідним / 10 б 

Модель Ліса Z < 0,037 Вірогідність банкрутства висока / 10б ↓ Z Негативна динаміка (-) / 2б 
Z > 0,037 Вірогідність банкрутства мала / 5б ↑ Z Позитивна динаміка (+) / 1б

Модель 
О.О. Терещенко 

ZТЕР > 2 Банкрутство не загрожує / 3,3б ↑ ZТЕР Позитивна динаміка (+) / 1б
1 < ZТЕР < 2 Фінансову стійкість порушено / 6,6б 

↓ ZТЕР 
Негативна динаміка (-) / 2б 

0 < ZТЕР < 1 Існує загроза банкрутства / 10б 
4-х факторна R-
модель 

R < 0 Максимальний ступінь ризику банкрутства 
/ 10б ↑ R 

Позитивна динаміка (+) / 1б

R = 0 – 0,18 Високий ступінь ризику банкрутства / 8б 
R = 0,18 – 
0,32 

Середній ступінь ризику банкрутства / 6б 

↓ R 

Негативна динаміка (-) / 2б 

R = 0,32 – 
0,42 

Низький ступінь ризику банкрутства / 4б 

R > 0,42 Мінімальний ступінь ризику банкрутства / 
2б 
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Оцінку показників, отриманих в результаті роз-
рахунку інтегральних моделей оцінки ризику втрати 
платоспроможності на підприємствах зернопродук-
тового підкомплексу, на наш погляд, доцільно здійс-
нювати у площинах інтерпретації статичних показ-
ників шляхом зіставлення їх із нормативними дани-
ми та у динаміці їх зміни за аналізований період. 
При цьому, оцінка динаміки показників здійснюєть-
ся шляхом визначення характеру зміни по відно-
шенню до нормативних показників. 

На наш погляд, передумовою отримання більш 
узагальненого показника оцінки ризику втрати пла-
тоспроможності аналізованих підприємств може 
стати використання методу рейтингової оцінки в по-
єднанні із інтегральними фінансовими моделями 
оцінки ризику втрати платоспроможності підприєм-
ства. 

Вихідною передумовою застосування методу 
рейтингової оцінки в межах представленого дослі-
дження є інтерпретація та ранжування значень пока-
зників інтегральних фінансових моделей оцінки ри-
зику втрати платоспроможності (здійснені експерт-
ним шляхом). При цьому ранжування здійснюється 
за результатами статичної оцінки та на основі оцін-
ки динаміки показників. Рейтингову оцінку показ-
ників, що характеризують результати статичної оці-
нки, пропонуємо здійснювати в межах десятибаль-
ної шкали з розбиттям шкали у відповідності до кі-
лькості можливих варіантів інтерпретації показника, 
а рейтингову оцінку динаміки пропонуємо здійсню-
вати за двохбальною шкалою. 

Нормативна інтерпретація та бальна оцінка ре-
зультатів статичної оцінки та оцінки динаміки пока-
зників ризику втрати платоспроможності для підп-
риємств зернопродуктового підкомплексу наведені в 
табл. 3. 

Таким чином, в табл. 3 запропоновано удоско-
налення інструментарію оцінки ризику втрати пла-
тоспроможності підприємств зернопродуктового пі-
дкомплексу на основі застосування інтегральних 
моделей із введенням критерію оцінки динаміки 
зміни показників та із застосуванням методу рейтин-
гової оцінки для формування узагальнюючого інтег-
рального показника оцінки ризику втрати плато-
спроможнрості підприємства. 

Інтегрована рейтингова оцінка ризику втрати 
платоспроможності здійснюється шляхом складання 
результатів бальної оцінки статичних показників та 
результатів бальної оцінки характеру їх динаміки за 
всіма наведеними вище моделями. 

Результати інтегральної рейтингової оцінки ри-
зику втрати платоспроможності підприємств зерно-
продуктового підкомплексу АПК Луганської області: 
ПрАТ «Агротон», ПАТ «Старобільський елеватор» 
та ТОВ «КХП «Айдар-Борошно» за період з 2014 по 
2016 рр., наведено в табл. 4. При цьому рейтингову 
оцінку динаміки показників здійснено за даними 
табл. 2 шляхом порівняння показників за трьома пе-
ріодами: 2014-2015 рр., 2015-2016 рр. та 2014-2016 
рр. 

Таблиця 4 

Результати інтегрованої рейтингової оцінки ризику 
втрати платоспроможності підприємств  
зернопродуктового підкомплексу АПК  
Луганської області: ПрАТ «Агротон»,  
ПАТ «Старобільський елеватор»  
та ТОВ «КХП «Айдар-Борошно»  

за період з 2014 по 2016 рр. 

№

Модель 

Бальна оцінка 
результатів 

статичної оці-
нки показника 

Бальна оцінка 
динаміки показ-

ника Су-
ма 
балів201

4 
201
5 

201
6 

2015
-

2014 

2016
-

2015 

2016
-

2014
1 2 3 4 5 6 7 8 9

ПрАТ «Агротон» 
1 2-х факторна 

модель Альт-
мана

5 5 5 2 1 1 19 

2 5-ти факторна 
модель Альт-
мана

10 2,5 2,5 1 1 1 18 

3 Модель Тафф-
лера 3,3 3,3 3,3 2 1 1 13,9

4 Модель Ліса 5 5 5 2 1 1 19
5 Модель 

О.О. Терещенк
о

3,3 3,3 3,3 1 1 1 12,9

6 4-х факторна 
R-модель 2 2 2 2 1 1 10 

Інтегрований 
показник 28,6 21,1 21,1 10 6 6 92,8

ПАТ «Старобільський елеватор» 
1 2-х факторна 

модель Альт-
мана

5 5 5 1 1 1 18 

2 5-ти факторна 
модель Альт-
мана

10 7,5 2,5 1 1 1 23 

3 Модель Тафф-
лера 6,6 3,3 3,3 1 1 1 16,2

4 Модель Ліса 10 10 5 1 1 1 28
5 Модель 

О.О. Терещенк
о

3,3 3,3 3,3 2 1 1 13,9

6 4-х факторна 
R-модель 6 2 2 1 1 1 13 

Інтегрований 
показник 40,9 31,1 21,1 7 6 6 112,

1
ТОВ «КХП «Айдар-Борошно» 

1 2-х факторна 
модель Альт-
мана

5 5 5 2 1 1 19 

2 5-ти факторна 
модель Альт-
мана

2,5 7,5 2,5 2 1 2 17,5

3 Модель Тафф-
лера 3,3 3,3 3,3 2 1 2 14,9

4 Модель Ліса 5 5 5 1 1 1 18
5 Модель 

О.О. Терещенк
о

3,3 3,3 3,3 2 1 2 14,9

6 4-х факторна 
R-модель 2 2 2 2 1 2 11 

Інтегрований 
показник 21,1 26,1 21,1 11 6 10 95,3
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В цілому, оцінка динаміки показників оцінки 
ризику втрати платоспроможності підприємств зер-
нопродуктового підкомплексу Луганської області 
(ПрАТ «Агротон», ПАТ «Старобільський елеватор» 
та ТОВ «КХП «Айдар-Борошно») за період з 2014 
по 2016 рік дозволяє зробити наступні висновки: для 
ПрАТ «Агротон» та ПАТ «Старобільський елеватор» 
виявлено позитивну динаміку за всіма показниками, 
а для ТОВ «КХП «Айдар-Борошно» позитивну ди-
наміку показників оцінки ризику втрати платоспро-
можності виявлено лише за 2-х факторною моделлю 
Альтмана, Ліса, О.О. Терещенка, за іншими моделя-
ми динаміка зміни показників є негативною. 

Інтерпретацію результатів інтегрованої рейтин-
гової оцінки ризику втрати платоспроможності під-
приємства зернопродуктового підкомплексу, на наш 
погляд, доцільно здійснювати за наступною шкалою 
(табл. 5). 

Таблиця 5 

Інтерпретація результатів інтегрованої рейтингової 
оцінки ризику втрати платоспроможності  

підприємства зернопродуктового підкомплексу 

Рівень ризику втрати  
платоспроможності 

Інтервал значень  
показника 

Дуже високий 189,06 - 216 
Високий 162,12 – 189,06 
Середній 135,18 – 162,12 
Низький 108,24 – 135,18 

Дуже низький 81,3 -108,24 
 

Таким чином, відповідно до отриманих в таб-
лиці 4 результатів розрахунку інтегрованої рейтин-
гової оцінки ризику втрати платоспроможності та 
інтерпретації отриманих результатів відповідно до 
таблиці 5 можемо зробити наступні висновки: 

1) результати розрахунку інтегрованого показ-
ника ризику втрати платоспроможності для підпри-
ємства ПрАТ «Агротон» у значенні 92,8 свідчить, що 
для даного підприємства ризик втрати платоспро-
можності є дуже низьким; 

2) для підприємства ПАТ «Старобільський еле-
ватор» значення інтегрованого показника втрати 
платоспроможності дорівнює 112,1, що відповідає 
низькому рівню ризику втрати платоспроможності; 

3) значення інтегрованого показника втрати 
платоспроможності для підприємства 
ТОВ «КХП «Айдар-Борошно» дорівнює 95,3, що 
свідчить про дуже низький рівень ризику втрати 
платоспроможності. 

Висновок. В ході проведеного дослідження ро-
зроблено інструментарій інтегрованої рейтингової 
оцінки ризику втрати платоспроможності для підп-
риємств зернопродуктового підкомплексу на основі 
використання результатів статичної оцінки показни-
ків та оцінки динаміки їх зміни протягом аналізова-
ного періоду. 

Перевагою запропонованого інструментарію є 
поєднання аналітичних можливостей інтегрованих 
фінансових моделей оцінки ризику втрати плато-
спроможності підприємства зернопродуктового під-

комплексу та методу рейтингової бальної оцінки, що 
дозволяє узагальнити результати оцінки ризику 
втрати платоспроможності за такими моделями: 2-х 
факторна модель Альтмана, 5-ти факторна модель 
Альтмана, модель Таффлера, модель Ліса, модель 
О.О.  Терещенко, 4-х факторна R-модель. Отрима-
ний в результаті застосування запропонованого ін-
струментарію узагальнюючий інтегральний показ-
ник значно розширює можливості аналітичного ін-
струментарію управління ризиками та створює пе-
редумови для підвищення ефективності управління 
господарською діяльністю підприємства зернопро-
дуктового підкомплексу. 
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Мартынова Л.В. Инструментарий интегрирован-
ной оценки риска потери платежеспособности пред-
приятий зернопродуктового подкомплекса 

В статье исследованы интегральные финансовые 
модели оценки риска потери платежеспособности пред-
приятий зернопродкутового подкомплекса экономики. 
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Обоснована целесообразность объединения результатов 
статической оценки риска потери платежеспособности 
предприятия с оценкой динамики показателей риска. 
Предложен инструментарий интегрированной оценки 
риска потери платежеспособности для предприятий 
зернопродуктового подкомплекса, который объединяет 
использование интегральных финансовых моделей оценки 
риска потери платежеспособности с методами рейтин-
говой оценки. 

Ключевые слова: риск, платежеспособность, зер-
нопродуктовый подкомплекс, интегральные финансовые 
модели, рейтинговая оценка.  

 
Martynova L.V. Tools of the integrated assessment of 

risk of loss of solvency of the enterprises of a grainproduct 
subcomplex 

In article integral financial models of assessment of risk 
of loss of solvency of the enterprises of a grainproduct sub-
complex of economy are investigated.  

In scientific research the expediency of combination of 
results of static assessment of risk of loss of solvency of the en-
terprise with assessment of dynamics of indexes of risk is 
proved.  

By results of a research tools of the integrated assess-
ment of risk of loss of solvency for the enterprises of a grain-
product subcomplex are offered. This of tools unites use of in-
tegral financial models of assessment of risk of loss of solven-
cy with methods of rating assessment. 
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УДК 338.24 
 

НЕОБХІДНІСТЬ УДОСКОНАЛЕННЯ ІНФРАСТРУКТУРИ РОЗВИТКУ  
ВИСОКОТЕХНОЛОГІЧНОЇ САМОЗАЙНЯТОСТІ НАСЕЛЕННЯ  

НА НАЦІОНАЛЬНОМУ І РЕГІОНАЛЬНОМУ РІВНІ  
 

Моргачов І.В. 
 
 

THE NECESSITY OF IMPROVING INFRASTRUCTURE OF THE HIGH- 
TECHNOLOGICAL MIGRITY OF THE POPULATION AT NATIONAL  

AND REGIONAL LEVEL 
 

Morhachov I.V. 
 
 
 
В роботі обґрунтована необхідність удосконалення ін-
фраструктури розвитку високотехнологічної самозайня-
тості населення на національному і регіональному рівнях. 
Здійснено аналіз тенденції прихованого безробіття в 
Україні, причинно-наслідкових зв’язків цього безробіття, 
та поняття «високотехнологічної самозайнятості». Роз-
глянуто переваги та проблеми України на шляху концен-
трації високотехнологічних самозайнятих фахівців в кра-
їні, необхідність глобальної та регіональної конкуренції за 
таких осіб. Уточнено сучасні елементи інфраструктури 
розвитку високотехнологічної самозайнятості населення 
в Україні.  
Ключові слова: високотехнологічна самозайнятість, ін-
фраструктура, безробіття, працездатне незайняте на-
селення, деіндустріалізація, національне господарство. 

 
 
Вступ. В умовах кризового стану в промисло-

вості України, зменшення кількості робочих місць 
на вітчизняних підприємствах та зростання рівня 
безробіття актуальним питанням виникає самозай-
нятість працездатного незайнятого населення як 
шлях вирішення соціальних протиріч та альтернати-
вного використання важливого чинника виробницт-
ва – праці. Відповідна самозайнятість може бути ве-
льми різноманітною за видами та корисністю для 
національного господарства особливо в частині 
сплати податків. В сучасних умовах науково-цікавим 
питанням є організація високотехнологічної само-
зайнятості, а також державна підтримка цього про-
цесу у вигляді удосконалення інфраструктури її роз-
витку.  

Аналіз останніх досліджень за напрямом [1 - 
5] дозволяє виявити зростання наукового інтересу до 
питань самозайнятості населення за умов поступо-
вого зменшення робочих місць на промислових під-
приємствах. Науковці відмічають позитивну роль ві-
дповідної самозайнятості в умовах існування безро-
біття як засобу зняття соціальної напруги та підви-

щення попиту на товари і послуги національних 
суб’єктів господарювання.  

Нажаль, дослідження питань удосконалення 
інфраструктури розвитку високотехнологічної само-
зайнятості населення на національному і регіональ-
ному рівнях з точки зору глобальної та регіональної 
конкуренції за високотехнологічних самозайнятих 
фахівців - практично відсутні.  

Метою досліджень є обґрунтування необхід-
ності удосконалення інфраструктури розвитку висо-
котехнологічної самозайнятості населення на націо-
нальному і регіональному рівнях з точки зору поси-
лення глобальної та регіональної конкуренції за ви-
сокотехнологічних самозайнятих фахівців.  

Результати. Згідно офіційних даних статисти-
ки [6] динаміка безробіття в Україні мала наступну 
тенденцію: 

 

 

Рис. 1. Рівень безробіття населення віком 15–70  
років (у % до економічно активного населення  

відповідного віку) 

Згідно даних рис. 1 протягом останніх років в 
Україні показник безробіття коливався на рівні бли-
зько 8 %, що в порівнянні з іншими країнами є висо-
ким значенням. Наприклад, в США цей показник 
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коливається на рівні 4 %. Однак щодо України ситу-
ація погіршується наявністю прихованого безробіт-
тя, тобто осіб, які офіційно не зареєстровані в якості 
безробітних, але за фактом такими є (рис. 2). 

 

 

Рис. 2. Динаміка безробітного населення в Україні [6] 

За даними рис. 2 кількість незайнятого насе-
лення віком від 18 до 60 років в Україні зросла з 7,6 
до 9,7 млн.осіб (2000 – 2017 роки) при тому, що за-
гальна кількість осіб цього віку в країні зменшилося 
з 27,8 млн. у 2000р. до 25,3 млн. у 2017 році.  

Одночасне зменшення кількості населення дос-
ліджуваного віку та збільшення кількості незайнятої 
її частини стрімко проявилося в останні роки: 

 

 

Рис. 3. Динаміка частки незайнятого населення в Україні  

Уточнимо, що до складу незайнятого населення 
віком від 18 до 60 років входять студенти, інваліди, 
жінки, що знаходяться у декретних відпустках, та 
інші, які не працюють внаслідок поважних причин. 
Також до цієї групи входять підприємці, що ухиля-
ються від офіційної реєстрації, фрилансери та інші 
самозайняті особи, які працюють, але не завжди 
офіційно. Суттєву частку займають фактично безро-
бітні особи, що офіційно такими не зареєстровані, та 
не мають можливості використати свої здібності і 
енергію за різними обставинами, а саме: кількість 
робочих місць на промислових підприємствах пос-
тійно зменшується, що призводить і до зменшення 
робочих місць в інфраструктурі, яка обслуговує ці 
підприємства.  

Звернути увагу на цю проблему слід тому, що 
безробіття свідчить про недовикористання важливо-
го чинника виробництва – праці, внаслідок чого на-
ціональне та регіональне господарство зазнає прямі 
та непрямі втрати у вигляді несплачених податків, 
зростання виплати різних видів державної допомо-
ги. Річ вже не йде про загрозу соціальних вибухів та 
політичних криз.  

Для України ситуація погіршується тим, що 
безробіття стало системною довготерміновою про-
блемою, яка з часом тільки загострюється. Систем-
ність кризового стану з рівнем зайнятості в країні 
пояснюється програванням України за багатьма сфе-
рами економічної діяльності у міжнародному поділу 
праці при одночасній глобалізації світової економіки 
та постійними торгівельно-економічними та полі-
тичними суперечками з деякими країнами СНД.  

Неспроможність оперативної спеціалізації та 
знаходження «свого місця» в глобальному розподілі 
праці та гармонійного вистроювання економічних 
відносин з певними країнами, що були основними 
торгівельними партнерами – є додатковою причи-
ною кризового стану, результатом якого стає недови-
користання національного чинника виробництва – 
праці в суттєвих масштабах. Вивільнення значних 
мас працездатного населення є наслідком деіндуст-
ріалізації країни.  

Поступова деіндустріалізація в Україні призве-
ла і до змін в характері наукових праць вітчизняних 
вчених: якщо до 2014 року багато наукових робіт, як, 
наприклад, [7, 8] - були присвячені проблемам роз-
витку промислових підприємств, то к 2020 року слід 
очікувати збільшення кількості наукових робіт, що 
присвячені питанням самозайнятості населення, як, 
наприклад [1-5].  

Аналогічну ситуацію слід прогнозувати і з від-
повідною інфраструктурою. Якщо в 90-х роках май-
же в кожному місті країні з кількістю мешканців бі-
льше 50 тис.осіб були проектні організації, науково-
дослідні інститути та інші види науково-технічних 
систем, які обслуговували замовлення промислових 
підприємств. То к 2020 року слід прогнозувати зрос-
тання масштабів інфраструктури, яка націлена на 
обслуговування інтересів самозайнятого населення 
та його гармонізацію з інтересами держави в частині 
сплати податків. Крім інертного очікування також є 
корисним цілеспрямоване створення та удоскона-
лення такої інфраструктури на державному та регіо-
нальному рівнях. Деіндустріалізація країни призво-
дить до якісної зміни як зайнятого населення, так і 
науково-технічних систем: «класичні» науково-
дослідні інститути та проектні організації відчува-
ють зниження попиту на свої послуги, в той час як 
виникає потреба в інфраструктурі розвитку високо-
технологічної самозайнятості.  

Якщо зростання прихованого безробіття в краї-
ні свідчить про наявність і загострення економічної 
кризи в національному господарстві, то на рівні ре-
гіонів цей показник можна використовувати в якості 
міри їх депресивності порівняно один одного.  
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Наслідком зростання частки незайнятого пра-
цездатного населення в країні є зростання кількості 
самозайнятого населення, частина якого ухиляється 
від податків. З іншого боку самозйанятість зменшує 
соціальну напругу, стимулює внутрішній попит і ак-
тивізацію ділової активності (в результаті чого зрос-
тають податкові надходження), а з іншого – постає 
проблема контролю за сплатою податків з таких 
осіб.  

Криза також проявляється в міграції населення 
в інші країни, в результаті чого національне госпо-
дарство безповоротно втрачає суттєвий чинник ви-
робництва. Якщо самозайнятість без реєстрації в 
якості суб’єкта підприємницької діяльності можна 
розглядати в якості тимчасових і часткових втрат 
національного господарства внаслідок ухилення від 
сплати податків, то міграцію працездатного насе-
лення – в якості більш суттєвих втрат, оскільки на-
ціональне господарство втрачає їх в якості спожива-
чів товарів і послуг вітчизняних підприємств. Само-
зайнятість навіть за умов ухилення від сплати пода-
тків є «меншим злом» в порівнянні з відтоком пра-
цездатного населення за кордон.  

В таких умовах сприяння самозайнятості насе-
лення має бути державною політикою на національ-
ному і регіональному рівнях. Уточнимо, що така по-
літика в Україні є, в тому числі вона оформлена за-
конодавчо, див. [9]. Ми спробуємо конкретизувати 
напрями її удосконалення і торкнутися питання не 
тільки сприяння самозайнятості працездатного на-
селення країни, а і залучення високотехнологічних 
самозайнятих фахівців із-за кордону. Розглядаючи 
інфраструктуру підтримки самозайнятості населен-
ня слід відмітити, що в Україні є міські та обласні 
центри зайнятості, які різним чином сприяють зна-
ходженню безробітними свого місця на ринку праці. 
Однак в сучасних умовах відповідна інфраструктура 
має не тільки допомагати людині знайти напрям ви-
користання своєї праці, наприклад, займатися тра-
диційними народними промислами, але й зробити 
самозайнятість високотехнологічною з використан-
ням сучасних інформаційних технологій та засобів 
роботи з Інтернет.  

Нажаль, у Вікіпедії відсутнє визначення термі-
ну «високотехнологічна самозайнятість», тому ми 
спробуємо уточнити це поняття. Згідно [10] «З еко-
номічної точки зору, самозайнятість (в англомовній 
економічній науці — «Self-employment») є однією з 
форм трудової зайнятості, що передбачає самостійну 
організацію власної трудової діяльності, самостійне 
розпорядження вигодами від цієї діяльності та не-
сення всіх пов'язаних із нею ризиків». 

Високотехнологічна самозайнятість передбачає 
використання сучасних технологій, які дозволяють 
отримувати особі дохід, достатній для оплати про-
дуктів, комунальних послуг, одягу, здійснення нако-
пичень, формування попиту на інші товари та пос-
луги. Нас цікавлять такі особи з точки зору їх кори-
сності для національного господарства в частині фо-
рмування попиту на товари і послуги національних 

суб’єктів господарювання. До того ж, такі особи 
можуть відносно вільно переміщуватися регіонами 
та країнами з метою вибору місця постійного про-
живання. При цьому вони здатні оплачувати такі пе-
реміщення та разом із собою переміщувати своє ви-
сокотехнологічне робоче місце.  

Високотехнологічна самозайнятість сприяє на-
уково-технічному прогресу в регіоні. Наприклад, та-
кі особи користуються послугами провайдерів Інте-
рнет та фінансових установ, які, отримуючи додат-
кові кошти, удосконалюють свої послуги.  

В якості результату високотехнологічної само-
зайнятості нами розглядається дохід в грошовому 
вимірі на рівні, що не обов’язково має бути значно 
вище середньостатистичного в регіоні. Самозайня-
тість є альтернативою роботи за наймом де умови 
праці можуть бути пов’язані з ризиком та (або) не-
зручним графіком, несприятливим психологічним 
кліматом та (або) іншими несприятливими умовами 
праці. В той час, як в основному за умов самозайня-
тості такі несприятливі умови відсутні. Згідно рин-
кових умов господарювання роботодавці мають до-
плачувати за несприятливі умові праці, тому на та-
ких підприємствах рівень заробітної плати може пе-
ревищувати середньостатистичний поріг. Саме тому 
дохід високотехнологічної самозайнятої особи на-
віть за умов використання сучасних технологій може 
бути на середньостатистичному рівні, оскільки вони 
свідомо відмовляються від несприятливих умов 
праці, за які на інших підприємствах передбачена 
доплата.  

Повертаючи до основної проблеми системної 
кризи щодо спеціалізації країни у міжнародному ро-
зподілу праці слід виявити конкурентні переваги 
України, і особливо ті, які дозволять не тільки спри-
яти самозайнятості серед працездатних безробітних 
осіб в країні, але й приїзду в країну вже самозайня-
тих високотехнологічних фахівців з інших країн. В 
більшості випадків такі фахівці, які не прив’язані до 
певної території, працюють за допомогою мережі 
Інтернет. За певними перевагами саме Україна може 
стати для них привабливим місцем проживання.  

В переліку даних переваг України можна ви-
значити наступні: 

- клімат (більш м’який в порівнянні з північ-
ними областями Росії); 

- вартість проживання: ціни на продукти хар-
чування, ціни на житло, комунальні послуги 
(є меншою в порівнянні з рядом країн СНД); 

- наявність щільної мережі доступу до Інтер-
нет; 

- відсутність мовних бар’єрів для осіб з країн 
СНГ; 

- наявність фінансової інфраструктури (банки, 
платіжні системи, біржі).  

Наявність в Україні об’єктивних переваг в гло-
бальній конкуренції в міжнародному поділі праці та 
тенденція зниження кількості робочих місць на про-
мислових підприємствах в країні зумовлює необхід-
ність використання державою цих переваг з метою 
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створення, залучення та концентрації високотехно-
логічних самозайнятих фахівців в її регіонах.  

Для того, щоб бути науково-об’єктивним слід 
виділити і сучасні проблеми на шляху залучення ви-
сокотехнологічних самозайнятих фахівців з інших 
країн. Такими недоліками в Україні є: 

- проблеми використання платіжної системи 
Web-money внаслідок певних обмежень з бо-
ку НБУ; 

- припинення діяльності в країні ряду зарубіж-
них банків, що знижує конкуренцію фінансо-
вих послуг і установ та можливості вибору 
банків з боку клієнтів; 

- проблематичність в’їзду громадян окремих 
країн СНД, особливо чоловіків призовного 
віку.  

Нажаль, діюча сьогодні інфраструктура підт-
римки самозайнятості населення, наприклад, міські 
центри зайнятості, не в стані вирішити наведені 
проблеми, але може покращити інші умови. Сучасні 
економічні реалії зумовлюють глобальну і регіона-
льну конкуренцію не тільки за робочі місця, кіль-
кість яких в світі може навіть зменшуватися, але і за 
самозайнятих високотехнологічних фахівців. В такій 
конкуренції міські і обласні центри занятості не по-
вній мірі є «профільною інфраструктурою» оскільки 
займаються допомогою в працевлаштуванні незай-
нятому населенню.  

Внаслідок кризи перевиробництва та зростання 
продуктивності праці в індустріально розвинених 
країнах, використання інноваційних технологій - кі-
лькість робочих місць взагалі в світі може знижува-
тися, оскільки зменшується попит на малокваліфіко-
вану працю. В той час, як зростає кількість осіб, які 
самостійно працюють без прив’язки до певного міс-
ця в ІТ-сфері, фінансах, науці, електронній торгівлі, 
сфері розваг тощо. Такими особами є програмісти, 
трейдери, фахівці реклами, логістики, електронних 
продаж, копірайтери, блогери, кореспонденти, нау-
ковці тощо. Вони є самозайнятими високотехнологі-
чними фахівцями, які працюють з використанням 
мережі Інтернет за принципом віддаленого доступу. 
Вони можуть проживати там де зручніше або деше-
вше, тоді як їх замовники знаходиться на значній ві-
дстані, в тому числі в іншій країні.  

Сьогодні країнам і їх регіонам конкурувати вже 
необхідно не тільки за створення робочих місць вна-
слідок формування виробничих потужностей (їх те-
риторіальне розміщення в країні ) та їх завантажен-
ня, але і за самозайнятих високотехнологічних фахі-
вців. Інфраструктура та окремі державні або регіо-
нальні програми, які би були націлені на залучення 
таких осіб із-за кордону, в України знаходяться ще 
на стадії формування.  

На сучасному етапі в Україні до важливих еле-
ментів інфраструктури підтримки саме високотех-
нологічної самозайнятості можна віднести не стіль-
ки центри сприяння зайнятості населення, скільки 
вищі навчальні заклади. Саме в останніх може здій-
снюватися якісна підготовка здобувачів вищої освіти 

використовувати сучасні технології самозайнятості. 
Можливим є впровадження навчальної дисципліни: 
«Основи високотехнологічної самозайнятості», а в 
подальшому – якісне професійне поглиблення цього 
напряму включаючи формування окремої спеціаль-
ності. Залучення студентів із-за кордону до таких 
вузів може сприяти притоку і концентрації високо-
технологічних самозайнятих осіб в Україні (її окре-
мих регіонах).  

Висновки. Доведено тенденцію зростання кі-
лькості та частки незайнятого працездатного насе-
лення в Україні, а також необхідність удосконалення 
інфраструктури розвитку високотехнологічної само-
зайнятості населення на національному і регіональ-
ному рівнях з урахуванням глобальної конкуренції 
за високотехнологічних самозайнятих фахівців.  

В результаті проведених досліджень уточнено 
наявність як позитивних об’єктивних переваг Украї-
ни так і проблем в процесі концентрації в країні та-
ких фахівців. Конкретизовано характерні особливос-
ті високотехнологічної самозайнятості.  

Збільшення кількості високотехнологічних са-
мозайнятих фахівців є глобальною світовою тенден-
цією, що не залежить від економічних криз в Украї-
ні.  

В якості важливих елементів інфраструктури 
розвитку високотехнологічної самозайнятості в 
Україні на сучасному етапі визначені вищі навчальні 
заклади, хоча в цілому відповідна інфраструктура в 
країні ще знаходиться на стадії формування.  

Перспективою подальших досліджень за на-
прямом є розробка організаційно-економічних ме-
ханізмів розвитку високотехнологічної самозайнято-
сті в країні та її регіонах.  
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Моргачёв И.В. Необходимость совершенствова-
ния инфраструктуры развития высокотехнологиче-
ской самозанятости населения на национальном и ре-
гиональном уровне  

В работе обоснована необходимость совершен-
ствования инфраструктуры развития высокотехноло-
гичной самозанятости населения на национальном и ре-
гиональном уровнях. Осуществлен анализ тенденции 
скрытой безработицы в Украине, причинно-следственные 
связи этой безработицы, а также понятия "высокотех-
нологичной самозанятости". Рассмотрены преимуще-
ства и проблемы Украины на пути концентрации высо-
котехнологичных самозанятых специалистов в стране, 
необходимость глобальной и региональной конкуренции за 
таких специалистов. Уточнены современные элементы 
инфраструктуры развития высокотехнологичной само-
занятости населения в Украине. 

Ключевые слова: высокотехнологичная самозаня-
тость, инфраструктура, безработица, трудоспособное 
незанятое население, деиндустриализация, национальное 
хозяйство.  

 
Morhachov I.V. The necessity of improving infra-

structure of the high-technological migrity of the popula-
tion at national and regional level 

The need of improvement of the infrastructure for the 
development of high-tech self-employment of the population at 
the national and regional levels was grounded, taking into ac-
count global competition for high-tech self-employed special-
ists. 

An analysis of the trends of hidden unemployment in 
Ukraine, the causal links of this unemployment, and the con-
cept of "high-tech self-employment" are carried out. 

Advantages and problems of Ukraine on the way of con-
centration of high-tech self-employed specialists in the coun-
try, and the need for global and regional competition for such 
specialists are considered. 

Modern elements of the infrastructure for the develop-
ment of high-tech self-employment in Ukraine are specified. 

The aim of the research is to substantiate the need to 
improve the infrastructure of high-tech self-employment of the 
population at the national and regional levels in terms of in-
creasing global and regional competition for high-tech self-
employed professionals. 

Characteristic features of high-tech self-employment are 
specified. 

An increase in the number of high-tech self-employed 
professionals is a global trend that does not depend on eco-
nomic crises in Ukraine. 

Higher educational institutions at the present stage in 
Ukraine are identified as important elements of the infrastruc-
ture of supporting high-tech self-employed specialists, alt-
hough in general the relevant infrastructure in the country is 
still in the stage of formation. 

Key words: high-tech self-employment, infrastructure, 
unemployment, able-bodied unemployed population, deindus-
trialization, national economy.  
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Статтю присвячено аналізу сучасного стану ринку іпо-
течного кредитування в Україні. Проаналізовано діяль-
ність банків на іпотечному ринку України, визначено її 
особливості та проблеми. Встановлено роль іпотечного 
кредитування для розвитку економічного зростання краї-
ни в довгостроковій перспективі. Проведено аналіз умов 
кредитування фізичних та юридичних осіб у банках Укра-
їни. 
Ключові слова: іпотека, іпотечне кредитування, економі-
ка нерухомості, іпотечний ринок, інвестування, інвести-
ційний ринок. 
 
 

Вступ. Іпотечне житлове кредитування відіграє 
важливу роль у соціально-економічному розвитку 
будь-якої держави, оскільки, по-перше, є ефектив-
ним інструментом об’єднання фінансового ринку з 
ринком нерухомості, що сприяє капіталізації ресур-
сів, а по-друге, сприяє розвитку ринку нерухомості, 
вирішенню житлової проблеми, підтримці соціаль-
ної стабільності. 

Постановка проблеми. На сьогоднішній день 
пepeд нaціoнaльними eкoнoмічними cиcтeмaми 
pізниx кpaїн тpaдиційнo cтoять зaвдaння 
poзшиpeння ємнocті інвecтиційнoгo pинку, щo зму-
шує їx aктивнo пpaцювaти нaд poзpoбкoю 
eфeктивниx мexaнізмів, здaтниx aкумулювaти вільні 
фінaнcoві pecуpcи нa фінaнcoвoму pинку тa 
cпpямoвувaти їx в ceгмeнти eкoнoміки, які 
фopмують пoтeнційний пoпит нa інвecтиційний 
pecуpc. 

Становлення іпотечного ринку в Україні є одні-
єю з важливих проблем на сучасному етапі, що пот-
ребує невідкладного розв’язання. Все це обумовлює 
актуальність досліджень щодо особливостей іпотеч-
ного житлового кредитування, розвитку іпотечного 
ринку в Україні. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Пи-
таннями визначення проблем та перспектив розвит-
ку іпотечного кредитування займались багато вітчи-
зняних та зарубіжних дослідників. Зокрема, 
О.В. Нагорний, Т.П. Каблук, І.О. Лютий, М.М. Фе-

дорова, О.І. Костюкевич, Я.М. Шалімова, О.В. Жук, 
О.П. Ніверська, І.В. Пастернак, О.М. Юркевич та 
багато інших. Але на сьогодні ще залишаються не-
достатньо вивченими питання щодо перспектив роз-
витку іпотечного кредитування. 

Мета статті. Мeтoю дaнoгo дocліджeння є ви-
явлeння, нaукoвe ocмиcлeння й aнaліз існуючих мо-
делей іпотечного кредитування в Україні, пoшук 
шляxів удocкoнaлeння моделей іпотечного кредиту-
вання тa прогнозування розвитку ринку іпотечного 
кредитування в Україні. 

Основними задачами дослідження виступають: 
характеристика видів іпотечного кредитування в 
Україні, аналіз умов кредитування фізичних та юри-
дичних осіб у банках України, визначення дій для 
отримання іпотечного кредиту, порівняльна характе-
ристика механізмів кредитування різними банками 
України. 

Результати досліджень. Eфeктивнicть 
фyнкцioнyвaння тaкoгo вaжливoгo iнcтитyтy як 
iпoтeкa, в пepшy чepгy, визнaчaєтьcя piвнeм 
зaкoнoдaвчoгo зaбeзпeчeння йoгo cтaнoвлeння тa 
фyнкцioнyвaння. В cиcтeмi фaктopiв cepeдoвищa, в 
якoмy фyнкцioнyють iпoтeчнi мexaнiзми, пpaвoвa 
бaзa є ocнoвoпoлoжнoю. Вoнa, як пpaвилo, 
oфopмлює вжe icнyючi вiднocини aбo ж визнaчaє 
нaпpями тa пapaмeтpи poзвиткy вiднocин, якi щe нe 
cклaлиcя (двopiвнeвa мoдeль втopиннoгo iпoтeчнoгo 
pинкy, iпoтeкa ciльcькoгocпoдapcькиx зeмeль тoщo). 

Іпотекою є застава землі, нерухомого майна, за 
якої земля та (або) майно, що становить предмет за-
стави, залишається у заставодавця або у третьої 
особи.  

Закон України «Про іпотеку» [2] так визначає 
це поняття: «Іпотека – вид забезпечення виконання 
зобов’язання нерухомим майном, що залишається у 
володінні і користуванні іпотекодавця, згідно з яким 
іпотекодержатель має право в разі невиконання бор-
жником забезпеченого іпотекою зобов’язання одер-
жати задоволення своїх вимог за рахунок предмета 
іпотеки переважно перед іншими кредиторами цього 
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боржника в порядку, встановленому Законом». Сво-
єю чергою, кредит, отриманий під заставу нерухомо-
го майна, називається іпотечним кредитом.  

Зapaз в Укpaїні викopиcтoвуєтьcя тpи ocнoвні 
види іпoтeчниx кpeдитів: 

1. Іпoтeчні кpeдити, які видaютьcя бaнкaми для 
будівництвa і/aбo інвecтувaння в будівництвo. 

2. Іпoтeчні кpeдити, які нaдaютьcя бaнкaми під 
зaбeзпeчeння гoтoвoї нepуxoмocті. 

3. Іпoтeчні кpeдити, які нaдaютьcя для 
пpидбaння гoтoвoї нepуxoмocті. 

У paмкax poзмeжувaння дaниx видів іпoтeчниx 
кpeдитів і функціoнує іпoтeчнe кpeдитувaння в 
бaнкax. Нaйбільш динaмічним тa pecуpcнoміcтким є 
пepший вид іпoтeчнoгo кpeдитувaння. Пo cуті, цe 
кpeдити для пpидбaння нepуxoмocті нa пepвиннoму 
pинку у фіpм-зaбудoвників.  

Нaйбільш яcкpaвий тa уcпішний пpиклaд: 
тaндeм бaнк «Apкaдa» – «Київміcькбуд», a з 
нeдaвньoгo чacу дo ниx пpиєднaвcя «Apкaдa-фoнд» 
як дoдaткoвe джepeлo pecуpcів. 

Бaнк «Apкaдa» пepшим в Укpaїні зaпpoвaдив 
дoвгocтpoкoву пpoгpaму кpeдитувaння будівництвa 
житлa. Для клієнтів бaнку іcнують тaкі вapіaнти 
пpидбaння житлa [5]: 

інвecтувaння будівництвa влacними кoштaми в 
пoвнoму oбcязі шляxoм oплaти зaгaльнoї плoщі 
квapтиpи пocтупoвo дo зaкінчeння будівництвa; 

інвecтувaння будівництвa чacткoвo влacними 
кoштaми з нacтупним кpeдитувaнням. 

У пepшoму випaдку нeoбxіднo oплaтити 30% 
зaгaльнoї плoщі вибpaнoї квapтиpи, a пoтім 
щoміcяця pівними чacтинaми викупoвувaти плoщу, 
щo зaлишилacя, зa цінoю нa дeнь oплaти. Зa тpи 
міcяці дo здaвaння будинку квapтиpa мaє бути 
пpoінвecтoвaнa в пoвнoму oбcязі. 

Пpи цьoму інвecтop пoвинeн знaти: 
щo зaлeжнo від вибpaнoгo пoвepxу цінa oднoгo 

квaдpaтнoгo мeтpa мoжe бути вищe aбo нижчe від 
бaзoвoї (5-10%); 

якщo в пpoцecі cпopуджeння будинку вимoги 
інвecтopa дo житлa змінилиcя, мoжнa вибpaти іншу 
квapтиpу в іншoму будинку, aлe зa цю oпepaцію 
нeoбxіднo зaплaтити бaнку 1% cуми пpoінвecтoвaнoї 
чacтини квapтиpи; 

мoжнa пepeуcтупити пpaвo влacнocті нa 
кopиcть тpeтіx ocіб, змeншити oбcяг інвecтувaння 
(зaбpaти чacтину гpoшeй), цілкoм poзіpвaти 
кoнтpaкт. 

У дpугoму випaдку, oплaтивши 35% плoщі 
вибpaнoї квapти, інвecтop мoжe poзpaxoвувaти нa 
кpeдит від 1 дo 30 poків під 14% pічниx в OДІНax 
(умoвниx oдиницяx): 

кpeдит нaдaєтьcя гpoмaдянaм, щo дocягли 
18 poків (aлe нe cтapшe 60 poків), і з poзpaxункoм нa 
тe, щo клієнт пoгacить зaбopгoвaніcть дo тoгo, як 
йoму випoвнитьcя 60 (нeoбxідні дoкумeнти – 
пacпopт тa ідeнтифікaційний кoд пoдaткoвoї 
інcпeкції). Якщo людинa, якa бepe кpeдит, є 

oдpужeнoю, пoтpібнa пиcьмoвa згoдa дpужини 
(чoлoвікa); 

oплaтa відcoтків зa кopиcтувaння кpeдитoм 
здійcнюєтьcя щoквapтaльнo з мoмeнту підпиcaння 
кpeдитнoгo дoгoвopу; 

зacтaвoю (дo мoмeнту пoгaшeння кpeдиту і 
відcoтків пo ньoму) є пepeдaнa інвecтopу у влacніcть 
квapтиpa. 

Уcі пpoгpaми бaнку «Apкaдa» є 
дoвгocтpoкoвими. Пpиpoднo, щo зa тaкиx умoв 
нeoбxіднo зaxищaти інтepecи cвoїx вклaдників. Тoму 
дужe вaжливo мaти тoчнe уявлeння пpo вapтіcть 
зoбoв’язaнь, щo виплaчує пoзичaльник кpeдиту. З ці-
єю мeтoю і ввeдeнa умoвнa poзpaxункoвa одиниця – 
OДІН, куpc якoї вcтaнoвлюєтьcя щoтижня нa ocнoві 
дaниx Дepжкoмcтaту Укpaїни пpo pівeнь інфляції зa 
пoпepeдній міcяць. OДІН уpaxoвує інфляцію, тoму 
кількіcть тoвapів в умoвнoму «cпoживчoму кoшику» 
кoштувaтимe в кoжний мoмeнт чacу oдну й ту caму 
кількіcть OДІНів. Aлe тaкa пpив’язкa вaлюти 
кpeдиту в cьoгoднішніx eкoнoмічниx умoвax мoжe 
пpизвecти дo знaчнoгo пoдopoжчaння квapтиpи, щo 
oдepжуєтьcя. Пpиміpoм, якщo oфіційний pівeнь ін-
фляції в 2016 poці cтaнoвив 12,4%, тo pічнa cумapнa 
cтaвкa пo кpeдиту в 2017 poці мoглa бути нe мeншe 
26,4%. 

Зaгaлoм для oдepжaння іпoтeчнoгo кpeдиту 
пpoпoнуєтьcя тaкa пocлідoвніcть дій: 

пpoйти пoпepeдню квaліфікaцію в кoмпaнії aбo 
бaнку; 

oдepжaти пoпepeднє pішeння пpo мoжливіcть 
нaдaння іпoтeчнoгo кpeдиту; 

пpиcтупити дo вибopу квapтиpи з уpaxувaнням 
умoв іпoтeчнoгo кpeдитувaння, узгoджeниx з 
бaнкoм. 

Для oтpимaння іпoтeчнoгo кpeдиту, кpім 
нaзвaниx дoкумeнтів, бaнки мoжуть щe зaтpeбувaти 
у клієнтa дoвідку із пcиxoнeвpoлoгічнoгo 
диcпaнcepу (нe вcі бaнки) і дoкумeнт пpo дoxoди 
(дoвідку з міcця poбoти, cвідoцтвo підпpиємця й ін-
ші). Бaнк пpиймaє pішeння пpo мoжливіcть видaчі 
пoзичaльнику іпoтeчнoгo кpeдиту нa ocнoві нaдaнoї 
інфopмaції пpo пocтійні дoxoди і зaтpaти. У 
щoміcячний дoxід мoжe вxoдити зapoбітнa плaтa, 
дoxoди пo дeпoзитax у бaнкax, пo цінниx пaпepax, 
від здaвaння нepуxoмocті в opeнду і т. ін. Бaнкaм 
пoтpібні плaтocпpoмoжні клієнти, і питaння зacтaви 
цікaвить їx, як пpaвилo, у дpугу чepгу. Пpи 
уxвaлeнні pішeння пpo нaдaвaння кpeдиту дoдaткoвo 
вpaxoвуютьcя cтaбільніcть тpудoвoї зaйнятocті, 
нaявніcть дoбpoї кpeдитнoї іcтopії, cпpaвнe 
пoгaшeння кoмунaльниx плaтeжів тa іншиx 
oбoв’язкoвиx peгуляpниx виплaт, нaявніcть у 
влacнocті клієнтa aктивів у виді pуxoмoгo і 
нepуxoмoгo мaйнa (зaміcький будинoк, квapтиpa, 
дaчa, зeмeльнa ділянкa, гapaж, мaшинa). 

Пoтім нeoбxіднo уклacти відпoвідні дoгoвopи: 
кpeдитний, дoгoвіp зacтaви і пoтpійний дoгoвіp-
пopука із зaбудoвникoм тa oплaтити пepший внecoк. 
Піcля oплaти пepшoгo внecку вибpaнa квapтиpa 
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нaлeжить клієнту. Вoнa купуєтьcя нa ім’я клієнтa, 
peєcтpуєтьcя в Бюpo тexнічнoї інвeнтapизaції нa 
йoгo ім’я, тoбтo пoзичaльник мaє пoвнe пpaвo 
влacнocті. Щoб зaбeзпeчити пoвepнeння кpeдиту і 
відcoтків зa кopиcтувaння ним, бaнк бepe в зacтaву 
мaйнoві пpaвa нa oдepжaння квapтиpи (пoки будинoк 
cпopуджуєтьcя), a піcля зaceлeння й oфopмлeння 
житлa в зacтaву пepeдaєтьcя caмa квapтиpa. Цe 
пoзбaвляє зacтaвoдaвця пpaвa відчужeнocті 
нepуxoмocті будь-яким cпocoбoм, aлe у ньoгo 
зaлишaєтьcя пpaвo кopиcтувaтиcя нepуxoміcтю, 
poбити в ній peмoнт і зa згoдoю бaнку здaвaти її в 
opeнду. Як пpaвилo, бaнк нe зaпepeчує нaвіть пpoти 
пpoдaжу нepуxoмocті, якщo у зacтaвoдaвця виникнe 
тaкa нeoбxідніcть. Aлe пpи цьoму мaйбутній 
пoкупeць зoбoв’язaний cпoчaтку пoгacити зaлишoк 
клієнтa пo кpeдиту, a вжe пoтім купувaти житлo. 

Відpізняєтьcя від зaзнaчeниx мexaнізм 
іпoтeчнoгo кpeдитувaння АТ «Oщaдбaнк». Умови 
іпотечних кредитів нa купівлю житлa нa вторинному 
ринку: 

- строк: до 20 рoків – для усіх клієнтів; дo 
30 рoків – для внутрiшньo перемiщених oсiб (пере-
селенцiв iз зoни прoведення AТO aбo Aвтoнoмнoї 
Республiки Крим); 

- мiнiмaльний aвaнс: 30% – якщo в зaстaву 
нaдaється нерухoмiсть, щo буде придбaнa в кредит; 
10% – якщo пoзичaльник дoдaткoвo мoже нaдaти в 
iпoтеку iнше житлo; 

- прoцентнa стaвкa: стaндaртнa стaвкa – 21% 
рiчних. При вибoрi aнуїтетнoгo грaфiку пoгaшення 
стaвкa зрoстaє нa 0,1% рiчних. 19% рiчних – для 
внутрiшньo перемiщених oсiб (переселенцiв iз зoни 
прoведення AТO aбo Aвтoнoмнoї Республiки Крим); 

- вид вiдсoткoвoї стaвки: фiксoвaнa нa весь 
стрoк кредитувaння; 

- стрaхoвi плaтежi: 0,3% вiд вaртoстi не-
рухoмoстi щoрiчнo – стрaхувaння квaртири aбo бу-
динку; 0,35% вiд суми кредиту щoрiчнo – 
стрaхувaння пoзичaльникa вiд нещaснoгo випaдку. У 
першoму рoцi рoзрaхoвується вiд суми oтримaнoгo 
кредиту, у нaступнi рoки – вiд зaлишку 
зaбoргoвaнoстi нa пoчaтoк рoку. 

Ощадбанк пропонує досить високу реальну 
ставку на ринку, маючи одну суттєву перевагу – від-
сотки є фіксованими на весь строк кредиту. 

Дo зaплaнoвaнoї дaти ввeдeння будинку в 
eкcплуaтaцiю клiєнт зoбoв’язaний щoквapтaльнo ви-
плaчувaти вiдcoтки зa кopиcтувaння кpeдитoм. Пicля 
тoгo, як будинoк ввoдитьcя в eкcплуaтaцiю, клiєнт 
зoбoв’язaний пoгaшaти кpeдит щoквapтaльними 
плaтeжaми i пpoдoвжувaти cплaчувaти вiдcoтки зa 
кopиcтувaння кpeдитoм. 

Якщo клiєнту нe вдacтьcя пoвepнути кpeдит, вiн 
aвтoмaтичнo втpaчaє cвoю нoву квapтиpу, i йoму 
пoвepтaють гpoшi, aлe з вiдpaxувaнням вiдcoткiв зa 
кopиcтувaння кpeдитoм тa cудoвi зaтpaти. 

Бaгaтo гpoмaдян пoбoюютьcя, щo у випaдку 
нeдoтpимaння виплaт бaнк вiдбepe нepуxoмicть. Цe 
нe зoвciм тaк. Peaлiзaцiя зaклaдeнoгo мaйнa – 

пpoцeдуpa дocить тpивaлa i нeпpиємнa, у тoму чиcлi 
й для бaнку. Зaбpaти у зacтaвoдaвця нixтo нiчoгo нe 
мoжe, мoжливo тiльки вiдcудити. Тoму дo кpaйнix 
зaxoдiв бaнкiвcькi cлужбoвцi вдaютьcя piдкo, 
вiддaючи пepeвaгу дoмoвлeнocтi з пoзичaльникoм. 
Бaнкaм пoтpiбнi гpoшi, a нe нepуxoмicть. Якщo ж 
клiєнт нe збиpaєтьcя пoвepтaти кpeдит i нe 
з’являєтьcя в бaнк, тo paнiшe aбo пiзнiшe йoгo 
нepуxoмicть пpoдaдуть, зaбepуть бopг, a cуму, щo 
зaлишилacя вiд пpoдaжу, вiддaдуть зacтaвoдaвцю. 
Aлe цe виключнo piдкicний випaдoк. Зaвжди мoжнa 
пpocтo пpoдaти квapтиpу i купити iншу нa cуму, якa 
зaлишилacя. 

Вiдпoвiднo дo зaкoнoдaвcтвa Укpaїни, у кpeдит 
мoжнa пpидбaти тiльки oдну квapтиpу. 

Зaлучeння pecуpciв вiд нaceлeння й poзмiщeння 
їx у будiвництвi poзшиpює як пepвинний, тaк i 
втopинний pинки нepуxoмocтi. Cтвopюютьcя нoвi 
мexaнiзми нaдaння iпoтeчниx кpeдитiв, фopмуютьcя 
нoвi взaємoвiднocини бaнку-кpeдитopa тa клiєнтa-
пoзичaльникa. 

Icнує тaкoж pяд iншиx пapтнepcтв бaнкiв i 
будiвeльниx кoмпaнiй, нaпpиклaд, пapтнepcтвo 
«Пoзнякижитлoбуд» й ПАТ «Укpcoцбaнк». Пapт-
нepcтвo пpипуcкaє фiнaнcувaння будiвeльниx 
пpoeктiв i нaдaння пocлуг кpeдитувaння клiєнтaм – 
пoкупцям нepуxoмocтi. Кpeдити дaютьcя як нa eтaпi 
iнвecтувaння, тaк i нa eтaпi здaвaння квapтиpи в 
eкcплуaтaцiю. 

АБ «Укргазбанк» пропонує кредити на прид-
бання житла на первинному ринку в конкретних жи-
тлових комплексах, а також в рамках співпраці з бу-
дівельними компаніями «Укрбуд» і «Київміськбуд». 
По кожному з них – різні умови кредитування. На-
приклад, в залежності від того чи позичальник най-
маний працівник або приватний підприємець, вста-
новлюються різні процентні ставки. 

Зокрема, за програмою «Житло в кредит (пер-
винний ринок)» прописані умови: кредит надається 
в гривні, однією сумою в разовому порядку, в націо-
нальній валюті. Платежі по кредиту здійснюються 
щомісячно рівними частинами, відсотки нарахову-
ються на фактичний залишок заборгованості. Кре-
дит надається на: придбання нерухомості (квартири) 
на первинному ринку шляхом: укладення договору 
купівлі-продажу майнових прав; купівлі-продажу 
цінних паперів (цільових облігацій, векселів, застав-
них) участі у ФФБ. 

Комунальне комерційне унітарне підприємство 
«Фінансова компанія «Житло-інвест» співпрацює з 
багатьма забудовниками. Серед партнерів такі ком-
панії, як КП «Житлоінвестбуд-УКБ», ПрАТ «Будіве-
льна компанія «Укренергобуд», ТОВ «Інекон-
Сервіс», ТОВ «КЖБК БМУ-1», ТОВ «КНБ Будін-
вест» та КП «Спецжитлофонд». З метою забезпе-
чення більшої доступності нового житла для насе-
лення, Фінансова компанія співпрацює з банківсь-
кими установами щодо кредитування фізичних та 
юридичних осіб на придбання об’єктів нерухомості, 
зокрема з такими банками як: ПАТ «Укрсобанк», 
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ПАТ «Райффайзен Банк Аваль», АТ «Ощадбанк», 
ПАТ «Промінвестбанк». 

В iнвecтицiйниx cxeмax купiвлi житлa дiє 
cтaндapтнe пpaвилo: чим paнiшe ви пoчaли 
фiнaнcувaти cпopуджeння будинку, тим дeшeвшe 
кoштує 1 м2 житлa. Якщo клiєнт пiдпиcує кpeдитний 
дoгoвip з бaнкoм нa пoчaтку будiвництвa будинку, 
зaгaльнi витpaти нa пpидбaння житлa, нaпpиклaд, зa 
cxeмoю ПАТ «Укpcoцбaнку», кoливaютьcя нa piвнi 
купiвлi гoтoвoгo житлa. Виxoдить, щo квapтиpa, 
нaвiть з уpaxувaнням виплaти вiдcoткiв пo кpeдиту, 
нe дopoжчaє. Цe зумoвлeнo тим, щo зa тaкoю 
cxeмoю будiвeльнa кoмпaнiя cпopуджує будинoк, 
вiдpaзу викopиcтoвуючи клiєнтcькi кoшти, щo, 
пpиpoднo, знижує пoтpeбу в пoзикoвиx зacoбax вiд 
бaнку [6]. 

Дpугий вид кpeдитувaння, тoбтo кpeдитувaння 
пiд зacтaву гoтoвoї нepуxoмocтi, icнує з мoмeнту 
пoяви бaнкiвcькoї cиcтeми. Вiн є нaймeнш 
тpудoвитpaтним i cпpoщeним з пoгляду пpaвa. Зaкoн 
Укpaїни «Пpo зacтaву» фaктичнo цiлкoм пpoпиcує 
мexaнiзм виникнeння iпoтeки i нacтупнe oбepнeння 
cтягнeння нa пpeдмeт iпoтeки, пpaвa й oбoв’язки 
зacтaвoдaвця i зacтaвoдepжaтeля [1]. Cьoгoднi 
cпocтepiгaєтьcя тeндeнцiя дo збiльшeння кiлькocтi 
oпepaцiй з дaнoгo виду iпoтeчнoгo кpeдитувaння. 
Пoяcнюєтьcя цe дocтупнicтю й oпepaтивнicтю 
oдepжaння кpeдитiв дaнoгo виду. 

Нaйбiльш чиcлeннa чacтинa iпoтeки – цe 
кpeдити тpeтьoгo виду aбo кpeдити для пpидбaння 
гoтoвoї нepуxoмocтi, тoбтo пpидбaння нepуxoмocтi 
нa втopиннoму pинку. Пepвинний pинoк житлa, якe 
пpoпoнуєтьcя для iнвecтувaння гpoмaдянaм, мaє 
cуттєвe oбмeжeння: пpoпoнуютьcя квapтиpи (чepeз 
пeвний чac) тiльки тaм, дe будує зaбудoвник. 
Дeшeвшe, нiж нa втopиннoму pинку, квapтиpa 
пoкупцeвi (iнвecтopу) нe oбiйдeтьcя. Aлe є пере-
вaгa – нoвe житлo. 

Нa втopиннoму pинку пoкупeць мoжe вибpaти 
для купiвлi квapтиpу в будь-якoму paйoнi мicтa. В 
oб’єктивниx умoвax, щo cклaлиcя (виcoкi, пopiвнянo 
iз зaxiдними бaнкaми пpoцeнтнi cтaвки нa кpeдити 
для купiвлi житлa), є мoжливicть узяти кpeдит у 
кoмepцiйнoму бaнку у вaлютi пiд 12-26% piчниx, у 
гpивняx – 26-37% (для пopiвняння: у зaxiдниx 
бaнкax – 7-10%). 

Ocoбливicтю кpeдитувaння фiзичниx ociб пiд 
купiвлю житлa нa втopиннoму pинку є тe, щo бaнки 
caмi oцiнюють вapтicть пiдiбpaнoї клiєнтoм (зa 
дoпoмoгoю pieлтepa) квapтиpи. Бaнк cтpaxує cвoї 
pизики пo змiнi вapтocтi квapтиpи шляxoм 10-30%-
oгo зaнижeння цiни, тoбтo кpeдит видaєтьcя в 
poзмipi 60-70% вapтocтi квapтиpи, визнaчeнoї 
бaнкoм. Peaльнo клiєнт oдepжить лишe нa 50-60% 
фaктичнoї вapтocтi квapтиpи. Цe oзнaчaє: якщo 
мiнiмaльний пoчaткoвий внecoк – 30%, a кpeдит – 
50-60%, тo нa вiдcутнi 10-20% збiльшуєтьcя 
пepвинний внecoк. Oтжe, пpи купiвлi квapтиpи вapтo 
мaти нa увaзi, щo фaктичний пoчaткoвий внecoк 
будe вищe зa мiнiмaльний, щo дeклapуєтьcя бaнкoм. 

Пpaктикa пiдтвepджує, щo ocтaннiм чacoм 
кiлькicть пoкупцiв квapтиp в Укpaїнi, якi бepуть 
кpeдит для купiвлi житлa, piзкo збiльшилacя. Цe 
cвiдчить пpo зpocтaння ceгмeнтa пoкупцiв, якi 
мaють чacтину гpoшeй для купiвлi квapтиpи i дocить 
cтaбiльнi дoxoди, з якиx мoжнa oплaчувaти кpeдит 
тa вiдcoтки пo кpeдиту. Ocнoвнi пpичини – 
eкoнoмiчнe зpocтaння в Укpaїнi, незважаючи на си-
туацію в країні, бaжaння iнвecтувaти нaкoпичeння у 
вaлютi внacлiдoк нeпeвнocтi у cтaбiльнocтi дoлapa. 

Як нacлiдoк, уce бiльшe бaнкiв пoчинaють 
пpoпoнувaти cвoї пocлуги з iпoтeчнoгo 
кpeдитувaння. Cxeми iпoтeчнoгo кpeдитувaння у 
piзниx бaнкax пpинципoвo нe вiдpiзняютьcя, xoчa є 
пeвнi вiдмiннocтi, щo cтocуютьcя caмoї пpoцeдуpи 
oтpимaння кpeдиту тa вapтocтi пocлуг. Кpiм тoгo, 
piзнi бaнки пo-piзнoму cпiвпpaцюють (чи нe 
cпiвпpaцюють) з aгeнтcтвaми нepуxoмocтi. 

Висновок. Нa тeпepiшнiй чac в Укpaїнi icнує 
тpи ocнoвниx види iпoтeчниx кpeдитiв. Нaйбiльш 
динaмiчним тa pecуpcнoмicтким є кpeдитувaння для 
будiвництвa aбo iнвecтувaння в будiвництвo. Дpугий 
вид кpeдитувaння, тoбтo кpeдитувaння пiд зacтaву 
гoтoвoї нepуxoмocтi, icнує з мoмeнту пoяви 
бaнкiвcькoї cиcтeми. Вiн є нaймeнш тpудoвитpaтним 
i cпpoщeним з пoгляду пpaвa. Cьoгoднi cпocтe-
piгaєтьcя тeндeнцiя дo збiльшeння кiлькocтi 
oпepaцiй з дaнoгo виду iпoтeчнoгo кpeдитувaння. 
Пoяcнюєтьcя цe дocтупнicтю й oпepaтивнicтю 
oдepжaння кpeдитiв дaнoгo виду. 

Oтже, в зaлежнoстi вiд тoгo, дo якoгo бaнку 
звертaється пoзичaльник, прoцедурa нaдaння 
iпoтечних кредитiв нa придбaння нерухoмoстi буде 
вiдрiзнятися. Aле всi бaнки oб’єднує oднa 
oсoбливiсть: нaдaти зaбезпечення пiсля прoведення 
прoцедури реєстрaцiї й oдержaння спецiaльнoї 
дoвiдки в oргaнaх реєстрaцiї тa iнвентaризaцiї не-
рухoмoгo мaйнa, пo свoїх зoбoв’язaннях. Для будь-
якoгo бaнку видaчa кредиту є суттєвим ризикoм, 
тoму кредити нaдaються лище перевiреним 
клiєнтaм, iз стaбiльним прибуткoм тa нaдiйнoю ре-
путaцiєю. Виpiшaльним чинникoм пpи poзглядi 
зaявoк нa oдepжaння iпoтeчнoгo кpeдиту бaнкoм є 
лiквiднicть oб’єктa, щo кpeдитуєтьcя. Тoму oбoв’яз-
кoвo oцiнюють йoгo poзтaшувaння, iнфpacтpуктуpу, 
будiвeльну якicть. Бaнк пpиймaє piшeння пpo cуму й 
вapтicть iпoтeчнoгo кpeдиту, тepмiни йoгo 
пoвepнeння нa пiдcтaвi oцiнки лiквiднocтi oб’єктa 
зacтaви, плaтocпpoмoжнocтi клiєнтa i йoгo 
фiнaнcoвої cтiйкості. 

 
 

Л і т е р а т у р а  
1. Пpo зacтaву : Зaкoн Укpaїни від 2 жовтня 1992 р. 

№2657-ХІІ (із змін. і доп.) [Електронний ресурс]. – 
Режим доступу до ресурсу : 
http://search.ligazakon.ua/l_doc2. 
nsf/link1/T265400.html 

2. Про іпотеку : Закон України від 5 червня 2003 p. 
№898-IV (із змін. і доп.) [Електронний ресурс]. – Ре-



ВІСНИК СХІДНОУКРАЇНСЬКОГО НАЦІОНАЛЬНОГО УНІВЕРСИТЕТУ імені Володимира Даля № 10 (240) 2017 87 

 

 

жим доступу до ресурсу : https://urist-
ua.net/закони/про_ іпотеку/ 

3. Інвестиційне кредитування : навч. посібник / 
О.Д. Вовчак, Н.М. Рущишин, І.П. Андрушків, 
І.Є. Бучко. – К. : Знання, 2013. – 227 с. 

4. Нагорний О.В. Фінансовий механізм іпотечного кре-
дитування в Україні та шляхи його вдосконалення / 
О.В. Нагорний // Сталий розвиток економіки. – 2011. – 
№1. – С. 164-169 [Електронний ресурс]. – Режим дос-
тупу до ресурсу : 
http://www.nbuv.gov.ua/portal/soc_gum/sre/ 
2010_1/164.pdf 

5. Онисько С.М. Ринок іпотечного кредитування житла в 
економічному і соціальному розвитку України / 
С.М. Онисько, Р.І. Содома // БІЗНЕСІНФОРМ. – 2014. 
– №2. – С. 211-215. 

6. Юркевич О.М. Сучасний стан ринку іпотечного жит-
лового кредитування в Україні / О.М. Юркевич // Еко-
номіка і суспільство. – 2016. – Випуск 4. – С. 327-332. 

 
R e f e r e n c e s  

1. Ppo zactavu : Zakon Ukpaїni vіd 2 jovtnya 1992 r. 
№2657-ХІІ (іz zmіn. і dop.) [Elektronnii resurs]. – Rejim 
dostupu do resursu : http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/ 
link1/T265400.html 

2. Pro іpoteku : Zakon Ukraїni vіd 5 chervnya 2003 r. №898-
IV (іz zmіn. і dop.) [Elektronnii resurs]. – Rejim dostupu 
do resursu : https://urist-ua.net/zakoni/pro_іpoteku/ 

3. Іnvesticіine kredituvannya : navch. posіbnik / 
O.D. Vovchak, N.M. Ruschishin, І.P. Andrushkіv, 
І.Е. Buchko. – K. : Znannya, 2013. – 227 s. 

4. Nagornii O.V. Fіnansovii mehanіzm іpotechnogo 
kredituvannya v Ukraїnі ta shlyahi iogo vdoskonalennya / 
O.V. Nagornii // Stalii rozvitok ekonomіki. – 2011. – №1. 
– S. 164-169 [Elektronnii resurs]. – Rejim dostupu do 
resursu : http://www.nbuv.gov.ua/portal/soc_gum/sre/ 
2010_1/164.pdf 

5. Onisko S.M. Rinok іpotechnogo kredituvannya jitla v 
ekonomіchnomu і socіalnomu rozvitku Ukraїni / S.M. 
Onisko, R.І. Sodoma // BІZNESІNFORM. – 2014. – №2. 
– S. 211-215. 

6. Yurkevich O.M. Suchasnii stan rinku іpotechnogo 
jitlovogo kredituvannya v Ukraїnі / O.M. Yurkevich // 
Ekonomіka і suspіlstvo. – 2016. – Vipusk 4. – S. 327-332. 

Омельченко Е.В., Закладний А.А. Модели ипоте-
чного кредитования в Украине 

Статья посвящена анализу современного состояния 
рынка ипотечного кредитования в Украине. Проанализи-
рована деятельность банков на ипотечном рынке Украи-
ны, определены ее особенности и проблемы. Установлена 
роль ипотечного кредитования для развития экономичес-
кого роста страны в долгосрочной перспективе. Прове-
ден анализ условий кредитования физических и юридичес-
ких лиц в банках Украины. 

Ключевые слова: ипотека, ипотечное кредитова-
ние, экономика недвижимости, ипотечный рынок, инвес-
тирование, инвестиционный рынок. 
 

Omelchenko O.V., Zakladniy А.A. Models of 
morgage lending in Ukraine 

The article is devoted to the analysis of the current state 
of the mortgage lending market in Ukraine. The activity of 
banks in the mortgage market of Ukraine is analyzed, its 
features and problems are determined. The role of mortgage 
lending for the development of the country's economic growth 
in the long-term perspective is established. The analysis of 
crediting conditions of individuals and legal entities in banks 
of Ukraine is conducted. 

Keywords: mortgage, mortgage lending, real estate 
economy, mortgage market, investment, investment market. 
 
Омельченко Олена Валеріївна – начальник відділу нау-
ки, міжнародної діяльності та інклюзивної освіти, стар-
ший викладач кафедри економіки та менеджменту, Він-
ницький соціально-економічний інститут Університету 
«Україна». 2sciencev@gmail.com 
Закладній Олена Анатоліївна – фахівець відділу науки, 
міжнародної діяльності та інклюзивної освіти, Вінниць-
кий соціально-економічний інститут Університету «Укра-
їна». alena.zakladnij@mail.ru 
 
Рецензент: д. е. н., проф. Костирко Л.А.,  
 

Стаття подана 24.11.2017. 
 

 
. 



88   ВІСНИК СХІДНОУКРАЇНСЬКОГО НАЦІОНАЛЬНОГО УНІВЕРСИТЕТУ імені Володимира Даля № 10 (240) 2017 

 

 

УДК 338.512 
 

РОЗРОБКА АЛГОРИТМУ УПРАВЛІННЯ ЗАТРАТАМИ  
ПРОМИСЛОВОГО ПІДПРИЄМСТВА 

 
Персій Ю.О. 

 
 

DEVELOPMENT OF THE INDUSTRIAL ENTERPRISE DEPARTMENT  
MANAGEMENT ALGORITHM 

 
Persiy Y.О. 

 
 
 

В статті описано процес розробки алгоритму управління 
затратами на промисловому підприємстві та механізм 
його впровадження; досліджено стадії реалізації розроб-
ленного алгоритму та етапи, з яких вони складаються; 
визначено цілі та задачі на кожному етапі алгоритму 
управління затратами промислового підприємства 
Ключові слова: затрати, підприємство, управління, алго-
ритм, стадія 

 
 
Вступ. На більшості підприємств затрати на 

задоволення очікувань споживача в промисловості 
складають значні суми, які в дійсності не знижують 
величину прибутку, тому представляється логічним, 
що затрати повинні бути виявлені, оброблені і пред-
ставлені керівництву подібно іншим витратам. На 
жаль, багато керівників не мають можливості отри-
мувати наочну інформацію про рівень витрат на 
якість просто тому, що в компанії немає системи для 
їх збору та аналізу, хоча реєстрація і підрахунок ви-
трат – не складна, уже відпрацьована процедура. 
Певні один раз, вони забезпечать керівництво дода-
тковим могутнім інструментом управління. 

Аналіз останних досліджень і публікацій. 
Проблеми вивчення, характеристики і використання 
методів управління затратами на сучасних підпри-
ємствах досліджувалися в наукових роботах  
Н. А. Артамонової, Д. Брімсона, І. Е. Давидовича,  
Н. М. Доби, С. І. Дробязко, К. Друрі, А. М. Живець, 
Т. М. Остапенко, І. В. Пустовий, І. С. Скоропада, 
Дж. Фостера, І. Д. Якушика та інших. Проте і на 
сьогоднішній день питання розробки чітко визначе-
ної послідовності етапів і стадій управління затра-
тами залишається об’єктом дискусій. 

На основі вищевикладеного можна сформулю-
вати мету дослідження, яка полягає в розробці алго-
ритму управління затратами на промисловому підп-
риємстві.  

Матеріали і результати досліджень. В умовах 
ринкової економіки забезпечення досить високої 
конкурентоспроможності продукції підприємства 

неможливо без ефективно функціонуючої системи 
управління витратами [2]. Нами запропоновано ал-
горитм управління затратами, адаптований для бі-
льшості машинобудівних підприємств, що є однією 
з важливих складових системи управління затрата-
ми.  

Алгоритм описує етапи функціонального зміс-
ту діяльності з управління затратами иа підприємст-
ві. Реалізація даної моделі дозволить шляхом прове-
дення ряду послідовних аналітичних операцій ство-
рити механізм управління затратами. 

Процес реалізації даного алгоритму складаєть-
ся з п'яти стадій:  

1. Проектування системи управління затратами.  
2. Аналіз затрат в попередньому періоді.  
3. Оптимізація поточного рівня затрат.  
4. Планування затрат підприємства в розрізі 

видів затрат і напрямків діяльності.  
5. Забезпечення ефективного контролю за за-

тратами підприємства.  
Кожна з перерахованих стадій складається з 

послідовних етапів. Розглянемо їх більш детально.  
Стадія 1. Проектування процесу управління за-

тратами складається з наступних кроків.  
Етап 1. Визначення цілей і завдань системи 

управління затратами. Перед тим, як розпочати ро-
боти зі створення механізму управління затратами, 
необхідно представити основну мету його створен-
ня. Це буде сприяти усвідомленню керівниками під-
приємства необхідності управління затратами. Цілі 
мають бути сфокусовані на визначенні масштабу 
проблем, пов'язаних з управлінням затратами і ви-
явленням конкретних заходів для його поліпшення. 
Постановка цілей і завдань на даному етапі здійсню-
ється керівником підприємства або керуючою кам-
панією (далі – керівник).  

Етап 2. Створення центральної комісії із залу-
ченням директорів по напрямках і їх представників 
для реалізації поставлених цілей і завдань. Відпові-
дальність за створення комісії покладено на керів-
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ника підприємства і директора з економіки та фі-
нансів.  

Етап 3. Визначення основних критеріїв управ-
ління затратами. Для досягнення поставленої нами 
мети необхідно визначити основні критерії управ-
ління ними. На даному етапі розробляється конкре-
тний їх перелік. 

Перелік основних критеріїв встановлюється 
директорами по напрямах, з визначенням основних 
критеріїв по кожному напрямку діяльності.  

Етап 4. Класифікація затрат підприємства за 
основними ознаками. На даному етапі розробляється 
комплексна класифікація затрат підприємства, яка в 
залежності від поставленої мети дозволяє оцінити 
певні класифікаційні групи затрат і сфокусувати 
увагу для управлінського впливу. Класифікація за-
трат дозволяє цілеспрямовано здійснювати облік, 
проводити аналіз і планування затрат на підприємс-
тві. Класифікація затрат здійснюється директором 
по економіці і фінансам разом з планово-
економічним управлінням.  

Етап 5. Вибір продукції і виробів, що випуска-
ються підприємством з метою розробки заходів що-
до управління затратами на продукт. Даний крок ви-
конується планово-економічним управлінням за по-
годженням з директором з економіки та фінансів.  

Етап 6. Вибір підрозділів, відповідальних за 
надання інформації, аналіз, оптимізацію, плануван-
ня і контроль за затратами. Вибір підрозділів і роз-
поділ покладених на них функцій здійснюється 
створеною на другому кроці центральною комісією. 
На даному етапі необхідно обгрунтувати вибір тієї 
чи іншої служби, відповідальної за надання даних, а 
також відповідальних безпосередньо за проведення 
аналітичної роботи, оптимізацію, планування затрат 
і контролю за виконанням управлінських рішень в 
цьому напрямку. Доцільно закріпити ці функції за 
планово-економічними службами, бухгалтерією і 
аналітичною службою (якщо така створена на підп-
риємстві), розподіливши обов'язки згідно з наявни-
ми можливостям. Безумовно, найбільший ефект від 
системи управлення затратами досягається при вза-
ємодії зазначених підрозділів.  

Стадія 2. Аналіз затрат в попередньому періоді.  
Етап 7. Визначення джерел інформації. На да-

ному етапі визначаються основні джерела інформа-
ції, зовнішні і внутрішні, необхідні для аналізу за-
трат підприємства. Основними джерелами є бухгал-
терська і управлінська звітність, яка формується бу-
хгалтерією і планово-економічними службами. 
Отримання інформації з зовнішніх джерел може 
здійснюватися плановими або аналітичними служ-
бами, в залежності від особливостей необхідних да-
них, а також юридичною службою. Визначення 
джерел інформації проводиться планово-
економічним управлінням по узгодженню з дирек-
тором з економіки та фінансів.  

Етап 8. Вертикальний і горизонтальний аналіз 
затрат підприємства. Даний крок є важливою части-
ною всього етапу. Безпосереднім об'єктом аналізу є 

дані управлінської і бухгалтерської звітності підп-
риємства. Горизонтальний аналіз ґрунтується на ро-
зрахунку аналітичних показників по кожній аналізо-
ваної статті у формі абсолютних змін і виявленні за-
кономірностей, причин виникнення і зміни. Верти-
кальний аналіз базується на розгляді структурних 
змін рівня затрат, а також причин виникнення. Ана-
ліз проводиться економічними службами підприєм-
ства, наприклад, планово-економічним управлінням.  

Етап 9. Виявлення чинників, що впливають на 
затрати підприємства. Цей крок полягає в розробці 
системи чинників, що впливають на затрати, для 
машинобудівних підприємств. У процесі його здійс-
нення визначаються особливості функціонування 
підприємства, взаємозв'язок затрат з зовнішним і 
внутрішним середовищем, особливості формування, 
зниження або зростання затрат в залежності від тих 
чи інших причин. Розроблена система факторів до-
поможе визначити об'єкти управлінського впливу. В 
ході виконання даного кроку, перелік факторів ви-
значається планово-економічним управлінням в ході 
аналізу і розгляду його підсумків.  

Етап 10. Розрахунок економічних показників. 
На даному етапі розраховуються наступні показни-
ки:  

обсяг виробленої та реалізованої продукції;  
вартість використаних матеріальних ресурсів;  
ФОП працівників;  
нарахована амортизація;  
показники прибутку звітного періоду;  
показники матеріалоємності, амортізаціоємно-

сті, енергоємності, зарплатоємності;   
показники оборотності;  
показники рентабельності.  
Проводиться порівняння результатів розрахун-

ків окремих показників з граничними верхніми і 
нижніми межами. Виявляються причини відхилень. 
Розрахунок показників дозволяє оцінити економічну 
привабливість підприємства і рівень прибутковості. 
Розрахунок і узагальнення результатів проводиться 
планово-економічним управлінням.  

Стадія 3. Оптимізація рівня затрат.  
Етап 11. Розробка підсистеми оптимізації за-

трат підприємства. Нами передбачається проводити 
оптимізацію затрат за трьома напрямками:  

1. Ревізія рівня затрат.  
2. Оцінка обґрунтованості затрат.  
3. Оптимізація рівня виробничих затрат.  
Відповідальним за розробку є директор з фі-

нансів та економіки у взаємодії з планово-
економічним управлінням.  

Нами обрані ці три напрямки, так як, по-перше, 
рівень затрат і рівень отриманого при цьому прибу-
тку є результативним показником діяльності підп-
риємства, по-друге, певний і обгрунтований рівень 
затрат за певний період не гарантує досягнення ви-
соких показників прибутковості, необхідних для до-
сягнення конкурентних переваг, тому необхідно 
здійснювати оптимізацію виробничих затрат.  



90   ВІСНИК СХІДНОУКРАЇНСЬКОГО НАЦІОНАЛЬНОГО УНІВЕРСИТЕТУ імені Володимира Даля № 10 (240) 2017 

 

 

Перший напрямок – ревізія рівня затрат – грун-
тується на виявленні видів затрат на підприємстві, 
інвентаризації норм і нормативів матеріальних, тру-
дових та інших видів затрат . В рамках даного на-
прямку проводиться звірка планових нормативів за-
трат з їх фактичним рівнем. У разі виявлення відхи-
лень, фіксуються причини, що зумовили дану обста-
вину. Інформація, отримана в ході реалізації першо-
го напряму, використовується для прийняття управ-
лінських рішень.  

Другий напрямок – оцінка обґрунтованості за-
трат – грунтується на виявленні та усуненні причин 
зайвих або необгрунтованих затрат, тому що в цих 
випадках підприємство стикається з проблемою ни-
зького рівня прибутковості і неможливості забезпе-
чити необхідні показники прибутку. При значній 
величині необґрунтованих і зайвих затрат ми про-
понуємо кілька шляхів вирішення даної ситуації:  

оцінка реального стану способів і методів каль-
кулювання затрат;  

аналіз структури норм і нормативів;  
аналіз зміни складових затрат;  
забезпечення зростання обсягів виробництва, і, 

як наслідок, отримання менших показників затрат 
на 1 грн випуску;  

визначення оптимальної величини затрат ресу-
рсів.  

Оптимізація рівня виробничих затрат грунту-
ється на виявленні та усуненні зайвих і непродукти-
вних затрат, яких можна було б уникнути при пра-
вильній організації виробничого процесу. І навпаки, 
виявлення тих видів затрат, здійснення яких, прине-
се підприємству вигоду більшу за розмірами, ніж 
самі затрати.  

Стадія 4. Планування затрат підприємства в ро-
зрізі видів затрат і напрямків діяльності. На даному 
етапі необхідно врахувати всі недоліки, виявлені в 
процесі аналізу оптимізації затрат.  

Етап 12. Розробка документальних форм пла-
нування затрат підприємства. На даному етапі роз-
робляється форма плану бюджету затрат. Відповіда-
льним за розробку форм документів є планово-
економічне управління.  

Етап 13. Складання плану бюджету затрат. Да-
ний документ повинен включати всі види затрат в 
планованому періоді. Він розробляється на період 
до одного року з помісячною розбивкою майбутніх 
видів затрат. План бюджету затрат є складовою час-
тиною економічного планування на підприємстві і 
складається планово-економічними службами підп-
риємства.  

Стадія 5. Забезпечення ефективного контролю 
за затратами підприємства.  

Цей етап має на увазі перевірку виконання всіх 
управлінських рішень в області управління затрата-
ми, спостереження за ходом реалізації економічних 
завдань, розробка оперативних управлінських рі-
шень по нормалізації затрат підприємства відповід-
но до поставлених завдань, коригування політики 

управління затратами в зв'язку зі зміною різних фак-
торів, що впливають на затрати. 

Висновки. Таким чином, в статті розроблений 
алгоритм управління затратами, що представляє со-
бою послідовність дій з організації системи управ-
ління затратами, за допомогою встановлення відпо-
відальних осіб, факторів, що впливають на затрати, 
проведення ревізії їх рівня, оцінки обґрунтованості і 
оптимізації рівня затрат, дозволить шляхом підгото-
вки обгрунтованого бюджету затрат і встановлення 
належного контролю за його виконанням забезпечи-
ти необхідний рівень прибутковості бізнесу в про-
цесі його функціонування і розвитку. Це має бути 
розглянуто автором в подальших дослідженнях. 
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На сьогоднішній день розвиток інформаційних технологій 
став головним фактором для розвитку світового 
співтовариства. Такі зміни призводять до глобальних 
зрушень у економічній, соціальній, політичній та 
культурній сферах. Актуальність обраної теми є 
обумовленою наступними причинами: по-перше, 
інформаційно-комунікативні технології все більше стали 
впливати на громадський розвиток та думку, тож у 
результаті, з даних агентства «Semantrum» кількість 
інтернет користувачів в Україні з кожним роком 
збільшується і зараз ця цифра становить близько 21,6 
користувачів, по-друге, в таких умовах більшість 
централізованих структур не в змозі реагувати на 
стрімкі зміни у зовнішньому середовищі, тож виникає 
потреба у збільшенні мобільності державних служб. 
Перш за все, для просування інформаційного суспільства 
необхідна єдиної системи законодавства, різні 
інформаційно-комунікаційні технології і загальнодержавні 
інформаційно-аналітичні системи різного рівня та 
призначення. На сьогодні пріоритетних завданням для 
України є створення такого суспільства, яке допоможе 
безперешкодно створювати та накопичувати інформацію 
та знання, забезпечить вільний доступ до них. Таким 
чином, кожен громадянин отримає можливість в повній 
мірі реалізувати свій творчий потенціал і тим самим 
сприяти суспільному і особистому розвитку.  
Ключові слова: електронний уряд, держава, 
інформаційно-комунікативні технології, централізовані 
структури, електронне управління, Україна. 

 
 
Вступ. Український ринок інформаційних 

технологій активно розвивається. Положення 
України в рейтингу країн за Індексом мережевої 
готовності на 2015 рік у порівнянні з рейтингом 
2012 року покращився на 4 позиції (71 місце серед 
143 країн). Обсяги інвестицій в сфері інформатизації 
поступово зростають. Але на сьогоднішній день і 
досі немає ефективної взаємодії громадян з 
державою. Тому створення «електронного уряду» 
передбачає побудову загальнодержавної 
розподіленої системи громадського управління, що 
реалізує рішення повного спектра задач, пов'язаних 
з управлінням документами і процесами їх обробки 

- автоматизовані державні служби, основними 
функціями яких є забезпечення вільного доступу 
громадян до всієї необхідної державної інформації, 
збирання податків, реєстрація транспортних засобів 
і патентів, надання необхідної інформації, укладання 
угод і оформлення постачань необхідних 
державному апаратові матеріалів і оснащення. Це 
може призвести до зниження витрат і економії 
коштів платників податків на утримання і 
фінансування діяльності державного апарату, 
збільшення відкритості та прозорості діяльності 
органів управління. 

Та незважаючи на позитивну динаміку в 
розвитку ринку інформаційних технологій, 
положення України в сфері електронного уряду 
погіршується. За індексом електронного уряду ООН 
2014 (UN E-Government Index) Україна зайняла 87 
місце серед 193 можливих, тоді як за 2011-2012 рр. - 
68 з 193. Це може бути пов'язано з нерівномірністю 
розвитку ІКТ в регіонах, а також відсутністю 
цілісної системи міжвідомчого обміну даними в 
електронній формі. Проблеми, що перешкоджають 
впровадженню електронного уряду в Україні носять 
міжвідомчий, міжрегіональний характер, а значить, 
не можуть бути вирішені окремими органами 
виконавчої влади. Всі ці фактори зводять нанівець 
досягнення в ІКТ-сфері. 

Аналіз основних досліджень та публікацій. 
Дослідження електронного уряду, як способу 
модернізації електронного управління в Україні 
присвячують увагу наступні автори Т.В. Меркулова, 
К.О. Линьов, І.А. Биков та ін. 

Мета. Мета статті полягає в тому, щоб 
дослідити централізовану модель регулювання 
інформаційних потоків завдяки формування системи 
електронного врядування. 

Матеріали та результати дослідження. 
Розвиток інформаційно-комунікаційних технологій 
(ІКТ) в сучасному світі повсюдно тягне за собою 
багатосторонні тенденції, в тому числі 
трансформацію сфер людської діяльності і 
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суспільних інститутів. У контексті трансформації 
політичних інститутів і державного управління з 
урахуванням вимог інформаційної епохи 
національні уряди ставлять перед собою актуальну 
сьогодні і на перспективу завдання - забезпечення 
ефективного формування, функціонування та 
розвитку системи «Електронний уряд». 
Впровадження ІКТ в органи державної влади 
дозволяє підвищити результативність їх діяльності, 
сформувати нові, засновані на довірі, взаємної 
відповідальності і співпраці, взаємини між 
державою, громадянами та бізнес-структурами. У 
більшості передових країн світу розроблені та 
реалізуються комплексні програми, що 
передбачають стратегії інформаційного розвитку 
країни. Також світове співтовариство приділяє 
особливу увагу цій сфері і проводить величезну 
роботу по ефективному міжнародному 
співробітництву, дослідницької діяльності та 
реалізації глобальних інноваційних проектів. 

Згідно з «Концепцією розвитку електронного 
урядування в Україні», затвердженої 
розпорядженням Кабінету Міністрів України від 20 
вересня 2017 р. № 649-р, «Електронне урядування - 
форма організації державного управління, яка 
сприяє підвищенню ефективності, відкритості та 
прозорості діяльності органів державної влади та 
органів місцевого самоврядування з використанням 
інформаційно-телекомунікаційних технологій для 
формування нового типу держави, орієнтованої на 
задоволення потреб громадян». Впровадження 
електронного урядування передбачає не тільки 
використання ІКТ в державному управлінні, а також 
і організаційні зміни і придбання нових навичок з 
метою підвищення якості державних послуг і 
розвитку демократичних процесів. 

Згідно з останнім дослідженням ООН (United 
Nations Е-government Survey 2016) щодо розвитку 
електронного урядування(E-Government 
Development Index) Україна посіла 62 місце серед 
193 країн. Це свідчить про значне відставання 
України від світових темпів розвитку електронного 
урядування та необхідність удосконалення 
державної політики у даній сфері.  

На сьогоднішній день існує неурядовий ресурс 
iGov.org.ua. Реалізаторами виступили топ-менеджер 
ПриватБанку Дмитро Дубілет і екс-радник 
Мінекономрозвитку Яника Мірило. Щоб 
скористатися послугами порталу, необхідна 
наявність електронного цифрового підпису або 
оформлена банківська карта, а також обліковий 
запис в системі ідентифікації громадянина BankID. 
До системи підключені: ПриватБанк, Ощадбанк, 
Банк «Михайлівський», Platinum Bank та Fidobank.  

Також можемо бачити систему електронних 
державних закупівель під назвою ProZorro. Система 
забезпечує прозорість процесу держзакупівель і 
значно економить бюджетні кошти. При цьому за 
торгами може спостерігати кожен охочий. З 1 квітня 
2016 року введено в дію Закон України «Про 

публічні закупівлі», метою якого є забезпечення 
ефективного та прозорого здійснення закупівель, 
створення конкурентного середовища у сфері 
публічних закупівель, запобігання проявам корупції 
у цій сфері, розвиток добросовісної конкуренції. 
Прийняття цього закону дозволило перейти на 
електронний формат вибору постачальників товарів 
і послуг для державних органів. 

19 червня 2017 року стартував пілотний проект 
«eHealth» - єдина електронна система, яка об’єднує 
всі документи та процеси охорони здоров’я. 
Електронна система «eHealth» дає пацієнту більше 
можливостей обирати лікаря, записатися на прийом 
та уникнути черг, зберігати медичні дані, які можна 
використати в потрібний момент будь-де в Україні. 
Процедура запуску «eHealth» прописана у 
законопроекті «Про державні фінансові гарантії». 

З 29 серпня 2015 р. на сайті голови держави 
запрацював спеціальний розділ для електронних 
петицій, що дозволяє українцям вносити свої 
пропозиції главі держави. Щоб петицію розглянули, 
вона повинна набрати 25 тисяч підписів протягом 
трьох місяців. 

Відповідно до Закону України «Про відкритість 
використання публічних коштів» запустили портал 
«E-data» для прозорого відстеження усіх державних 
витрат на якому оприлюднюється інформація про 
використання публічних коштів та реалізується ідея 
«Прозорого бюджету». 

Для забезпечення виконання норм Закону 
України від 02.07.2015 № 577-VIII щодо електронної 
петиції створено Єдину систему місцевих петицій 
створено в рамках програми “Електронне 
урядування задля підзвітності влади та участі 
громади” (EGAP), що фінансується Швейцарською 
Конфедерацією та виконується Фондом Східна 
Європа, Фондом InnovaBridge у партнерстві з 
Державним агентством з питань електронного 
врядування. 

Висновок. Таким чином, можна зробити 
висновок про те, що процедура впровадження 
електронного врядування не стоїть на місці. Та 
існують проблеми, пов’язані більш з населення 
України. Головною проблемою в реалізації 
українського електронного уряду є ідентифікація 
громадянина при використанні онлайн-послуг. Не 
всі українці мають електронним цифровим 
підписом, яка необхідна для підтвердження особи, і 
навіть при достатній популярності банківських карт 
не всі володіють обліковим записом в BankID. Ще 
одна з проблем - інтернет-неосвіченість старшого 
покоління. Багато пенсіонерів не готові звикати до 
особливостей сучасних технологій і не розуміють 
своїх вигод від цього. Втім, для них залишаться 
звичайні відомства з можливістю обговорити всі 
негаразди сучасного життя в тісних коридорах 
адміністративних будівель. Інша проблема - 
фінансування таких проектів. В основному вони 
формуються на волонтерському рівні. Наприклад, 
той же iGov.org.ua. Надалі ініціативу може 
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перехопити держава. Не всі чиновники раді змінам і 
не хочуть просувати цю ідею, розуміючи, якими 
збитками обернеться для них e-government. 
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Птащенко Е.В., Гончарова Е.Ю., Шутенко В.П. 
Электронное правительство как средство 
модернизации государственного управления. 

На сегодняшний день развитие информационных 
технологий стал главным фактором для развития 
мирового сообщества. Такие изменения приводят к 
глобальным сдвигам в экономической, социальной, 
политической и культурной сферах. Актуальность 
выбранной темы является обусловленной следующими 
причинами: во-первых, информационно-коммуникативные 
технологии все больше стали влиять на общественный 
развитие и мнение, поэтому в результате, по данным 
агентства «Semantrum» количество интернет 
пользователей в Украине с каждым годом увеличивается 
и сейчас эта цифра составляет около 21,6 пользователей, 
во-вторых, в таких условиях большинство 
централизованных структур не в состоянии реагировать 
на стремительные изменения во внешней среде, поэтому 
возникает потребность в увеличении мобильности 
государственных служб. Прежде всего, для продвижения 
информационного общества необходимо единой системы 
законодательства, различные информационно-
коммуникационные технологии и общегосударственные 
информационно-аналитические системы различного 
уровня и назначения. Сегодня приоритетных задачей для 
Украины является создание такого общества, которое 
поможет беспрепятственно создавать и накапливать 
информацию и знания, обеспечит свободный доступ к 
ним. Таким образом, каждый гражданин получит 
возможность в полной мере реализовать свой творческий 
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потенциал и тем самым способствовать общественной и 
личной развития. 

Ключевые слова: электронное правительство, 
государство, информационно-коммуникативные 
технологии, централизованные структуры, электронное 
управление, Украина. 

 
Ptashchenko O.V., Goncharova K.Yu., Shutenko V.P. 

Electronic government as a means of modernizing public 
administration. 

To date, the development of information technology has 
become the main factor for the development of the world 
community. Such changes lead to global changes in the 
economic, social, political and cultural spheres. The urgency 
of the chosen topic is due to the following reasons: firstly, 
information and communication technologies have become 
increasingly influenced by social development and opinion, 
and as a result, according to the agency "Semantrum", the 
number of Internet users in Ukraine increases every year, and 
now this figure is about 21.6 users, and secondly, under such 
conditions, most centralized entities are not able to respond to 
rapid changes in the external environment, hence the need to 
increase the mobility of public services. First of all, in order to 
promote the information society, a unified system of 

legislation, various information and communication 
technologies and nation-wide information and analytical 
systems of different levels and purposes are needed. Today, the 
priority task for Ukraine is the creation of such a society, 
which will help to easily create and accumulate information 
and knowledge, and will provide free access to them. Thus, 
every citizen will have the opportunity to fully realize his 
creative potential and thus contribute to social and personal 
development. 

Key words: e-government, state, information and 
communication technologies, centralized structures, electronic 
management, Ukraine. 
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ВИБІР ЗАСОБІВ МАРКЕТИНГОВОЇ КОМУНІКАЦІЇ ВИЩИМИ  
НАВЧАЛЬНИМИ ЗАКЛАДАМИ 

 
Салогубова В.М., Козловський Д.С. 

 
 

CHOICE OF MARKETING COMMUNICATION MEANS IN HIGHER  
EDUCATIONAL INSTITUTIONS 

 
Salogubova V., Kozlovsky D. 

 
 
 
У статі розглянуто питання щодо використання певних 
засобів маркетингової комунікації у діяльності вищих на-
вчальних закладів. Ця стаття заснована на досліджені, у 
відповідності з яким абітурієнти відповідали на запитан-
ня анкети, розробленої приймальною комісією СНУ ім. В. 
Даля. Це дослідження спрямоване на вивчення форм і ви-
дів комунікацій, що використовуються університетами. 
Результати узагальнюються в письмовій та графічній 
формах. Дослідження довело, що ВНЗ використовують не 
завжди ефективні засоби маркетингової комунікації. 
Ключові слова: маркетингові комунікації, засоби марке-
тингової комунікації, реклама, заклади вищої освіти. 
 
 

Вступ. Конкуренція між університетами в 
Україні постійно зростає. Це головним чином ви-
кликано великою кількістю університетів. Але є кі-
лька інших факторів, які спонукають вищі навчальні 
заклади проводити необхідні реформи, такі як: 

а) інтернаціоналізація; 
б) глобалізація; 
г) негативний прогноз демографічних тенден-

цій; 
д) аскетизм, викликаний економічною кризою; 
е) зміни у фінансуванні університетів. 
У таких умовах ВНЗ повинні ретельніше оби-

рати засоби маркетингової комунікації й тим самим 
залучати більшу кількість студентів. 

Постановка проблеми. У даний час засоби 
маркетингової комунікації використовуються в ба-
гатьох сферах. Через розмаїття цих сфер необхідно 
знайти особливі засоби маркетингової комунікації 
для кожної з них, у тому числі і для сфери надання 
освітніх послуг. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблеми використання засобів маркетингової ко-
мунікації у діяльності ВНЗ розглядали у своїх робо-
тах Н.А. Крахмальова, О.О. Саєнко, Н.А. Зінчук, 
В.М. Салогубова, О.П. Єгоршин, О.П. Панкрухін. 
Деякі автори зосереджені на конкретних засобах ма-
ркетингової комунікації. Наприклад, інтернет мар-

кетинг, на який звернув увагу В. Кастро [1]. Він ро-
бить висновок, що саме інтернет маркетинг є найе-
фективнішим засобом маркетингової комунікації 
для ВНЗ, а більш висока складність веб-сайтів зни-
жує їх доступність для студентів. М.С. Андрощук 
пропонує ВНЗ використовувати рекламу в соціаль-
них мережах та приймати участь у освітніх вистав-
ках [2]. А. Лоурі бачить головним засобом маркети-
нгової комунікації для ВНЗ фірмовий стиль та про-
понує впливати на ідентичність цих установ [3]. Од-
нак і сьогодні, не до кінця є зрозумілим, які засоби 
маркетингової комунікації більше впливають на абі-
турієнтів. 

Мета статі. Проаналізувати доцільність вико-
ристання певних засобів маркетингової комунікації 
у вищих навчальних закладах. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Перш ніж розпочати дослідження було наведено 
структуру можливих засобів маркетингової комуні-
кації, що зображено на рис. 1. 

З рис. 1 ми бачимо, що у ВНЗ є великий арсе-
нал засобів маркетингової комунікації, які мають 
змогу використовуватися. 

Однак невідомо, як саме вони впливають на 
абітурієнтів. Тому було проведене дослідження вже 
використаних засобів маркетингової комунікації. 

Для проведення дослідження була оброблена 
221 анонімна анкета абітурієнта СНУ ім. В. Даля. 
Основна увага приділялася питанню №3 «Чи Ви від-
відували дні відкритих дверей СНУ ім. В. Даля?» з 
варіантами відповіді «Так» чи «Ні», та питанню №4 
«Як Ви дізналися про СНУ ім. В. Даля?» з наступ-
ними варіантами: «Від рідних, друзів, знайомих», 
«У школі (коледжі, училищі, технікумі)», «У соціа-
льній мережі Facebook», «У соціальній мережі 
Vkontakte», «На сайті СНУ ім. В. Даля», «Із статей 
ЗМІ (в тому числі із статей в Інтернеті)», «Із телеба-
чення», «Із радіо», «З іншої реклами (листівки, бук-
лети, біл-борди)», «Інше». 
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Рис. 1. Блок-схема можливих засобів маркетингової  
комунікації у ВНЗ 

Ці питання анкети були обрані, оскільки відпо-
віді респондентів на них відображають ефективність 
впливу засобів маркетингової комунікації, викорис-
таних у діяльності СНУ ім. В. Даля. 

Відповіді на третє питання графічно зображені 
у вигляді діаграми (рис. 2). 

 

 

Рис. 2. Діаграма відповідей на третє питання  
анкети абітурієнта СНУ ім. Даля 

Відповіді на четверте питання графічно зобра-
жені у вигляді графіка (рис. 3). 

Відповідно до відповідей, зображених на рис. 1 
можна зробити висновок, що дні відчинених дверей 
у ВНЗ є не ефективним засобом маркетингової ко-
мунікації, оскільки цей захід відвідує лише чверть 
респондентів. 

З рис. 2 ми бачимо, що більшість засобів мар-
кетингових комунікацій використаних СНУ ім. В. 
Даля продемонстрували свою неефективність, ці за-
соби не подолали бар’єр у 15%. До них належать 
класичні засоби маркетингової комунікації, такі як: 

1. Друкована реклама; 
2. Реклама на радіо; 

3. Реклама на телебаченні; 
4. Реклама у друкованих ЗМІ. 
 

 

Рис. 3. Графік відповідей на четверте питання анкети  
абітурієнта СНУ ім. Даля 

Тому ВНЗ повинні двічі подумати, перш ніж 
обирати конкретну форму реклами з точки зору ви-
трат та точності націлювання. 

Неоднозначна ситуація складається з маркети-
нгом у соціальних мережах (SMM), оскільки одно-
часно на двох майданчиках (VK та Facebook) ми ба-
чимо кардинально різні результати. 33,88% та 3,31% 
відповідно. 

Варто звернути увагу, що більшість респонден-
тів надало перевагу майданчику VK на тлі санкцій-
ної політики відносно цієї соціальної мережі [4]. 

Такі показники можуть бути зумовлені не лише 
зацікавленістю ВНЗ у певному майданчику, а, зага-
лом, прихильністю українських абітурієнтів до соці-
альної мережі VK. 

Більшість абітурієнтів відмітила наступні варі-
анти відповіді: 

а. «Від рідних, друзів, знайомих», що керується 
таким засобом маркетингової комунікації, як марке-
тинг з вуст в уста; 

б. «У школі (коледжі, училищі, технікумі)», 
який керується прямим маркетингом та маркетин-
гом подій; 

в. «На сайті СНУ ім. В. Даля», що керується за-
вдяки інтернет маркетингу та пошуковій оптимізації 
сайту (SEO). 

Висновки. Після виконаного дослідження вио-
кремлено ефективні засоби маркетингової комуні-
кації для ВНЗ, серед них: 

-- SMM; 
-- маркетинг з вуст в уста; 
-- прямий маркетинг; 
-- маркетинг подій; 
-- інтернет маркетинг; 
-- CEO. 
Визначається що, як правило, студенти не вва-

жають рекламу важливим джерелом інформації про 
навчання. 

Відкритим залишається питання доцільності 
використання ВНЗ основних та синтетичних засобів 
маркетингової комунікації, таких як: 

а) PR; 
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б) виставки; 
в) спонсорство; 
г) використання елементів фірмового стилю; 
д) бренд-менеджмент, тощо. 
Для відповіді на ці запитання доцільним є про-

ведення більш глибоке дослідження. 
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письменной и графической формах. Исследование показа-
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СТРАТЕГІЇ ПІДПРИЄМСТВА НА ОСНОВІ КОНЦЕПЦІЙ ЛОГІСТИКИ 
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METHODOLOGICAL PROРО ON THE FORMATION OF OPERATING STRATEGY  
OF THE ENTERPRISE ON THE BASIS OF LOGISTICS CONCEPTS 

 
Sigaieva T.E. 

 
 
 

Стаття присвячена аналізу використання концепції 
логістики в операційному менеджменті підприємств. 
Автором пропонується використовувати деякі елементи 
управління запасами сировини та готової продукції для 
підвищення ефективності функціонування підприємства.  
Ключові слова: операційний менеджмент, логістика, 
концепція, операційна стратегія ,логістика. 

 
 

Вступ. В умовах загострення конкурентної бо-
ротьби і нестабільності зовнішнього та внутрішньо-
го середовища, в якому функціонують підприємства 
і доводиться працювати менеджерам, суттєво зміни-
лися завдання, які стоять перед суспільним вироб-
ництвом. Ринок вимагає виробляти і розподіляти у 
відповідності з поточними потребами і врахуванням 
обмежених ресурсів.   

Головною метою підприємств, а також органі-
зацій, що надають послуги, стало отримання прибу-
тку і задоволення потреб споживачів. Особлива ува-
га приділяється управлінню запасами на всіх етапах 
виконуваних операцій від постачання до збуту; кіль-
кості та якості виробничих ресурсів, що використо-
вується в процесі виконання операцій; гнучкості ви-
робництва, якої можна досягти за рахунок раціона-
льної організації виробництва та використання нової 
техніки і технологій тощо. 

Як показує досвід розвинених країн, підвищен-
ня конкурентоспроможності підприємств лежить у 
галузі операційного менеджменту, який являє собою 
нову концепцію управління підприємства. 

Аналіз основних досліджень та публікацій. 
Реалізація соціально-економічних перетворень, які 
відбуваються в Україні вимагає врахування досвіду 
зарубіжних країн та об’єднання знань, накопичених 
українськими та зарубіжними вченими у сфері логі-
стики й операційного менеджменту: В.П.Галушко, 
О.Д.Гудзинського, Д.Б.Ділворса, Й.С.Завадського, 
Л.Д.Залевського, В.О.Козловського, С.Д.Ільєнкової, 
М.В.Макаренко, В.М.Макарова, В.М.Малєса, 

Т.В.Маркіної, О.М.Махаліної, А.П.Мухлеманна, 
В.М.Нелепа, Г.В.Осовської, І.Н.Пащенко, 
Я.Д.Плоткіна, В.Д.Стівесона, І.Х.Степаненко, 
І.Г.Ушачева, Р.Фатхутдінова, Р.Б.Чейза, 
Н.Д.Еквілайна, Р.Ф.Якобса та інших. У той же час, 
на відміну від управління виробництвом, методоло-
гічні підходи до управлінської діяльності з погляду 
операційного менеджменту та логістики, не були 
предметом детального дослідження вітчизняних і 
зарубіжних вчених. 

Мета. Метою дослідження є комплексний ана-
ліз операційної стратегії, а також розробка та обґру-
нтування пропозицій щодо впровадження в госпо-
дарську діяльність ефективного менеджменту опе-
рацій та логістики у відповідності зі змінами зовні-
шнього та внутрішнього середовища. 

Матеріали та результати дослідження. Тео-
ретичні аспекти операційного менеджменту з пози-
цій системного підходу узагальнено теоретичні ас-
пекти формування, розвитку й функціонування опе-
раційного менеджменту, визначено місце, яке займає 
операційний менеджмент в менеджменті організації.  

В результаті проведеного аналізу різних погля-
дів, операційний менеджмент розглядається як 
управлінська діяльність, насамперед, менеджерів 
нижчого ступеня управління, що полягає у безпосе-
редньому керівництві роботою працівників, вико-
нанні оперативних планів і графіків випуску проду-
кції та надання послуг. Операційний менеджмент ві-
дповідає за управління продуктивними системами, 
тобто системами, які створюють товари або надають 
послуги. Подібно до управління персоналом, марке-
тингу та фінансів, операційний менеджмент є сфе-
рою бізнесу з явно вираженими управлінськими фу-
нкціями. 

Суб'єктом операційного менеджменту є сукуп-
ність органів управління, управлінських працівників 
та весь колектив, в основі якого лежить філософія 
організації. Об'єктом операційного менеджменту є 
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операції та операційні системи, а також поведінка і 
діяльність людей. 

Під операційною функцією треба розуміти дії, 
в результаті яких виготовляються товари або нада-
ються послуги. Суть її полягає в створенні в процесі  
трансформації  доданої  вартості. В залежності від 
того надає підприємство послуги, чи виробляє про-
дукцію, операційна функція додає корисності, або 
конкретної вартості. Одним з основних способів збі-
льшення доданої вартості є забезпечення високої 
продуктивності.  

Операційна діяльність є базовою сферою функ-
ціонування організації, а правильне та ефективне 
управління операціями призводить до значного під-
вищення якості та продуктивності. Інші напрямки 
діяльності організації забезпечують оптимальну ро-
боту по виробництву товарів або наданню послуг. 
Операційний менеджмент на оперативному рівні ви-
користовує інструментарій менеджменту організації 
[7].  

Теорія і практика операційного менеджменту 
слідом за економічними і соціальними змінами 
пройшла декілька взаємопов’язаних стадій розвитку, 
що вказує на постійний пошук нових форм і методів 
раціоналізації управління операціями. 

Для побудови системи операційного менедж-
менту організації використовують різні принципи 
(цілеспрямованості управління, високої економічної 
ефективності діяльності, загальної зацікавленості 
всіх учасників управління в досягненні цілей, послі-
довності, єдиноначальності, науковості та ін.) і ме-
тоди, які реалізуються у комплексі, і поєднання яких 
залежить від конкретних умов функціонування ор-
ганізації [8] . 

В наш час, на підприємствах України, розробці 
операційної стратегії, а також відповідних завдань та 
програм особливої уваги не приділяється і менедже-
ри нижчого ступеня управління участі в ній не бе-
руть. Ці функції, а також визначення показників та 
критеріїв ефективності функціонування операційної 
системи, покладено на економічні відділи. 

В більшості  підприємств інформаційна систе-
ма не створює передумов для достатнього економіч-
ного обґрунтування управлінських рішень. Органі-
заційні недоліки пояснюються, в основному, нечіт-
ким розподілом обов'язків, прав і відповідальності 
між структурними підрозділами підприємств та 
окремими виконавцями. 

Забезпечення належного технічного стану ви-
робництва є найважливішою проблемою розвитку 
економіки , який не дозволяє ефективно використо-
вувати інші складові ресурсного потенціалу країни. 

Однією з причин потреби в складанні довготе-
рмінових планів є необхідність розрахунку можли-
востей організації у відповідності із зміною умов. 
Прийняття рішень в таких сферах, як набір та на-
вчання персоналу, вибір обладнання та розміщення 
потужностей повинно бути сумісне із загальною 
стратегією організації. Такі рішення не можуть бути 
втілені у життя протягом короткого терміну часу – 

зміни такого роду повинні проводитись поступово, 
використовуючи повний потенціал операційних ре-
сурсів для досягнення цілей та здійснення місії ор-
ганізації. 

В більшості підприємств, на сучасному етапі, 
стратегічні плани взагалі не розробляються; на так-
тичному рівні розробляються поточні (річні) плани 
економічного і соціального розвитку. На оператив-
ному рівні аграрні підприємства в своїй роботі по-
винні більше уваги приділяти розробці календарних 
планів. При плануванні процесів технічної підготов-
ки виробництва найефективнішими в сільському го-
сподарстві є системи сіткового планування та управ-
ління. Ці системи доцільно використовувати для ко-
ординації роботи відділків, як єдиної системи. 

Система планування потреби в матеріалах – це 
система на основі бази даних, яка розроблена для 
управління і планування виробничих запасів залеж-
ного попиту.  

Обов’язковою умовою ефективного функціону-
вання операцій є менеджерський облік та один з 
найбільш ефективних методів менеджерського облі-
ку, функціонально-вартісний аналіз (ABC) та систе-
ма “точно в строк” як одного з шляхів скорочення 
витрат за рахунок усунення втрат від надлишкових 
виробничих запасів. 

Логістичний менеджмент підтримує– „JIT”, 
оскільки вона гармонізує інтереси постачальників і 
споживачів та розширює застосування стратегій 
управління потоками поставок. Метод „точно, своє-
часно” ґрунтується на логістичній концепції – „нічо-
го не буде вироблено, коли у цьому не виникне не-
обхідність” [8, с. 273]. Логістика передбачає вико-
нання конкретних завдань, серед яких найактуаль-
нішими є мінімізація рівня запасів, прискорення ру-
ху матеріального потоку, мінімізація загальних ви-
трат у логістичному каналі, підвищення рівня обслу-
говування споживачів. Розширення поняття „JIT” 
виявляє сім основних типів витрат, які підлягають 
усуненню [8, с. 274]:  

непотрібні витрати на перевиробництво;  
витрати від простоювань (часу очікування); 

транспортні витрати; складські витрати; технологіч-
ні витрати; витрати, які залежать від тривалості ви-
робничого циклу;  

витрати від дефектів продукції. Принцип „точ-
но, своєчасно” слугує поштовхом для зміни структу-
ри перебігу процесів, тобто точності і своєчасності 
функціонування всіх систем управління виробницт-
вом, постачанням сировини, матеріалів та готових 
виробів. 

Оскільки операційна функція відіграє важливу 
роль у здійсненні операційної стратегії, будучи тією 
частиною організації, що створює товари та надає 
послуги, які купують кінцеві споживачі, велике зна-
чення вона має і при формуванні стратегії організа-
ції. Операційна функція встановлює рівень якості як 
на продукцію, що виробляється, так і на послуги, що 
надаються, а також залучає більшу частину людсь-
ких та капітальних ресурсів організації. Так, пере-
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важна частина вартості продукту створюється під 
час процесу трансформації, і ця вартість впливає на 
формування ціни та, в подальшому, величину прибу-
тку. З рештою, здатність операційної функції вигото-
вляти товари, або надавати послуги визначає, знач-
ною мірою, здатність організації виготовляти, або 
мати потрібну кількість продукції для того, щоб до-
тримуватися зобов'язань із поставок. 

Одним з аспектів використання концепції логі-
стики в операційному менеджменті підприємств є 
управління запасами сировини та готової продукції. 
Для підвищення ефективності функціонування під-
приємств виробничої та переробної галузей слушно 
було б використовувати деякі елементи управління 
системами складування запасів фірм. Варто органі-
зувати склади загального користування на правах 
приватної власності, основним джерелом доходів 
яких була б плата, яку стягують з власників продук-
ції у вигляді оплати добової вартості використання 
вантажної площі складу або певного відсотку від ва-
ртості запасів. Послуги, що їх надають склади зага-
льного користування, відрізняються гнучкістю опла-
ти та забезпечують економію за рахунок масштабів 
операцій. Управлінський персонал має бути профе-
сійним, досвідченим, повинен розуміти ризики, які 
мають місце в складському господарстві, а також він 
має бути націлений на максимальне використання 
ринкових можливостей. 

На складах загального користування змінні ви-
трати часто бувають нижчі, ніж в приватних, тобто 
таких, якими володіє і управляє та сама організація, 
якій належать і товари, що в них зберігаються. Це 
можна пояснити більш високою продуктивністю 
праці або економією за рахунок масштабів операцій. 
Користування послугами такого типу складів приз-
водить до менших капітальних витрат і тим самим 
сприяє підвищенню рентабельності інвестованого 
капіталу. 

Здатність складів загального користування за-
безпечувати економію за рахунок масштабів опера-
цій пояснюється також тим, що об’єм запасів кожно-
го конкретного клієнта доповнюється запасами ін-
ших користувачів і це створює кумулятивний ефект. 
В результаті цього досягається масовий масштаб 
операцій, на який і розподіляються постійні витрати, 
що економічно виправдовує застосування більш 
продуктивного обладнання вантажопереробки. Такі 
склади також дають можливість економити на тран-
спортних витратах завдяки великим вантажним від-
правкам, які комплектуються з запасів різних клієн-
тів. 

Звісно, мова не йде про повний перехід на ви-
користання складів загального користування  –  ко-
жне підприємство має визначити оптимальну стра-
тегію складування запасів. Приватний склад можна 
використовувати для покриття основних потреб аг-
рарних підприємств протягом цілого року, користу-
ючись послугами складів загального користування 
тільки під час сезонного зростання ділової активно-
сті. 

Необхідною вимогою ефективного функціону-
вання таких складів є додання до традиційних еко-
номічних і сервісних операцій інших послуг з дода-
ною вартістю. Головним чином сервіс з доданою ва-
ртістю може бути зорієнтований на упаковку та на 
виробництво. 

Висновок. Операційна діяльність є технічним 
ядром, базовою сферою функціонування організації 
яка прямо відповідає за випуск товарів або надання 
послуг. Інші напрямки діяльності організації забез-
печують оптимальну її роботу. Тобто, в системі ме-
неджменту організації операційний менеджмент за-
ймає центральне місце і використовує його інстру-
ментарій на оперативному рівні . Під час вибору 
стратегії розвитку виробничим підприємствам варто 
спиратись на логістичну стратегію як її концептуа-
льну основу. Логістична стратегія та її інструменти 
можуть забезпечити як оптимізацію внутрішнього 
середовища підприємств, так і конкурентні переваги 
і стійке положення на ринку. Розуміння того, що ос-
новною метою управління запасами на підприємстві 
є зниження загальних щорічних витрат на їхнє 
утримання до мінімуму за умови задовільного об-
слуговування споживачів, нагальною вимогою часу є 
створення складів загального користування з розши-
ренням їхніх функціональних сфер діяльності. Не-
обхідною вимогою ефективного функціонування та-
ких складів є додання до традиційних економічних і 
сервісних операцій інших послуг з доданою вартіс-
тю. 
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Стаття присвячена аналізу комунікативного простору 
реклами та основним механізмама соціального впливу, що 
активно використовуються в сучасній рекламній 
діяльності. Автором пропонується в якості головних 
механізмів соціального впливу розглядати стереотипи, 
соціальні міфи та створення іміджу. 
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Вступ. Реклама – одне з найбільш помітних 

явищ сучасного суспільства, а тому цілком природ-
ньо, що вона звертає на себе увагу представників рі-
зних дослідницьких спрямувань. В самому широко-
му сенсі рекламу можна визначити як заснований на 
вивченні ринку процес інформаційного впливу на 
цільову аудиторію з метою збільшення збуту проду-
кції, підвищення престижу фірми й формування по-
зитивного ставлення до даної фірми й продукції. 
Особливого значення набуває розгляд реклами як 
форми комунікації між рекламодавцем та спожива-
чем, яка поширює інформацію про товари та послу-
ги за допомогою як традиційних засобів масової ін-
формація так і спеціалізованих рекламних каналів. 
Вивчення особливостей процесу рекламної комуні-
кації, механізмів соціального впливу, що активно ви-
користовуються у рекламі, становлять фундамента-
льну основу для управління рекламно-
інформаційною діяльністю. 

Аналіз основних досліджень та публікацій. 
Теоретичною основою для вивчення рекламних ко-
мунікацій послужила теорія комунікацій, що пред-
ставляє собою різні способи передачі повідомлень. З 
точки зору комунікації рекламу можна розглядати як 
вплив, що контролюється та здійснюється певним 
рекламодавцем за допомогою засобів масової кому-
нікації. Автори підручника “Сучасна реклама” К. 
Бове та У. Аренс визначають рекламу як “неперсо-
ніфіковану передачу інформації, зазвичай оплачува-
ну і зазвичай таку, що має характер переконання про 
продукти, послуги або ідеї відомими рекламодавця-

ми за допомогою різних носіїв” [1, с.5]. Інші амери-
канські автори Ч. Сендідж, В. Фрайбургер, R. Ротцол 
зазначають, що реклама — це “форма комунікації, 
яка намагається перевести якість товарів і послуг, а 
також є приналежність реклами до масової комуні-
кації” [2, с. 64]. При цьому сама масова комунікація 
розуміється як “форма комунікації, що розвивається 
на основі використання технічних засобів розповсю-
дження та передачі повідомлень, особливістю якої є 
поєднання централізованого, інституційно організо-
ваного виробництва інформації з розосередженим 
масовим споживанням” [3 с. 288]. Реклама як кому-
нікаційний процес є різновидом соціальної комуні-
кації, а тому необхідно визначити, що розуміється 
під цим терміном. Різними дослідниками соціальна 
комунікація трактується по-різному. Так Соколов А. 
В. під соціальною комунікацією розуміє “рух змістів 
у соціальному часі і просторі” [4, c. 27]. На його ду-
мку, всі інформаційні процеси в суспільстві можна 
позначити терміном “соціальна комунікація”. Бори-
снев С. В. соціальну комунікацію трактує як “кому-
нікативну діяльність людей, що обумовлена цілим 
рядом соціально значущих оцінок, конкретних ситу-
ацій, комунікативних сфер і норм спілкування, при-
йнятих у даному суспільстві” [5, c.9]. В. Різун під 
соціальними комунікаціями розуміє “таку систему 
суспільної взаємодії, яка включає визначені шляхи, 
способи, засоби, принципи встановлення і підтри-
мання контактів на основі професійно-технологічної 
діяльності, що спрямована на розробку, проваджен-
ня, організацію, удосконалення, модернізацію відно-
син у суспільстві, які складаються між різними соці-
альними інститутами, де, з одного боку, у ролі ініці-
аторів спілкування найчастіше виступають соціальні 
комунікаційні інститути, служби, а з іншого — орга-
нізовані спільноти (соціум, соціальні групи) як пов-
ноправні учасники соціальної взаємодії” [6]. Ці ко-
мунікації є соціально маркованими, бо передбачають 
взаємодію з соціально визначеними групами людей. 
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Мета. Метою статті є аналіз комунікативного 
простору реклами та механізмів соціального впливу 
у цьому просторі. 

Матеріали та результати дослідження. Дос-
лідники виділяють особливий комунікативний прос-
тір суспільства, який можна визначити як “систему 
різноманітних комунікативних зв'язків, що виника-
ють між різними агентами комунікації” [7, c. 9]. Су-
спільство створює свій комунікативний простір – 
соціальний комунікативний простір, агентами якого 
виступають окремі люди, групи людей (великі і ма-
лі), соціальні інститути. 

Розглядаючи комунікативний простір реклами 
можна виділити наступні складові елементи: 

1) Мета рекламної комунікації. Реклама спря-
мована не тільки на досягнення економічних (марке-
тингових) цілей, що полягають у зростанні показни-
ків збуту продукції, але й на формування лояльності 
споживачів, що позначається такими показниками як 
пізнаваність торгової марки, її позитивне сприйнят-
тя споживачами, націленість на покупку. 

2) Предмет рекламної комунікації. Реклама, як 
відомо, продає не просто товар, але й імідж, стиль 
життя споживача, його власну ідентичність та куль-
турні цінності. Вчені зазначають, що на сучасному 
етапі реклама все виразніше функціонує як “один зі 
значущих компонентів комунікативного простору, 
який суттєво визначає його параметри, перебираючи 
на себе функції, пов’язані з формуванням не лише 
споживчих пріоритетів аудиторії, але і її цінностей, 
світоглядних орієнтирів, стереотипів, масової куль-
тури” [8, с. 39]. 

3) Передавач (відправник) інформації. Це сто-
рона, від імені якої звернення надсилається адресату. 
Відправником звернення є компанія, яка визначає 
цілі комунікації та цільову аудиторію, уточнює очі-
кувану реакцію адресата на звернення. 

4) Адресат (отримувач інформації) — цільова 
аудиторія, якій призначається рекламне звернення. 
Передусім це споживачі, яким передається інформа-
ція про товари та послуги. Цільовою аудиторією є не 
тільки безпосередні споживачі, а й ті, хто впливає на 
прийняття рішення про купівлю товарів. 

5) Засоби рекламної комунікації – рекламовані 
продукти, способи і форми донесення рекламної ін-
формації до споживача. 

6) Умови передачі рекламної інформації. Важ-
ливу роль тут грає ступінь розвитку масс-медіа, а 
останнім часом все більше уваги приділяють так 
званим “новим медіа” (до яких відносяться на тільки 
соціальні мережі, але й усі цифрові канали комуні-
кації), які змінюють умови передачі рекламної інфо-
рмації завдяки персоналізації рекламного впливу. 

Таким чином, у рекламній діяльності комуніка-
ція стає головним діючим фактором.  

Якщо покласти в основу класифікації соціаль-
ної комунікації ролі учасників у комунікаційному 
процесі, то можна виділити такі її типи: спілкування 
(діалог рівноправних акторів), наслідування (запо-
зичення зразків і стилів поведінки, спілкування й 
т.п. одних членів суспільства з іншими людьми), ке-

рування (цілеспрямований вплив відправника на ад-
ресата повідомлення) [9]. 

Реклама, незважаючи на об'єктивну незалеж-
ність адресата від відправників, може бути віднесена 
до засобів керування. Пояснюється це тим, що відп-
равник намагається виробити в адресата конкретну 
психологічну установку на здійснення певної дії. 
Наслідування може бути використане як один з ін-
струментів впливу на одержувача рекламного пові-
домлення. 

Соціальний вплив можна спостерігати у двох 
різних сферах взаємодії: міжособистісному середо-
вищу, у якій реципієнтом впливу є індивідуальний 
актор, і в опосередкованому середовищі, де посере-
дниками виступають засоби масової інформації і 
вплив спрямований на корпоративного актора — ау-
диторію. Ці дві сфери взаємодії створюють спеціа-
льно середовище переконання, у якій реалізуються 
механізми соціального впливу.  

В якості основних механізмів соціального 
впливу в рекламі найчастіше використовують: сте-
реотипи, соціальні міфи, створення іміджу. Також, 
згідно класифікації соціального впливу, що запропо-
нована Дж. Френчем й Б. Рейвеном, в рекламі вико-
ристовуються такі механізми, як винагорода, пока-
рання, експертний та референтний вплив, а також 
вплив відомої популярної особистості [10].  

Найбільш поширено в рекламі використовуєть-
ся імідж як засіб демонстрації зовнішньої форми ре-
кламованого об'єкта. Реклама використовує як імідж 
компанії, так і імідж товару. Задля цього реклама 
апелює до таких іміджевих цінностей як: потреби в 
значущості і самореалізації людини, уподібнення 
значущій соціальній групі (референтний вплив), ко-
ли об'єкт впливу (споживач) ідентифікує себе з пев-
ною соціальною групою, прагне до дотримання од-
накового з нею іміджу. Також в рекламі використо-
вуються символи для підкреслення іміджу престижу 
та значущості товарів. 

Використання соціальних міфів передбачає такі 
прийоми як:  

1) Апелювання до архетипів — вродженим 
психічним структурам, що становлять для кожних 
націй власне колективне несвідоме. При створенні 
міфологічної моделі враховуються цінності, які по-
діляються більшістю людей. Це саме ті цінності й 
почуття, які сходять до архетипів. Реклама широко 
експлуатує почуття любові, надії, сили, традиції, са-
мозбереження, прагнення до домашнього затишку;  

2) Використання чарівності. Реклама обіцяє 
кожному чудесне збільшення своїх ресурсів, що по-
в'язане із володінням якимсь предметом.  

3) Використання антропоморфізму — товари 
набувають рис людей, тобто відбувається одухотво-
рення об'єктів навколишнього світу. 

4) Спотворення світогляду — використання ме-
тафори (зв'язку за подібністю) і метонімії (зв'язку за 
суміжністю). 

Далі за ступенем поширення механізмів соціа-
льного впливу в рекламі йде використання стерео-
типів — типових, стандартних сценаріїв, що опису-
ють схеми психологічного сприйняття тих або інших 
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явищ, суб'єктів. В рекламі часто використовуються: 
гендерні стереотипи (закріплюються стереотипи жі-
ночих і чоловічих ролей), класові стереотипи (стере-
отипізовані мотиви уподібнення, престижу, коли фо-
рмується стійка думка про те, що модно, престижно 
та стильно, створюється якийсь стандартизований 
стиль життя, слідувати якому й призиває реклама), 
лінгвістичні стереотипи (використовуються стандар-
тні, стереотипні фрази, але перероблені під назву 
рекламованого товару. "Мій сейф — моя фортеця", 
"Клімат — справа техніки" (реклама кондиціонерів). 

Висновок. Таким чином, зосереджуючи увагу 
на комунікативних складових формування реклам-
ного образу, можна стверджувати, що у процесі його 
створення використовуючи механізми соціального 
впливу, рекламісти все активніше орієнтуються не 
на акт споживання, а на комунікативний ефект акту-
алізації й залучення значущих для аудиторії смислів, 
що змінює саму природу прагматичного спрямуван-
ня реклами як форми соціальної комунікації. Рекла-
ма рідко намагається впливати на глибинні, цінніс-
но-змістовні складові сутності людини, більшою мі-
рою залучаючи поверхневі шари його свідомості, 
використовуючи емоційно-почуттєві, ситуативні, 
емпіричні, повсякденні уявлення. Сучасна реклама 
використовує широкий спектр механізмів соціально-
го впливу, апелює до певних стереотипів, соціальних 
міфів, використовує іміджи, щоб за допомогою цих 
механізмів соціального впливу вразити скоріше уяву, 
ніж розум, створюючи у споживачів потребу в нових 
мотиваціях їх економічної поведінки. 
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У статті визначені етапи процесу оцінювання ризиків, 
обґрунтовано використання ймовірносного підходу щодо 
оцінки інформаційних ризиків. Запропонована методика 
оцінки сукупного впливу загроз на рівень інформаційного 
ризику на основі їх ієрархічної класифікації за допомогою 
ймовірнісних показників, виокремлені етапи управління 
інформаційними ризиками. 
Ключові слова: інформаційна система, інформаційний 
ризик, оцінка, ієрархічна класифікація, ймовірність 

 
 
Вступ. Інформаційні системи в сучасних умо-

вах перетворюються на інструмент підвищення ефе-
ктивності управління і створення нових конкурент-
них переваг і тому займають не останнє місце у всіх 
галузях бізнесу. Невід'ємною частиною будь-якого 
підприємства стають інформаційні системи, які за-
безпечують управління виробництвом, фінансами, 
персоналом, документами та ін. Як наслідок, все бі-
льше критично важливої для підприємства інформа-
ції зберігається і оброблюється в таких системах. 
Окрім того,  підприємства неухильно розвивають 
свої інформаційні системи. Разом з цим поступово 
підвищується їх складність і, відповідно, збільшу-
ється кількість уразливостей і загроз інформації (як 
випадкових, так і умисних), збитків (фінансових та 
інших) від реалізації цих загроз. Все це призводить 
до зростання інформаційних ризиків.  

Таким чином однією з найбільш серйозних 
проблем, що ускладнюють розвиток інформаційної 
системи підприємства є забезпечення інформаційної 
безпеки. При формуванні ефективної системи захис-
ту необхідно передбачити виконання робіт щодо 
управління ризиками, суть яких полягає в тому, щоб 
оцінити розмір ризиків, виробити ефективні і еко-
номічні заходи зі зменшення їх розміру і потім пе-
реконатися, що ризики знаходяться в прийнятних 
рамках.  

Аналіз останніх досягнень і публікацій. В 
науковій літературі велика увага приділяється про-

блемам оцінки ризиків, що пов’язані з впроваджен-
ням нових інформаційних технологій в діяльність 
підприємства. Так  питання оцінювання ризику в ав-
томатизованій інформаційній системі досліджується 
Астаховим А.М. [2], який використовує системний 
підхід до управління інформаційними ризиками, що 
ґрунтується на міжнародних стандартах BS 7799-3 
та ISO/IEC 27005. При розробці сучасних перспек-
тивних систем захисту інформації наразі широко 
використовується теоретичний апарат експертних 
систем, нейронних мереж [1,5,7,8]. При врахуванні 
ризиків різних типів існує спроба використання не-
чіткої логіки, яка є одним з засобів моделювання в 
умовах невизначеності [1,7]. Застосування ймовірні-
сного підходу висвітлено в роботі Гончара С.Ф. [4], 
Черней Г.А. [11] поєднує експертний та ймовірніс-
ний підходи щодо аналізу інформаційних ризиків, 
Бєлов В.М. [9] використовує експертний підхід з 
урахуванням міжнародних стандартів тощо. Але 
слід зазначити, що для більшості запропонованих 
методик характерна складність використаного апа-
рату і висока коштовність, що знижує їх переваги 
при практичному використанні. Відкритим поки є 
питання оцінки сукупної дії загроз на систему або 
ресурс, поза межами залишається можливість оцін-
ки ризиків при різноманітних сценаріях реалізації 
множини загроз.  

Постановка проблеми. На основі результатів 
кількісної оцінки ризиків здійснюється оптимізація 
витрат на створення системи захисту інформації в 
умовах розвитку інформаційної системи підприємс-
тва. Метою дослідження є розробка методики оцін-
ки сукупного впливу загроз на рівень інформаційно-
го ризику на основі їх ієрархічної класифікації за 
допомогою ймовірнісних показників. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Використання інформаційних систем пов'язане з пе-
вною сукупністю ризиків. Ризик характеризує небе-
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зпеку, якій може піддаватися система і організація, 
що використовує її [8]. Ризик залежить від:  

показників цінності ресурсів;  
вірогідності нанесення збитку ресурсам (які 

виражені через вірогідність реалізації загроз для ре-
сурсів);  

ступені легкості, з якою уразливості можуть бу-
ти використані при виникненні загроз (уразливості 
системи захисту);  

дійсних або планованих засобів забезпечення 
інформаційної безпеки. 

Коли ризик неприйнятно великий, необхідно 
застосувати економічно виправдані захисні заходи. 
Періодична переоцінка ризиків необхідна для конт-
ролю ефективності діяльності в області безпеки і 
для обліку змін у інформаційних системах.  

Процес оцінювання ризиків містить наступні 
етапи [8]:  

опис об'єкту і засобів захисту;  
ідентифікація ресурсу і оцінювання його кіль-

кісних показників (визначення потенційної негатив-
ної дії на бізнес);  

аналіз загроз інформаційної безпеки;  
оцінювання уразливостей;  
оцінювання дійсних і передбачуваних засобів 

забезпечення інформаційної безпеки;  
оцінювання ризиків. 
З кількісної точки зору розмір ризику є функці-

єю вірогідності реалізації певної загрози, а також 
величини можливого збитку. Для оцінки інформа-
ційних ризиків підприємства пропонуємо захище-
ність кожного цінного ресурсу визначати за допомо-
гою аналізу загроз, що можуть діяти на конкретний 
ресурс. Оцінюючи вірогідність реалізації актуальних 
для цінного ресурсу загроз і ступінь впливу реаліза-
ції загрози на ресурси, аналізуються інформаційні 
ризики підприємства. Важливим для даної процеду-
ри є вибір такої класифікації загроз, яка надає мож-
ливість зручного практичного використання і забез-
печує можливість зв’язку цієї класифікації з подіями 
безпеки [3]. Слід зазначити, що закріпленого зако-
нодавчим чином виду класифікації загроз інформа-
ційної безпеки не існує, а питання їх класифікації до 
цих пір активно досліджуються. Формалізація за-
вдання опису повної множини загроз значно усклад-
нена у зв’язку з тим, що інформація, яка зберігається 
і оброблюється в сучасних інформаційних системах, 
схильна до впливу надзвичайно великого числа чин-
ників. Так в даний час існує обширний перелік за-
гроз інформаційної безпеки, який містить сотні по-
зицій. Тому для системи, що захищається, доцільно 
визначати не повний перелік загроз, а перелік класів 
загроз.  

Дослідження довели доцільність розробки і ви-
користання ієрархічної системи класифікації. Ієрар-
хічна структура дозволить спростити процес оцінки 
ризиків, зробити його більш прозорим, а також чітко 
визначити критичні фактори. 

Розглянемо одну з класифікацій, за якою виок-
ремлені крупні класи загроз інформаційної безпеки: 

несанкціонований доступ і копіювання інфор-
мації; 

інформаційна фальсифікація (нав'язування по-
милкової інформації); 

порушення початкової функціональності (про-
грам і апаратно-програмних засобів). 

Клас несанкціонованого доступу і копіювання 
інформації містить ряд підкласів, що описують засо-
би процесу здійснення доступу: 

доступ до аутентифікаційної інформації (для 
подальшого доступу в ІС у якості легітимного кори-
стувача); 

несанкціонований доступ і копіювання службо-
вої інформації (про роботу системи); 

несанкціоноване копіювання призначеної для 
користувача інформації; 

доступ до механізмів управління обробкою і 
зберіганням інформації; 

доступ до каналу передачі даних. 
Клас інформаційної фальсифікації містить на-

ступні підкласи: 
в процесі аутентифікації; 
модифікація інформації, що зберігається; 
в процесі штатної взаємодії з системою (напри-

клад, XSS-атака). 
Клас загроз порушення початкової функціона-

льності містить підкласи: 
повне руйнування функцій управління; 
знищення інформації, що зберігається і оброб-

люється; 
блокування можливості управління (знищен-

ня/модифікація ключів, паролів і так далі); 
цілеспрямована зміна початкової функціональ-

ності (наприклад, внесення інженерного пароля або 
проведення SQL ін'єкції, включення стороннього 
PHP-коду). 

Розглянемо засіб оцінювання інформаційних 
ризиків, спираючись на наведену вище ієрархічну 
класифікацію загроз. 

Доцільність застосування методів теорії ймові-
рностей  для прогнозування суттєвості впливу за-
гроз на рівень ризиків випливає із самого поняття 
ризиків. Для оцінки і урахування комплексного 
впливу загроз на рівень ризику застосуємо поняття 
умовної ймовірності та формули повної ймовірнос-
ті [6], які реалізуються через такі умови: 

Нехай ,  - дві події. Умовною ймовірністю 
появи події  за умови впливу події   назвемо ви-
раз   / . 

Послідовність подій  n
ii 1 ,  i U  утворює 

повну групу подій, якщо:  ji ,  ji  ; 




n

i
j

1
,  n , де  - неможлива подія, Ω – ві-

рогідна подія. 
Будемо вважати, що  i  - повна група подій, 

кожна з яких має ненульову ймовірність   0 i , 








iH
A  - умовна ймовірність (подія А відбувається 
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при появі події i ). Ймовірність появи події А при 

U , визначимо формулою повної ймовірності: 

    




 

 i

n

i
i H

AHPA
1

   (1) 

Приймаючи до уваги класифікацію загроз, ал-
горитм їхнього оцінювання представимо у вигляді 
трирівневої ієрархічної класифікації та перезначимо 
загрози (рис.). 

 

 

Рис.  Позначення елементами загроз у ієрархічній  
класифікації 

де Е - рівень сукупного ризику; 

1 , 2 , 3  - оцінка суттєвості впливу загроз на рі-

вень інформаційного ризику; 

54321 ,,,,   - оцінка суттєвості впливу загроз 

класу несанкціонованого доступу і копіювання ін-
формації; 

4321 ,,, MMMM - оцінка суттєвості впливу загроз 

порушення початкової функціональності; 

321 ,,   - оцінка суттєвості впливу загроз інфор-

маційної фальсифікації. 
Визначаємо повні групи подій на кожному рів-

ні ієрархії впливу загроз на рівень ризиків: 
для   повною групою подій є 321 ,,  ; 

для 1  повною групою подій є 

54321 ,,,,  ; 

для 2  повною групою подій є 4321 ,,, MMMM ; 

для 3 аналогічно - 321 ,,  . 

Використовуючи методи теорії ймовірнос-
тей [6], записуємо формулу повної ймовірності для 
визначених в нашому випадку повних груп подій на 
кожному рівні ієрархії впливу загроз на рівень інфо-
рмаційного ризику. 

На І рівні ієрархічної класифікації формула по-
вної ймовірності для визначення впливу загроз на 
рівень ризику набуватиме вигляду: 
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де    - ймовірнісна оцінка рівня ризику виражена 

за допомогою формули повної ймовірності – І рі-
вень ієрархії у моделі; 
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сукупного впливу чинників ІІ рівня ієрархії на І рі-
вень ієрархії у класифікації  на рівень ризику. 

На ІІ рівні ієрархічної класифікації вплив чин-
ників на вищий рівень ієрархії визначається за до-
помогою формули повної ймовірності у такому ви-
гляді: 
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де  1  - значення суттєвості впливу загроз класу 

несанкціонованого доступу виражене через вплив 
чинників нижчого рівня ієрархії; 

j  - чинники, що впливають на чинник 1  на ІІ рі-

вні ієрархії; 
 j  - ймовірнісна оцінка впливу чинника j  на 

рівень ризику; 
j  – порядковий номер чинників ІІ рівня ієрархії;  

s  - кількість чинників впливу на чинник 1  на ІІ 

рівня ієрархії ( 5s ). 
Аналогічно можна записати формули повної 

ймовірності для визначення впливу чинників II рів-
ня ієрархії на інші чинники І рівня ієрархії класифі-
кації, відповідно  2  через вплив чинників групи 

j   4j  та  3  через вплив чинників групи 

j  3j . 

Для визначення ймовірнісного показника суку-
пного впливу загроз на рівень ризику через оцінки 
впливу загроз І та ІІ рівня ієрархічної класифікації з 
урахуванням умовних позначень запишемо формулу 
повної ймовірності таким чином: 
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де повні ймовірності впливу груп загроз є складо-
вими формули 4: 
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ональності нижчого рівня ієрархії на чинники вищо-
го рівня ієрархії; 
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гроз ІІ рівня ієрархії на показник інформаційного 
ризику; 
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ІІ рівня ієрархії на рівень інформаційного ризику. 
В процесі управління ризиками можна виокре-

мити наступні етапи: вибір аналізованих об'єктів і 
рівня деталізації їх розгляду, вибір методики оцінки 
ризиків, ідентифікація активів, аналіз загроз і їх нас-
лідків, визначення уразливостей в захисті, оцінка 
ризиків, вибір захисних засобів, реалізація і перевір-
ка вибраних засобів, оцінка залишкових ризиків. 
Шостий і сьомий етапи відносяться до процедури 
вибору захисних засобів (нейтралізація ризиків), 
останні — до оцінки ризиків. Аналіз складових про-
цесу управління ризиками також доводить, що 
управління ризиками — процес циклічний. За сут-
тю, останній етап — це оператор кінця циклу, який 
дає наказ повернутися до початку. Ризики потрібно 
контролювати постійно, періодично проводячи їх 
переоцінку, тому запропонований засіб має незапе-
речні переваги завдяки простоті та відносно низької 
коштовності реалізації  моделі на відміну від запро-
понованих раніше. 

Висновки. Інформаційна безпека є місткою, 
складною і актуальною проблемою. В умовах пос-
тійних змін та розвитку інформаційної системи під-
приємства побудова комплексу інформаційної без-
пеки повинна ґрунтуватись на застосуванні оцінки 
інформаційних ризиків. Розроблені методичні реко-
мендації реалізують ієрархічну класифікацію ран-
жування загроз і дають змогу оцінити їх сукупний 
вплив на рівень інформаційного ризику за допомо-
гою ймовірнісних показників. Такі рекомендації є 
основою для побудови системи захисту інформації 
та вибору адекватних методів регулювання інфор-
маційної безпеки.  Розробка методики формування 
комплексу інформаційної безпеки за визначеними 
підходами є напрямком наступних досліджень. 
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Степанова Е.М., Волков А.А. Оценка информа-
ционных рисков в условиях развития информацион-
ной системы предприятия 

В статье определены этапы процесса оценки рис-
ков, обосновано использование вероятностно подхода к 
оценке информационных рисков, предложена методика 
оценки совокупного воздействия угроз на уровень инфор-
мационного риска на основе их иерархической классифи-
кации с помощью вероятностных показателей, выделены 
этапы управления информационными рисками. 

Ключевые слова: информационная система, инфор-
мационный риск, оценка, иерархическая классификация, 
вероятность. 

 
Stepanova E.M., Volkov A.A. Assessment of the 

information risks in the conditions of the enterprise 
information system developtment 

In this article, we define stages of the risks assessment, 
substantiate the use of a probabilistic approach to the 

assessment of information risks, suggest a methodology for 
assessing the combined impact of threats on the level of 
information risk based on their hierarchical classification 
using probabilistic indicators and identify stages of the 
information risk management. 
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СТАЛИЙ РОЗВИТОК І «ЗЕЛЕНА» ЕКОНОМІКА: ПОЛІТИКА ЄС 
 

Тарасенко Д.Л. 
 
 

SUSTAINABLE DEVELOPMENT AND GREEN ECONOMY: EU POLICY 
 

Tarasenko D.L. 
 
 
 

У статті висвітлено основні принципи сталого розвитку 
та розкрито сутність «зеленої економіки» як засобу за-
безпечення світової стратегії сталого розвитку. Викона-
но огляд інструментів та стратегій «зеленої економіки», 
що застосовуються в країнах ЄС, розглянуто її основні 
тренди та фактори розвитку. Зроблено висновок, що 
встановлення «зеленої економіки» на території ЄС дозво-
лило суттєво змінити структуру економічних галузей та 
визначити пріоритетні сфери для інвестицій у найближчі 
десятиліття. З’ясовано дію мультиплікативного та ан-
тикризового ефектів "зеленої" економіки. 
Ключові слова: «зелена» економіка, екологічна політика, 
сталий розвиток 

 
 
Вступ. Науково-технічний прогрес, якому люд-

ство завдячує підвищенням свого матеріального до-
бробуту, здобутий ціною погіршення стану природ-
ного середовища планети – такий висновок вперше 
у 1989 році зробили економісти-екологи для уряду 
Великобританії в рамках консультацій щодо забез-
печення сталого розвитку та його вимірювання [1]. 
У цьому ж дослідженні вони запропонували засади 
національної економічної політики для уряду 
Об’єднаного Королівства, увівши тоді в науковий 
обіг термін «зелена економіка». За декілька років ці 
ж економісти опублікували нові еколого-економічні 
студії [2-3], знову актуалізуючи питання руйнування 
природного середовища, але вже доводячи, що такі 
руйнування набули глобальних масштабів і стосу-
ються зміни клімату, виснаження озонового шару, 
вирубки тропічних лісів, втрати природних ресурсів 
у країнах, що розвиваються. Їх висновок у результаті 
цих досліджень був радикальним: світова спільнота 
потребує докорінного перегляду традиційної еконо-
мічної моделі розвитку [4]. 

Відтоді й до сьогодні в світі триває пошук но-
вих шляхів розвитку, які б дали змогу відновити 
природне середовище та одночасно забезпечували 
гідний рівень життя населення. Одним з результатів 
такого пошуку стала концепція „зеленої” економіки, 
що завдяки підтримці національних урядів та між-
народних організацій набула значної популярності 

та стала однією з пріоритетних для реалізації у 
всьому світі після того, як на Конференції ООН з на-
вколишнього середовища та розвитку у Ріо-де-
Жанейро було прийнято „Порядок денний на ХХІ 
століття” [5], а пізніше – Рамкову конвенцію ООН 
про зміну клімату [6]. У цих дороговказах проголо-
шено впровадження в рамках стратегії сталого роз-
витку „зелених” заходів економічної політики.  

Аналіз досліджень і публікацій з проблеми. 
Говорячи про розробку засад «зеленої політики» у 
європейських наукових дослідженнях і соціально-
економічних стратегіях національних країн, слід 
вказати, що незалежно від вихідних дослідницьких 
підходів до «зеленої» економіки основне значення 
для неї має таке інтегрування економічної і екологі-
чної політики, при якому на перший план висува-
ються можливості для нових джерел економічного 
зростання при одночасному недопущенні тиску на 
природу [7-9]. Все це передбачає застосування ши-
рокого набору заходів, починаючи від таких еконо-
мічних інструментів, як податки, субсидії і схеми 
торгівлі, а також політики в області нормативного 
регулювання, включаючи встановлення стандартів і 
закінчуючи такими неекономічними заходами, як 
добровільні підходи і надання інформації.  
Базовим в цьому сенсі документом для Європи є чи-
сленні публікації ООН, – зокрема ЮНЕП (екологіч-
ної програми ООН), ЮНДЕСА (департаменту з еко-
номічних і соціальних питань), ЮНКТАД (конфере-
нції по торгівлі й розвитку), ЮНКСД (конференції з 
питань сталого розвитку) описують концепцію „зе-
леної” економіки, її основоположні принципи, пере-
ваги, ризики та узагальнюють міжнародний досвід у 
цій сфері. Численні неурядові організації останнім 
часом також докладають багато зусиль задля спри-
яння розповсюдженню концепції „зеленої” економі-
ки. Разом із тим, незважаючи на більш, ніж 20-річну 
історію цієї концепції, вона залишається відкритою 
для дискусії та продовжує розвиватись. 

Метою статті є огляд інструментів та стратегій 
«зеленої економіки», що застосовуються в країнах 
ЄС та аналіз проблем формування державної полі-
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тики сталого безпечного розвитку на засадах «зеле-
ної» економіки. 

Виклад основного матеріалу. «Зелена» еконо-
міка в контексті сталого розвитку. 

Найбільш авторитетне і широко застосовуване 
визначення поняття «зелена економіка» сформульо-
вано в Програмі ООН з навколишнього середовища 
(ЮНЕП): «Зелена» економіка - це економіка, яка за-
безпечує довгострокове підвищення добробуту лю-
дей і скорочення нерівності, при цьому дозволяючи 
майбутнім поколінням уникнути істотних ризиків 
для навколишнього середовища і її збідніння” [13]. 

У тому ж документі наголошено на взаємозв'я-
зку між поняттями «зеленої» економіки та сталого 
розвитку: Концепція «зеленої» економіки не замінює 
собою концепцію сталого розвитку, проте зараз все 
більш поширене визнання того, що досягнення стій-
кості майже повністю залежить від створення пра-
вильної економіки. За десятиліття, коли нові багатс-
тва створювалися з використанням моделі «коричне-
вої» економіки, суспільство не вирішило таких про-
блем, як соціальна маргіналізація і виснаження ре-
сурсів, і ми як і раніше далекі від досягнення Цілей 
Розвитку Тисячоліття. Стійкість залишається найва-
жливішою довгостроковою метою, але для її досяг-
нення ми повинні зробити нашу економіку «зеле-
ною» [13]. 

Концепція «зеленої» зростання підкреслює ва-
жливість інтеграції екологічної та економічної полі-
тики таким чином, який дозволить виявити нові по-
тенційні джерела економічного зростання, не ство-
рюючи при цьому «нестійкого» навантаження на кі-
лькість і якість природних багатств. Перехід до «зе-
леної» економіки вимагає застосування широкого ді-
апазону заходів, що включають економічні інстру-
менти, наприклад, податки, субсидії і схеми торгівлі 
викидами, заходи державного регулювання, напри-
клад, встановлення стандартів, а також заходи нее-
кономічного характеру, такі як добровільні ініціати-
ви і надання інформації. 

«Зелена» економіка може також розглядатися як 
система принципів, цілей і заходів. Перелік  основ-
них принципів «зеленої» економіки, викладених у 
документах ECLAC (Економічна комісія ООН по 
країнах Латинської Америки та Карибського басей-
ну) (2010), EEA (Європейського економічного прос-
тору) (2010), UNEP (Програмі ООН з навколишнього 
середовища ) (2011) OECD (Організації з економіч-
ного співробітництва й розвитку) (2011)  можна уза-
гальнити наступним чином: 

– рівність і справедливість як в межах одного 
покоління, так і між поколіннями; 

– відповідність принципам сталого розвитку; 
– застосування принципу обережності щодо 

потенційних впливів на суспільство і навколишнє 
середовище; 

– адекватний облік природного та соціального 
капіталу, наприклад, за допомогою інтерналізації зо-
внішніх соціальних і екологічних ефектів, «зелено-
го» обліку, обліку витрат впродовж  всього життєво-

го циклу, а також поліпшення управління за участю 
зацікавлених сторін; 

– стійке і ефективне використання ресурсів, 
споживання і виробництво; 

– внесок в досягнення існуючих макроекономі-
чних цілей за рахунок створення «зелених» робочих 
місць, викорінення бідності, підвищення конкурен-
тоспроможності та забезпечення зростання в основ-
них галузях економіки. 

Для впровадження цих принципів у життя не-
обхідне створення відповідних умов  і тут потрібна 
відповідна виважена й продумана політика націона-
льних урядів, у результаті якої пріоритет отримають 
ті види і результати господарської діяльності, які 
поряд з модернізацією та підвищенням ефективності 
виробництва сприятимуть поліпшенню якості життя 
та середовища проживання. 

Як фундамент «зеленого» зростання основопо-
ложні документи з зеленого розвитку розглядають  
модернізацію енергетичного базису економіки, оскі-
льки: 

Енергетика відіграє стратегічну роль у розвит-
ку економіки та забезпеченні безпеки на всіх рівнях 
(національному, регіональному та міжнародному);  

У всьому світі посилюється тенденція до ви-
снаження найбільш доступних і рентабельних запа-
сів традиційних енергоносіїв, насамперед нафти.  

Об'єкти енергетики в першу чергу є джерелом 
найбільшого обсягу техногенних викидів, що приз-
водять до глобальних змін клімату, викликаними 
зростанням концентрації в атмосфері парникових 
газів. 

Магістральним напрямком модернізації енерге-
тики є розвиток так званої альтернативної (нетради-
ційної, чистої або «зеленої») енергетики. Її широка 
трактовка передбачає використання енергоефектив-
них технологій, а також екологічно чистих, низько-
культурних джерел енергії (включаючи поновлювані 
джерела та атомні електростанції), які все більше 
витісняють гідро екологічне паливо. У свою чергу, в 
структурі самого палива відбувається швидке замі-
щення нафти (мазуту) і вугілля природним газом як 
екологічно чистою джерелом енергії. Таким чином, 
диверсифікація та декарбонізація виступають як 
пріоритетні напрями модернізації енергетики та, бе-
ручи до уваги згадану вище її базову роль у розвитку 
господарського комплексу, стержнем «зеленого» 
економічного зростання в цілому. 

Темпи і тренди розвитку «зеленої економіки» в 
ЄС 

Як відзначають фахівці, для світової зеленої 
економіки властиві досить швидкі темпи росту, що 
обмовлено наступними факторами: 

– інституційному: на середину 2014 року 96 
держав мали нормативно встановлені цілі розвитку 
поновлюваної енергетики, в тому числі 73 - норма-
тивні акти, що регулюють використання біопалива, а 
81 - спеціальні вигідні тарифи на підключення дже-
рел цієї енергії (feed-in-tariffs); 
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– інвестиційному: перш за все завдяки стрім-
кому зростанню капіталовкладень країн «Великої 
двадцятки», серед яких лише на розвиток відновлю-
ваних джерел енергії було спрямовано понад 300 
млрд дол. у 2014 році [11]. 

У ЄС левова частка коштів інвестувалася у ро-
звиток вітрової та сонячної енергетики, в першу 
чергу в проекти будівництва великих вітроенергети-
чних установок у Західній Європі (морське базуван-
ня). До 2020 року практично всі країни ЄС плану-
ють, що відновлювані джерела енергії  складуть 20% 
серед усіх енергетичних джерел.  

Окрім альтернативної енергетики потужно зро-
стає європейський ринок природозберігаючих тех-
нологій та обладнання, який без урахуванням  енер-
гетики перевищив 500 млрд долл. 

За останні п’ять років виріс удвічі обсяг про-
дажів так званих органічних продуктів харчування 
та напоїв (вироблених без використання хімічних 
добавок). На сьогодні він складає 3,5% всього ринку 
продовольчих товарів. Одночасно зайнятість на ви-
робництві органічних продуктів харчування та напо-
їв в ЄС у 2000-х роках (до 2011 р.) зросла в серед-
ньому на 19% у рік. Договір 2012 року між ЄС та 
США про взаємне визнання сертифікації органічних 
продуктів надав новий імпульс росту органічних 
продуктів цих ринків, оскільки цим договором було 
відкрито шлях до усунення торговельних бар'єрів та 
безперешкодного продажу продукції, сертифікова-
ної як органічна, в США та країнах ЄС. 

Відзначена тенденція характерна не тільки для 
продовольства, але і для більш широкого спектру 
споживчих товарів, наприклад, продукції з дерева, 
включаючи меблі. Продажі такого продукту, серти-
фікованої як екологічно чиста, всього за три попере-
дні роки  зросли в чотири рази. До того ж з 2007 ро-
ку в Великобританії, а в наступні роки в інших краї-
нах Європи застосовується практика так званого ка-
рбонерного маркування продовольчих та інших то-
варів із зазначенням кількості (в грамах) викидів па-
рникових газів при виробництві та транспортуванні 
одиниць згаданих товарів. 

Фактори прискореного розвитку «зеленої еко-
номіки» в ЄС 

Важливу роль відіграє потужний мультипліка-
тивний та антикризовий ефекти «зеленої» економі-
ки. Перший забезпечується розвитком такого еко-
номічного інструменту як екологічні інновації. На-
приклад,  у «Новій стратегії росту» від 2009 р. / 2010 
г.» (Німеччина), ці інновації розглядаються як осно-
вний зв'язок між економічною, промисловою та еко-
логічною політикою, а інвестиції в зазначені іннова-
ції - як фактор підвищення конкурентоспроможності 
економіки.  

З точки зору антикризового потенціалу екоін-
новації та «зелена» економіка в цілому дозволяють 
збільшити зайнятість і пом'якшити безробіття, сти-
мулювати активність в інших сферах господарства. 
Наприклад, з загального антикризового пакету на 

«зелений» сектор у Німеччині від 13% до 16%, у 
Франції – 21% тощо.  

Інші фактори, що визначають швидкий розви-
ток цієї сфери економіки – фактор екологічної чис-
тоти та екологічної безпеки та фактор зниження ри-
зиків кліматичних змін. Справа в тому, що за інших 
рівних умов «зелені» технології виробництва менш 
масштабні та ризиковані, ніж промислові технології 
ХХ ст., оскільки при їх застосування суттєво скоро-
чуються викиди в навколишнє середовище забруд-
нюючих речовин і парникових газів, знижуються 
ризики масштабних аварій, подібних до радіаційних 
катастроф у Чорнобилі (СРСР, 1986 р.) та Фукусимі 
(Японія, 2011 р.) або промислово-екологічної катас-
трофи в Мексиканській затоці (США, 2010 г.). 

Третій фактор, що обумовлює посилення пози-
цій «зеленого» економіки, пов’язаний з високим рі-
внем науковості та технологічності «зелених» виро-
бництв, що забезпечують швидкий перехід на новий 
(шостий) технологічний уклад. Саме він все більше 
визначає сьогодні  конкурентоспроможність націо-
нальних економік. 

Перспективи «зеленої» економіки: очікування 
та межі зростання 

Суттєві інвестиції та швидкі темпи розвитку 
«зеленої» економіки породили у помітної частини 
аналітиків і політичних кіл серйозні очікування що-
до її упевненого розвитку в найближчі десятиліття. 
Про це свідчать численні доповіді та прогнози (в 
тому числі спеціалізованих організацій ООН), під-
готовлені за участю міжнародних експертів, органів 
управління і наукових структур [12]. 

У якості головного сценарію фахівці розгляда-
ють варіант трансформації європейського господар-
ства до 2050 р. в низьковуглецеву, ресурсоефектив-
ну економіку, а в якості основного механізму реалі-
зації цього сценарію - щорічне інвестування протя-
гом 2012-2050 рр. приблизно 1,3 трлн дол. в десять 
ключових секторів. До них віднесені: сільське гос-
подарство, лісове господарство, водне господарство, 
рибальство, ЖКГ, енергетика, промисловість, ту-
ризм, транспорт, утилізація та переробка відходів. У 
перші чотири сектори, розвиток яких найбільш за-
лежно від забезпеченості природним капіталом і по-
годно-кліматичних ризиків, рекомендується напра-
вити чверть зазначених «зелених» інвестицій (325 
млн дол., Або 0,5% світового ВВП). 

Необхідні для інвестицій кошти планується  за-
лучити за умови реалізації продуманої державної 
політики та використання інноваційних механізмів 
фінансування включаючи торгівлю викидами пар-
никових газів і мікрофінансування. 

Передбачається, що здійснення зазначеного 
сценарію забезпечить протягом 5-10 років більш ви-
сокі річні темпи зростання економіки, ніж інвестиції 
в нормальний розвиток, при відсутності негативних 
наслідків для навколишнього середовища. При цьо-
му очікується, що ставлення викидів до екологічної 
ємності середовища (так званий екологічний слід 
або відбиток), що становить сьогодні 1,5, знизиться 
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до 2050 р до 1,2, значно наблизившись до 1 - рівня, 
що відповідає сталому розвитку, тоді як в сценарії 
звичайного розвитку він може перевищити 2. Крім 
того, завдяки істотному підвищенню енергоефекти-
вності як віддачі від «зелених» інвестицій прогнозу-
ється зниження потреби світової економіки в енергії 
до 2050 р на 40% в порівнянні з інерційним сценарі-
єм розвитку (т. е. при збереженні обсягів споживан-
ня енергії на рівні 2011 р) і зниження обсягів вики-
дів парникових газів в порівнянні з їх нинішнім рів-
нем на третину. 

Але попри те, що сценарій «зеленої економіки» 
безумовно прогресивний та позитивний для соціа-
льно-економічного розвитку світу, зниження його 
екологічних і кліматичних ризиків, в світі існують 
фактори та умови, які можуть вплинути на перебіг 
ефективність прогнозованих глобальних трансфор-
мацій. Зокрема такі як нерівномірність економічного 
розвитку, неоднозначність підтримки «зеленої еко-
номіки» ключовими суб’єктами міжнародного спів-
товариства – національними державами і корпора-
тивними наддержавними утвореннями; недостат-
ньою розробленістю реформ для стимулювання 
державних інвестицій і витрат на розвиток «зеле-
них» виробництв. 

Висновки. Таким чином, «зелена» економіка є 
засобом забезпечення сталого розвитку, а її форму-
вання передбачає перегляд стандартів життя суспі-
льства з метою збереження природного середовища, 
підвищення ефективності використання ресурсів, 
розвитку екологоорієнтованої діяльності та структу-
рної перебудови економіки в бік збільшення частки 
«зелених» секторів. 

Розгляд основних трендів та факторів розвитку 
«зеленої економіки» в країнах Європейського Союзу 
дозволяє говорити про значні структурні зміни в си-
стемоутворюючих секторах економіки, таких як 
енергетика, будівництво, сільське господарство то-
що, у результаті чого оновлюється виробничий апа-
рат, підвищується енергоефективність виробництва, 
відбувається перехід до альтернативних джерел ене-
ргії та знижується рівень викидів парникових газів. 
Окрім того, розвиток «зеленої» інфраструктури за-
безпечує активізацію економічного розвитку і з боку 
пропозиції, і з боку попиту, одночасно розширюючи 
зайнятість і сприяючи зниженню безробіття. 
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Тарасенко Д.Л. Устойчивое развитие и «зеленая» 
экономика: политика ЕС 

В статье отражены основные принципы устойчи-
вого развития и раскрыта сущность «зеленой экономики» 
как средства обеспечения мировой стратегии устойчиво-
го развития. Выполнен обзор применяемых в странах ЕС 
инструментов и стратегий «зеленой экономики», рас-
смотрены ее основные тренды и факторы развития. 
Сделан вывод, что установление «зеленой экономики» на 
территории ЕС позволило существенно изменить струк-
туру экономических отраслей и определить приоритет-
ные сферы для инвестиций на ближайшие десятилетия. 
Выяснено действие мультипликативного и антикризисно-
го эффектов "зеленой" экономики. 

Ключевые слова: «зеленая» экономика, экологиче-
ская политика, устойчивое развитие 

Tarasenko D.L. Sustainable development and green 
economy: EU policy 

The purpose of the article is to review the tools and 
strategies of the "green economy" used in the EU countries 
and to analyze the problems of the formation of the state poli-
cy of sustainable development on the basis of the "green" 
economy. The main principles of sustainable development are 
highlighted and the essence of the "green economy" as a 
means of ensuring the world strategy of sustainable develop-
ment is revealed. The main trends and factors of the "green 
economy" used in the EU countries are considered. It is con-
cluded that significant structural changes in the EU's systemic 
sectors of the economy, such as energy, construction, agricul-
ture, etc., result in the renewal of production equipment, in-
creased energy efficiency of production, the transition to al-
ternative energy sources and the reduction of greenhouse gas 
emissions. In addition, the development of "green" infrastruc-
ture enhances the economic development of both supply and 
demand, while expanding employment and helping to reduce 
unemployment. 

Key words: "green" economy, ecological policy, sus-
tainable development 
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БЛОКУВАННЯ РЕЄСТРАЦІЇ ПОДАТКОВИХ НАКЛАДНИХ:  
ПРОБЛЕМИ, НАСЛІДКИ, ПЕРСПЕКТИВИ  

 
Тацій І.В. 

 
 

BLOCKING REGISTRATION OF TAX APPLICATIONS:  
PROBLEMS, CONSEQUENCES, PROSPECTS 

 
Tatsii I. 

 
 
 
У статті проаналізовано систему  реєстрації податко-
вих накладних/ розрахунку коригувань в Україні, обґрунто-
вано необхідність покращення системи блокування ре-
єстрації податкових накладних, запропоновано шляхи її 
удосконалення. 
Ключові слова: податкова накладна, ступень ризику, бло-
кування, призупинення реєстрації, розрахунок коригувань,  
електронне адміністрування, моніторинг. 
 
 

Постановка проблеми.  
Податок на додану вартість (ПДВ) є одним із 

основних наповнювачів бюджету України та най-
проблемнішим з усіх податків, як з точки зору його 
обліку, так і з позицій його адміністрування.  

Система блокування реєстрації податкових на-
кладних/ розрахунку коригувань в Україні знахо-
диться в системній кризі. Ключова проблема не в 
тому, що система блокує багато податкових наклад-
них (блокується близько 1% від загального валу), а в 
тому, що комісія ДФС, яка відповідає за розгляд заяв 
про розблокування, мало розблоковує. Заблоковани-
ми за результатами розгляду комісією заяв платників 
залишаються близько 70% ПН. У результаті число 
заблокованих накладних зростає, а підприємства, чиї 
накладні заблоковані, опиняються у вкрай складній 
ситуації через вимивання їхніх обігових коштів. 

Це обумовлює важливість та актуальність дос-
лідження цього питання. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій.  
Треба відзначити,  що дослідженням різних аспектів 
проблем обліку, контролю і аналізу  податку на до-
дану вартість  займалися і займаються такі автори,  
як:  О.О. Амоша, В.В. Буряковський, В.Д. Волканов, 
Д.А. Дяковський, Н.М. Ущапівська, М.П. Войнарен-
ко, Г.В. Пухальська, В.М. Сердюк та інших науков-
ців і практиків. Практика свідчить, що в обліку роз-
рахунків по податку на додану вартість виникає ба-
гато питань, непорозумінь та суперечностей щодо 
правильного застосування податкових норм, визнан-

ня в обліку сум податкового зобов’язання та подат-
кового кредиту, адміністрування податку.  

Мета. Основною метою статті є аналіз норм 
чинного законодавства в Україні стосовно процесу 
реєстрації податкових накладних/розрахунку кори-
гувань, висвітлення проблем та наслідків блокуван-
ня реєстрації ПН/РК та перспектив  удосконалення 
системи. 

Матеріали  і результати дослідження. Трохи 
більше місяця залишилося до повторного запуску 
системи блокування ПДВ-накладних. За цей час Ка-
бінет Міністрів повинен довести до ладу критерії, на 
основі яких відбуватиметься блокування, і прийняти 
до 1 березня 2018 року відповідний порядок. 

Утім, бізнес поки що більше хвилює те, як роз-
блокувати вже «заморожені» накладні. Проблема в 
тому, що закон №2245-VIII, який передбачає припи-
нення дії механізму блокування, набрав чинності 
лише 31 грудня 2017 року. При цьому його норми 
припускали, що вже 2 січня 2018 року ПДВ-
накладні, які були припинені станом на 1 грудня 
2017 року, мають бути розблоковані.[1] 

Починаючи з 01.07.2017 р.  згідно з п. 201.16 
ст.201 Податкового кодексу реєстрацію податкової 
накладної/розрахунку коригувань могло бути зупи-
ненено у порядку, визначеному Кабінетом Міністрів 
України, якщо така податкова накладна відповідає 
сукупності критеріїв оцінки ступеня ризиків, доста-
тніх для зупинення їх реєстрації у ЄРПН. [2] 

Зазначені Критерії разом з вичерпним перелі-
ком документів, достатніх для прийняття рішення 
про реєстрацію ПН/РК в ЄРПН, було затверджено 
наказом Міністерства фінансів України від 
13.06.2017 №567. [3] 

Період з 01.04.2017 до 01.07.2017 було визна-
чено як перехідний період, протягом якого процеду-
ра зупинення реєстрації ПН/РК в ЄРПН здійснюва-
лась без фактичного зупинення. Якщо податкова на-
кладна складена у червні 2017 року, а реєстрація її 
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відбувається після 01.07.2017, то на таку накладну 
поширюється процедура зупинення, але лише за 
умови невідповідності її ознакам, визначених підпу-
нктами 1 – 4 п.5 Критеріїв. 

Моніторинг здійснюється ДФС на підставі ана-
лізу даних звітних показників платника податку, на-
явної податкової інформації, а також інформації, по-
даної платником за формою згідно із додатком до 
цих Критеріїв.  

Усі податкові накладні/розрахунки коригувань, 
що подаються на реєстрацію в ЄРПН з метою оцінки 
ступеня ризиків, достатніх для їх зупинення, до про-
ведення Моніторингу, за результатами якого можли-
ве зупинення їх реєстрації, перевіряються ДФС на 
відповідність до ознак, визначених підпунктами 1 – 
4 п.5 Критеріїв.  

Якщо за результатами перевірки ДФС встанов-
лено, що ПН/РК відповідає одній з цих ознак, – така 
ПН/РК не підлягає Моніторингу.  

Не зупиняється реєстрація ПН/РК якщо: 
1) податкова накладна не підлягає наданню 

отримувачу (покупцю). Такі податкові накладні 
складаються у разі: 

здійснення операцій з постачання неплатникам 
ПДВ; 

при умовному продажу (зокрема, при  нараху-
ванні податкових зобов'язань відповідно до п. 198.5 
ст. 198 та п. 199.1 ст. 199 Податкового кодексу, ану-
люванні реєстрації платника податку, у разі переви-
щення бази оподаткування над договірною вартістю) 

при отриманні послуг від нерезидента; 
при здійсненні експортних операцій; 
зведені податкові накладні за щоденним підсу-

мком реалізації. 
2) податкова накладна складена за операцією, 

що є звільненою від оподаткування (стаття 197; пун-
кти 2, 3, 41,12, 23,26,261,27,28,32,38,45,46,47 підроз-
ділу 2 розділу ХХ Податкового кодексу). 

3) обсяг постачання, в ПН/РК, зареєстрованих в 
поточному місяці, з урахуванням поданої на реєст-
рацію ПН/РК, становить менше 500 тис. грн. та ке-
рівник - посадова особа такого платника податку за-
ймає аналогічну посаду не більше ніж у трьох дію-
чих платників податків. При визначенні обсягу пос-
тачання не враховується сума ПДВ. За поточний пе-
ріод береться звітний період, в якому складена пода-
ткова накладна/розрахунок коригування, що реєст-
рується в ЄРПН. 

4) загальна сума сплачених у 2016 р. єдиного 
внеску та податків і зборів платником та його відо-
кремленими підрозділами становить більше 5 млн 
грн. При розрахунку суми податків не беруться до 
уваги суми ПДВ, сплачені при ввезенні товарів на 
митну територію України (ця ознака використовува-
лася з 01.04.2017 р. до 01.01.2018 р.). 

5) одночасно D>0,05, а P < Pм х 1,3, 
де D - розрахункова величина, яка дорівнює 

S/T; 
S - загальна сума сплачених за останні 12 міся-

ців сум єдиного внеску та податків і зборів (крім су-

ми ПДВ, сплаченої при ввезенні товарів на митну 
територію України) платником податку та його відо-
кремленими підрозділами; 

T - загальна сума постачання товарів/послуг на 
митній території України, що оподатковуються за 
основною ставкою та ставкою 7 %, за останні 12 мі-
сяців, за зареєстрованими ПН/РК 

P - сума ПДВ в зареєстрованих у звітному (по-
датковому) періоді ПН/РК, з урахуванням поданої на 
реєстрацію ПН/РК; 

Pм - найбільша місячна сума ПДВ в зареєстро-
ваних ПН/РК за останні 12 місяців. 

Наказом Міністерства фінансів України від 
21.07.2017 №654 внесено зміни до наказу №567, зо-
крема, п.6.1 Критеріїв викладено у новій редакції і 
вже з 12.08.2017р. податкові накладні блокуються за 
новими критеріями. 

Критерій 1:  
обсяг постачання товару/послуги, зазначений у 

ПН/РК, у 1,5 рази більший залишку різниці обсягу 
придбання на митній території України такого това-
ру/послуги (крім обсягу придбання товарів/послуг 
за операціями, які звільнені від оподаткування та пі-
длягають оподаткуванню за нульовою ставкою) 
та/або ввезення на митну територію України такого 
товару, зазначеного з 01.01.2017 в отриманих ПН/РК, 
зареєстрованих в ЄРПН і митних деклараціях, та об-
сягу постачання відповідного товару/послуги, зазна-
ченого у ПН/РК, зареєстрованих з 01.01.2017. [4] 

 У попередній редакції різниця визнавалася між 
обсягом постачання та обсягом придбання, при цьо-
му при обрахунку обсягу постачання не враховува-
лись РК, проте бралися до уваги обсяги придбаних 
товарів за звільненими від ПДВ операціями. 

переважання у такому залишку (більше 75% за-
гального такого залишку) товарів з кодами згідно з 
УКТ ЗЕД, які визначаються ДФС. 

Перелік кодів товарів згідно з УКТ ЗЕД затвер-
джено наказом ДФС від 30.06.2017р.№461. 

3) відсутність товару/послуги, зазначеного в 
податковій накладній, яка подана на реєстрацію в 
Реєстрі, в інформації, поданій платником податку за 
встановленою формою, як товару/послуги, що на 
постійній основі постачається (виготовляється). Ма-
ється на увазі Таблиця даних платника податку, що є 
додатком до Критеріїв. 

Зупинення реєстрації податкової накладної / 
розрахунку коригування за цим критерієм здійсню-
ється за умови, що сума ПДВ, зазначена в зареєстро-
ваних у звітному (податковому) періоді податкових 
накладних, з урахуванням податкової накладної / ро-
зрахунку коригування, поданої на реєстрацію в Ре-
єстрі, які відповідають вимогам підпункту 1 цього 
пункту, більша за середньомісячну суму сплачених 
за останні 12 місяців єдиного внеску та податків і 
зборів (крім суми ПДВ, сплаченої при ввезенні това-
рів на митну територію України) платником податку 
та його відокремленими підрозділами. 
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Критерій 2:  
відсутність (анулювання, призупинення) ліцен-

зій, виданих органами ліцензування, які засвідчують 
право суб'єкта господарювання на виробництво, ек-
спорт, імпорт, оптову і роздрібну торгівлю підакциз-
ними товарами (продукцією), визначеними підпунк-
тами 215.3.1 та 215.3.2 п. 215.3 ст. 215 Податкового 
кодексу, стосовно товарів, які зазначені платником 
податку у податковій накладній, поданій на реєстра-
цію в Реєстрі. (п. 6.2 Критеріїв). 

Якщо за результатами моніторингу буде визна-
чено, що податкова накладна / розрахунок коригу-
вання відповідає будь-якій одній із умов, наведених 
у п. 6.2 Критеріїв, реєстрація такої наклад-
ної/розрахунку буде зупинена. 

Підпунктом 201.16.1 п. 201.16 ст. 201 Податко-
вого кодексу визначено, що у разі зупинення реєст-
рації податкової накладної / розрахунку коригування 
в ЄРПН, платнику податку протягом операційного 
дня контролюючий орган в автоматичному режимі 
надсилає (в електронному вигляді у текстовому фо-
рматі) квитанцію про зупинення реєстрації такої по-
даткової накладної / розрахунку коригування. Така 
квитанція є підтвердженням зупинення такої реєст-
рації. 

У квитанції про зупинення реєстрації податко-
вої накладної / розрахунку коригування зазначають-
ся: 

- порядковий номер та дата складення податко-
вої накладної / розрахунку коригування; 

- визначення критерію(їв) оцінки ступеня ризи-
ків, достатніх для зупинення реєстрації податкової 
накладної / розрахунку коригування в ЄРПН, на під-
ставі яких було здійснено зупинення реєстрації по-
даткової накладної / розрахунку коригування; 

- пропозиція щодо надання платником податку 
пояснень та/або копії документів (за вичерпним пе-
реліком), достатніх для прийняття контролюючим 
органом рішення про реєстрацію такої податкової 
накладної / розрахунку коригування в ЄРПН. 

Пунктом 3 Критеріїв передбачено що платник 
податку, який отримав квитанцію про зупинення ре-
єстрації податкової накладної / розрахунку коригу-
вання в Реєстрі, має право подати на розгляд Комісії 
ДФС інформацію за встановленою формою щодо: 

видів економічної діяльності відповідно до 
Класифікатора видів економічної діяльності (КВЕД 
ДК 009:2010); 

кодів товарів згідно з УКТ ЗЕД, що на постій-
ній основі постачаються (виготовляються) та/або 
придбаваються (отримуються) платником податку; 

кодів послуг згідно з Державним класифікато-
ром продукції та послуг (ДК 016-2010) (далі-ДКПП), 
що на постійній основі постачаються (виготовля-
ються) та/або придбаваються платником податку. 

Така інформація згідно п. 4 Критеріїв подається 
виключно в електронному вигляді у вигляді Таблиці 
даних платника податку, яка є додатком до Критеріїв 
(далі – Таблиця). Таблиці платника, подані з пору-

шенням цієї вимоги не приймаються до розгляду та 
врахування в роботі (Лист № 17830). 

Подання Таблиці для платника податку є мож-
ливістю упередження зупинення реєстрації ПН/РК 
за ідентичними операціями. При правильному запо-
вненні платником Таблиці і прийнятті Комісією 
ДФС в подальшому реєстрація ПН з зазначеними 
кодами згідно УКТ ЗЕД/ДКПП не зупинятиметься. 

Електронні формати Таблиці розміщенні на 
офіційному веб-порталі ДФС у розділі «Електронна 
звітність»/Платникам податків про електронну звіт-
ність/Інформаційно-аналітичне забезпечення /Реєстр 
електронних форм податкових документів. 

При поданні Таблиці відповідно до виду еко-
номічної діяльності зазначення кодів товарів згідно з 
УКТ ЗЕД/послуг згідно з Державним класифікато-
ром продукції послуг (ДК 016-2010), що постача-
ються (виготовляються) платником податку є 
обов’язковим, на відміну від зазначення кодів това-
рів/послуг, що придбаваються (отримуються) таким 
платником для їх виготовлення. 

При отриманні квитанції про зупинення реєст-
рації ПН/РК в ЄРПН платник податку має право по-
дати на розгляд Комісії ДФС, яка приймає рішення 
про реєстрацію ПН/РК в ЄРПН або відмову в такій 
реєстрації письмові пояснення та/або копії докумен-
тів, зазначені у п.п.«в» п.п.201.16.1 п.201.16 ст.201 
ПКУ.  

Таке право зберігається за платником протягом 
365 календарних днів, що настають за датою виник-
нення податкового зобов’язання, відображеного у 
ПН, реєстрацію якої зупинено. 

Наказом №567 затверджено вичерпний перелік 
документів, достатніх для прийняття рішення про 
реєстрацію ПН/РК в ЄРПН (далі – документи). 

Пояснення подається у вигляді Повідомлення 
щодо подачі документів про підтвердження реаль-
ності здійснення операцій по відмовленим ПН/РК за 
формою J(F)1312602 (далі – Повідомлення). 

Всі поля Повідомлення є обов’язковими до за-
повнення. 

Табличну частину Повідомлення необхідно за-
повнювати відповідно до табличної частини ПН/РК 
(з відповідними знаками). 

Надсилається Повідомлення виключно в елект-
ронному вигляді засобами електронного зв’язку з 
дотриманням умови щодо реєстрації у порядку, ви-
значеному законодавством, електронного цифрового 
підпису відповідальних осіб. При цьому повідом-
лення формується по кожній окремо ПН/РК, реєст-
рацію якої зупинено в ЄРПН. 

До Повідомлення по кожній ПН в 
обов’язковому порядку додаються у вигляді окремих 
додатків за формою J(F)1360102 у форматі PDF копії 
всіх первинних документів, зазначених у Вичерпно-
му переліку документів, достатніх для прийняття 
рішення про реєстрацію податкової наклад-
ної/розрахунку коригування в ЄРПН за конкретним 
критерієм 
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Сформувати та направити Повідомлення з до-
датками можна: 

- через особистий кабінет електронного сервісу 
«Електронний кабінет платника»; 

- через офіційний веб-портал ДФС за допомо-
гою безкоштовного програмного забезпечення ДФС 
та будь-якого програмного забезпечення, яке формує 
вихідний файл відповідно до затвердженого формату 
(стандарту) – за вибором платника самостійно на 
власний розсуд. 

Перша квитанція, яку отримає платник після 
відправлення Повідомлення та додатку, підтверджує 
передачу платником документа в електронному ви-
гляді, у другій квитанції визначається статус доку-
менту (Прийнято/Не прийнято). 

У разі зупинення РК на зменшення податкових 
зобов’язань Повідомлення подається платником по-
датків – продавцем, що зазначений в РК та ПН, яка 
коригується. 

 Зазначимо, що блокування податкової наклад-
ної не звільняє  продавця від обов’язку показати по-
даткові зобов’язання за такою податковою наклад-
ною в декларації з ПДВ (хіба що за винятком випад-
ку, коли заблокована податкова накладна була скла-
дена помилково). На це прямо вказує п. 201.10 ПКУ. 

Згідно з п.п. 201.16.4 ПКУ і п. 19 Порядку № 
1246  податкова накладна та/або розрахунок коригу-
вання, реєстрація яких призупинена, реєструються 
(у разі позитивного результату) в день прийняття 
комісією рішення про реєстрацію податкової накла-
дної.[6]. 

Тобто датою реєстрації податкової накладної 
буде дата прийняття комісією ДФСУ рішення про її 
реєстрацію. 

А якщо за заблокованими податковими наклад-
ними справа дійде до судових розглядів, податкову 
накладну при позитивному результаті зареєструють 
днем набуття рішенням суду законної сили або днем, 
указаним у рішенні. 

 При цьому для визначення кількості днів про-
строчення реєстрації податкової накладної для за-
стосування штрафної  санкції (ст. 1201 ПКУ)  період 
блокування не враховується.  

Так, у п. 1201.2 ПКУ вказано, що в разі призу-
пинення реєстрації податкової накладної / розрахун-
ку коригування штрафні санкції за несвоєчасну ре-
єстрацію  не застосовуються на період призупинен-
ня такої реєстрації - до прийняття відповідного рі-
шення про відновлення реєстрації такої податкової 
накладної / розрахунку коригування. 

Що буде з лімітом реєстрації при блокуванні 
податкової накладної? Тут слід пам’ятати про те, що 
ліміт реєстрації (∑Накл) можуть зменшувати вида-
ні зареєстровані податкові накладні (п. 2001.3 ПКУ). 
Якщо податкова накладна заблокована, це означає, 
що вона не зареєстрована в Єдиному реєстрі подат-
кових накладних. Тобто така податкова накладна не 
зменшує ліміту реєстрації, тобто його можна вико-
ристати для реєстрації інших податкових накладних. 

 Після прийняття комісією рішення про віднов-
лення реєстрації податкової накладної важливо зве-
рнути увагу на такий момент. У день, коли комісія 
прийме рішення про відновлення реєстрації подат-
кової накладної, така податкова накладна знову про-
ходитиме перевірку на наявність ліміту реєстра-
ції, достатнього для її реєстрації. Це прямо передба-
чено п. 18 Порядку № 1246: «На момент прийняття 
згідно з п.п. 201.16.3 ПКУ комісією рішення про ре-
єстрацію або відмови в реєстрації податкової накла-
дної та/або розрахунку коригування стосовно таких 
податкових накладних та/або розрахунку коригуван-
ня проводяться перевірки, визначені п. 12 цього По-
рядку(окрім абзацу десятого)». 

Виняток — лише перевірка ризиковості, яку 
наново вже не проводять. 

Якщо ліміту вистачає — платникові прийде 
квитанція про реєстрацію податкової накладної. Але 
цілком можливо, що саме на цю дату ліміту бракува-
тиме. Що відбувається в цьому випадку? Аналіз 
роз’яснень податківців дозволяє зробити висновок, 
що в цьому  випадку платник отримає:  

1) рішення про реєстрацію податкової наклад-
ної;  

2) квитанцію про очікування реєстрації у 
зв’язку з недостатністю ліміту реєстрації.  

Щойно ліміт з’явиться — податкова накладна 
буде зареєстрована. 

Ми  вважаємо, що в цьому випадку датою її ре-
єстрації все одно має бути дата прийняття комісією 
рішення про відновлення реєстрації. Тобто проблем 
з простроченням реєстрації податкової накладної в 
цьому випадку бути також не повинно. 

Відносно  штрафів, якщо заблокована податко-
ва накладна так і не буде зареєстрована в Єдиному 
реєстрі.  

На підставі ст. 1201ПКУ є всі підстави вважати, 
що до самої заблокованої податкової накладної 
штрафи за її нереєстрацію застосувати не можуть. 
Адже в цій статті вказано, що штрафи до заблокова-
ної податкової накладної не застосовують до прийн-
яття комісією рішення про відновлення реєстрації 
податкової накладної (саме до відновлення, а не до 
прийняття комісією будь-якого рішення). 

Інша справа, що можуть бути претензії до того, 
що на операцію постачання так і немає зареєстрова-
ної податкової накладної. У цьому випадку не ви-
ключено, що податківці можуть застосувати штраф 
за відсутність реєстрації податкової накладної на 
операцію. 

Хоча, на наш погляд, застосування такого 
штрафу можливе, якщо платник не приймав достат-
ніх заходів для розблокування податкової накладної, 
тобто є провина платника в нереєстрації такої подат-
кової накладної - ст. 109 ПКУ. 

Але якщо податківці і захочуть застосувати цей 
штраф, то зможуть вони це зробити тільки після 
спливу 365 календарних днів з дати її складання. До 
спливу 365 календарних днів (періоду, впродовж 
якого можна подавати документи для розблокування 
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податкової накладної) підстав для застосування 
штрафів за відсутність податкової накладної в пода-
тківців немає. 

Відносно договірних санкцій. Покупці, щоб за-
хистити свій податковий кредит, включають у дого-
вір зауваження про те, що продавець зобов’язаний у 
разі нереєстрації податкової накладної впродовж 
установленого договором строку відшкодувати зби-
тки у вигляді втраченого податкового кредиту або 
сплатити неустойку.  

Адже згідно зі  ст.218 ГКУ учасник господарсь-
ких відносин відповідає за невиконання або ненале-
жне виконання господарського зобов’язання, якщо 
не доведе, що ним були вжиті всі залежні від нього 
заходи для недопущення господарського правопо-
рушення. 

Більш того, саме господарське правопорушення 
передбачає наявність таких умов:  

1) факт господарського порушення;  
2) шкода, заподіяна правопорушенням;  
3)причинно-наслідковий зв’язок між протипра-

вною поведінкою порушника і заподіяною шкодою;  
4) провина порушника.[7] 
Крім того, ст. 614 ЦКУ встановлює, що особа, 

яка порушила зобов’язання, несе відповідальність за 
наявності її провини, якщо інше не встановлене до-
говором або законом. Особа вважається невинною, 
якщо доведе, що вона зробила всі залежні від неї за-
ходи для належного виконання зобов’язання. 

Саме по собі блокування податкової накладної 
відбувається поза волею платника. Винним у нереє-
страції податкової накладної продавець може вважа-
тися тільки в тому випадку, якщо ним не вживати-
муться заходи з розблокування податкових наклад-
них. 

Які наслідки блокування податкових накладних 
для покупців?  До того моменту, поки постачальник 
не видасть йому за операцією нову податкову накла-
дну або не розблокує стару, він (покупець)  не мати-
ме права на податковий кредит. До речі, відзначимо, 
що квитанція про реєстрацію податкової накладної, 
стосовно якої комісією прийнято рішення про реєст-
рацію, одночасно направляється і продавцеві, і по-
купцеві. Тож про момент реєстрації податкової на-
кладної в разі її блокування покупець буде проінфо-
рмований. 

Право на податковий кредит за заблокованою 
податковою накладною покупець отримає після то-
го, як податкова накладна буде зареєстрована. 

Важливо, що в разі призупинення реєстрації 
податкової накладної відлік строку в 365 календар-
них днів  для відображення податкового креди-
ту переривається на весь період призупинення ре-
єстрації податкової накладної і поновлюється з дня 
припинення процедури призупинення реєстрації по-
даткової накладної (абз. 4 п. 198.6 ПКУ). 

Місяць (квартал), у якому спливають граничні 
365 календарні дні, є останнім місяцем (кварталом), 
коли можна відобразити податковий кредит у декла-
рації. 

В Україні відносини між платником і податко-
вими органами часто регулює не закон, а практика, в 
тому числі судова. Останнім часом найбільша кіль-
кість суперечок між платниками та працівниками 
ДФС виникає з приводу ПДВ, особливо з приводу 
процесу блокування податкових накладних. 

На сьогоднішній день можна виділити три ос-
новні речі, які можуть стати предметом судового 
оскарження: 

1) порушення термінів повідомлення платника 
про блокування податкової накладної; 

2) спроби штучно збільшити податкові зобов'я-
зання;  

3) затягування термінів винесення рішення 
спеціальною комісією при ДФС про розблокування 
або відмову в реєстрації податкової накладної. 

Система, покликана відловлювати документи 
шахраїв часто блокує накладні підприємців реально-
го сектора економіки. Після обробки податкової на-
кладної податкова надсилає платнику квитанцію з 
інформацією про реєстрацію ПН або про її блоку-
вання. 

Дуже часто квитанція про відмову в реєстрації 
ПН приходить не протягом операційного дня, як ви-
магає Податковий кодекс, а на наступний або ще пі-
зніше. Крім того часто час отримання накладної, 
вказаний податківцями в квитанції, не збігається з 
реальним часом її подачі. 

Справа в тому, що механізму оскарження дій 
або бездіяльності податківців кодекс не містить, хо-
ча така відсильна норма в ньому є. Мовляв, платник 
має право оскаржити дії ДФС в порядку, встановле-
ному Податковим кодексом. Тому, поки що найбільш 
ефективним способом впливу на податкові органи є 
подача скарги бізнес-омбудсмена. 

Водночас платнику ПДВ надається право після 
отримання квитанції про блокування надати фіска-
льної службі письмові пояснення і документи, що 
підтверджують реальність операцій, зазначених у 
накладній. 

Закон дозволяє підприємству протягом 365 
днів подати свої пояснення до заблокованої наклад-
ної. І тут виникають відразу дві проблеми, пов'язані 
між собою: багаторазові спроби зареєструвати ПН і 
застосування штрафних санкцій за незареєстровану 
накладну. 

Коли процес електронного адміністрування 
тільки починався, бухгалтери, які не могли з першо-
го разу зареєструвати ПН, робили це повторно і не 
один раз. В результаті податківці іноді намагаються 
рахувати кожну спробу як окрему накладну і підсу-
мовувати податкові зобов'язання. Навіть якщо немає 
«першої події» (відвантаження товару чи отримання 
грошей на рахунок). 

Тому якщо компанія кілька разів реєструвала 
одну ПН, то треба відразу ж подавати свої пояснення 
в податкову інспекцію. Оскільки коригувальні роз-
рахунки в незареєстровану накладну внести не вий-
де. А через рік (365 днів) навіть якщо одна зі спроб 
виявилася вдалою, настає фінансова відповідаль-
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ність за те, що «інші» накладні (тобто спроби) так і 
не були зареєстровані. 

Штраф не сплачується тільки якщо почалася 
процедура зупинки накладної та до моменту вине-
сення остаточного рішення по накладній (п. 
201.16 і п. 120-1.1 ПКУ). 

ПКУ чітко не регулює, що повинно бути, якщо 
є кілька незареєстрованих копій ПН. Може бути або 
автоматичне нарахування великих штрафів, або про-
сто будуть виносити рішення про відмову в реєстра-
ції і знову-таки приймати рішення про застосування 
штрафів. 

Тому якщо є незареєстрована накладна, зали-
шати на самоплив це не можна. Потрібно звертатися 
або в комісію при ДФС, або в суд, якщо комісія все-
таки відмовила. 

Крім штрафних санкцій з боку податкової до 
платника можуть застосувати фінансові санкції його 
контрагенти. У зв'язку з невиконанням умов догово-
ру. Адже покупець не має права на податковий кре-
дит доти, доки постачальник не розблокує податкову 
накладну. 

 Після подачі пояснень платника комісія ДФС 
може прийняти ПН або відмовити. На розгляд мате-
ріалів і відповідь дається 5 робочих днів. На практи-
ці буває значно пізніше, бували випадки отримання 
відповіді через два тижні.  

Кабмін хотів таку поправку внести, але пораху-
вали, що занадто великі корупційні ризики в такій 
процедурі. Податківці б просто тягнули з рішенням і 
тоді «потрібні» компанії реєстрували без проблем 
свої накладні. 

Якщо комісія все-таки відмовила, то у платника 
є ще 10 днів, щоб оскаржити її рішення (ст. 56 
ПКУ).  

Порядок оскарження рішень комісії ДФС щодо 
відмови в реєстрації ПН регулюється постановою 
КМУ №485 від 04.07.2017 року. У свою чергу наказ 
Мінфіну №916 від 21.10.2015 р. визначає загальний 
порядок оформлення і подачі скарг до Державної фі-
скальної служби в порядку адміністративного оска-
рження. 

Комісія протягом 10 днів повинна відповісти на 
скаргу. Якщо відповіді немає, то скарга вважається 
задоволеною. 

Причому відмова і схвалення в реєстрації ПН 
дається без пояснення причин, немає також рекоме-
ндацій щодо усунення можливих недоліків, а тому 
вирішення проблеми в адміністративному порядку 
схоже на гру в рулетку. 

А рішення повинно бути вмотивованим із за-
значенням причин, щоб його можна було оскаржити 
в суді. 

Втім, вже є постанова Київського окружного 
адмінсуду від 13 листопада 2017 року №810/3002/17. 
Зокрема, суд визнав, що рішення ДФС в частині ві-
дмови в реєстрації ПН не відповідає критеріям чіт-
кості і зрозумілості акту індивідуальної дії. Що по-
роджує його неоднозначне трактування. А це озна-

чає, що рішення ДФС не є мотивованим і підлягає 
скасуванню. 

Кількість таких позовів зростає. Адже поки 
причини зупинки реєстрації накладної відомі лише 
автоматизованій системі, платнику залишаються 
тільки посилання на відповідність податкової накла-
дної критеріям оцінки ступеня ризику. 

Через те, що система електронного адміністру-
вання ПДВ працює відносно недавно, ще немає уза-
гальнюючої практики Вищого адміністративного су-
ду. 

Крім того, окремо можна компенсувати збитки, 
понесені платником через блокування ПН фіскаль-
ною службою. Цивільний кодекс хоч і не регулює 
питання, пов'язані зі сплатою податків, містить нор-
ми, які дають право на відшкодування за рахунок 
держави матеріальної шкоди, завданої незаконними 
діями чиновників, покладаючи відповідальність на 
конкретний орган, який допустив порушення. 

Залежно від конкретного випадку, можна вима-
гати відшкодування реального збитку, упущеної ви-
годи, а також шкоди, заподіяної діловій репутації. 
Останнє може мати місце, наприклад, у разі розір-
вання договорів контрагентами платника через не-
виконання ним умов договорів в зв'язку з блокуван-
ням ПН. 

Система блокування податкових накладних за-
знала чергових коректив. Вони продиктовані зміна-
ми до Податкового кодексу України. Відповідний за-
конопроект №6776-д  парламент підтримав у друго-
му читанні та в цілому 7 грудня 2017 року. Законом, 
зокрема, передбачено, що наразі вводяться нові тим-
часові правила реєстрації податкових наклад-
них/розрахунків коригування.[8] 

Даний процес Державна фіскальна служба іме-
нує «удосконаленням роботи системи автоматизова-
ного моніторингу відповідності податкових наклад-
них/розрахунків коригування критеріям оцінки сту-
пеня ризиків, достатніх для зупинки реєстрації та-
ких податкових накладних/розрахунків коригування 
в єдиному реєстрі податкових накладних». Відпові-
дно до змін вводиться автоматичне прийняття таб-
лиці платника для підприємств з податковим наван-
таженням понад 2% і градація рівня ризикового то-
вару залежно від податкового навантаження. 

Як зазначають у ДФС, усі податкові накладні, 
реєстрацію яких зупинено відповідно до критеріїв 
оцінки ступеня ризиків, мають бути зареєстровані в 
Єдиному реєстрі з 2 січня 2018 року. А загалом з по-
чатку роботи системи  станом на 20 листопада 2017 
року в Єдиному реєстрі податкових накладних  заре-
єстровано майже 94,9 млн. податкових наклад-
них/розрахунків коригування на суму ПДВ понад 
557,6 млрд грн. 

Які перспективи маємо? Що робити? 
По-перше, змінити процес розблокування. Пот-

рібно ввести норми, згідно з якими комісія, якщо їй 
не вистачає документів, повинна запросити їх у пла-
тника, і відмовляти в розблокуванні на підставі бра-
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ку документів, тільки якщо їй не надали те, що вона 
запитувала. 

При цьому комісія повинна мати право, якщо 
вона сумнівається в реальності операції, продовжити 
блокування на термін у 10 робочих днів, за які буде 
проведено фактичну перевірку. Якщо в ході перевір-
ки виявлені порушення, слід виписати податкове по-
відомлення-рішення (ППР) про донарахування ПДВ 
(можливо, зі зменшенням значення за формулою), а 
ПН – розблокувати. Наголошуємо, після закінчення 
перевірки і винесення ППР податкову накладну ма-
ють розблокувати в будь-якому випадку. 

Якщо платник не допускає до перевірки, а по-
відомлення про її проведення і його відповідь по-
винні надсилатися по СЕА ПДВ, або не сплачує уз-
годжені податкові зобов'язання по НУР (узгоджені – 
отже, визнані самим платником або підтверджені 
рішенням суду, що набрав чинності), тоді блокується 
реєстрація всіх його ПН/РК до виправлення пору-
шення. 

По-друге, змінити процес блокування. Потріб-
но вводити комбіновану напівавтоматичну-
напівручну систему. Блокувати ПН має керівництво 
ДФС своїм рішенням, відповідно до механізму, про-
писаному в законопроекті №7115.[8]  При цьому 
платники, які відповідають встановленим критеріям, 
повинні мати імунітет до блокування. Однак якщо у 
ДФС є підозри, вона зобов'язана приходити до тако-
го платника на перевірку, і якщо він на перевірку не 
допускає, тоді у нього повинна блокуватися реєстра-
ція всіх ПН за загальним правилом. 

При цьому також має встановлюватися кількіс-
не обмеження на число ПН/РК, які блокуються до 
проведення перевірки. Воно повинно відповідати 
тому числу фактичних перевірок, яке фізично може 
здійснити ДФС – немає сенсу блокувати більше, ніж 
реально можна перевірити. І після отримання від 
платника документів продовжувати блокування 
ПН/РК тільки тих підприємств, які дійсно вигляда-
ють як «скрутки», що імітують великі обсяги фікти-
вного податкового кредиту, а не реальні платники, 
нехай вони і припустилися якихось порушень. 

Висновки. Можна зайняти позицію, що систему 
блокування податкових накладних    потрібно скасу-
вати, але тоді слід чесно сказати, що робити з гонит-
вою ДФС за податковим кредитом і як наповнити 
бюджет. Тому робимо висновок про необхідність у 
найближчий час поліпшення системи блокування 
податкових накладних.  

В інтересах бізнесу знайти баланс між просто-
тою/складністю адміністрування та забезпеченням 
ефективного збору податків і припинення ухилення 
від їх сплати.  Бо коли держава виявляється нездат-
ною впоратися із завданням запобігання ухиленню 
від сплати податків у рамках закону, вона починає 
вигадувати напівзаконні й навіть повністю незаконні 
методи та інструменти, щоб забезпечити наповнення 
бюджету. У результаті бізнес, та й все суспільство, 
страждає набагато більше, ніж коли ДФС діє згідно 

із законом, нехай і створює певні адміністративні 
складнощі для платників податків. 
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МЕТОДОЛОГІЯ ПРОЕКТУ ЄС/ПРООН «МІСЦЕВИЙ РОЗВИТОК,  
ОРІЄНТОВАНИЙ НА ГРОМАДУ» ЯК ПЕРЕДУМОВА СТАЛОГО РОЗВИТКУ  

ТЕРИТОРІАЛЬНИХ ГРОМАД 
 

Ткаченко Ю.В. 
 
 

METHODOLOGY OF EU / UNDP «COMMUNITY BASED APPROACH  
TO LOCAL DEVELOPMENT» AS A PERSPECTIVE FOR SUSTAINABLE  

DEVELOPMENT OF TERRITORIAL COMMUNITIES 
 

Tkachenko Yu. 
 
 
 

У статті досліджено проблеми просторово-
територіального розвитку, зокрема в аспекті розробки 
методологічного інструментарію реалізації реформи де-
централізації. Розглянуто програми розвитку ЄС та 
ООН та визначено стратегію впровадження проекту 
МРГ. Визначено керівний комітет проекту. Розглянуто 
процедуру планування, затвердження та фінансування 
проектів громад. 
Ключові слова: реформа децентралізації, сталий розви-
ток, територіальна громада, проект МРГ, ЄС, ПРООН, 
методологія, стратегія. 

 
 
Вступ. Успішність та забезпечення сталого роз-

витку країни в першу чергу залежить від локального 
розвитку її територіальних громад та міцності 
зв’язків між людьми, які пронизують систему соціа-
льно-економічних відносин різних структур, органі-
зацій та інституцій. В контексті останніх подій, які 
відбуваються в державі, очевидно, що назріла гостра 
необхідність переходу на інший тип просторово-
територіального управління, в якому громадам буде 
надано можливості для саморозвитку та повсюдного 
запровадження проектного підходу в реалізації міс-
цевих ініціатив та ідей. 

Постановка проблеми. В Україні з 2014 року 
розпочалась реформа децентралізації з прийняттям 
Концепції реформування місцевого самоврядування 
та територіальної організації влади (01.04.2014 р.), 
Законів «Про співробітництво територіальних гро-
мад» (17.06.2014 р.), «Про добровільне об’єднання 
територіальних громад» (05.02.2015 р.) та змін до 
Бюджетного і Податкового кодексів – щодо фінансо-
вої децентралізації [1, 2, 3]. Децентралізація ‒ це 
складна й глибинна реформа, яка перебудовує всю 
систему управління країною, позбавляючи її радян-
ського адміністративного спадку. Це дозволяє сфор-
мувати відповідно до положень Європейської хартії 

місцевого самоврядування значний дієвий і спромо-
жний інститут місцевого самоврядування на базово-
му рівні – об’єднані територіальні громади (ОТГ). У 
процесі децентралізації громади отримали ресурс, 
фінанси, повноваження – значний інструментарій і 
можливості для забезпечення повноцінного місцево-
го розвитку. Головна стратегічна мета реформи: 
створення комфортного та безпечного середовища 
для життя людини в Україні, яка може бути досягну-
та шляхом побудови ефективної системи влади на 
всіх рівнях (громада – район – область), передавши 
максимально можливу кількість повноважень на 
найближчий до громадянина рівень – громадам. А 
також – створення умов для динамічного розвитку 
регіонів і надання якісних та доступних суспільних 
послуг громадянам [4]. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблеми просторово-територіального розвитку, зо-
крема в аспекті розробки методологічного інструме-
нтарію реалізації реформи децентралізації є предме-
том досліджень науковців та практиків. Разом із тим, 
аналіз публікацій і досліджень даної проблеми свід-
чить про її багатогранність, складність, суперечли-
вість та політичну залежність. З початку впрова-
дження реформи більшість досліджень стосувались 
формування теоретичного фундаменту – понятійно-
категоріального апарату, зокрема визначення понят-
тя децентралізації відображено в публікаціях 
О. Бориславської, А. Школика, І. Заверухи та ін. Ва-
гомий внесок у розвиток теоретичних підходів зро-
били І. Луніна, М. Деркач та ін. Науковці І. Грицяк, 
В. Говоруха, В. Стрельцов, В. Борденюк визначили 
відмінності децентралізації від федералізації та де-
легування.  

У світовій науці напрацьовано значну кількість 
моделей економічного розвитку з урахуванням впли-
ву децентралізації: К. Фукусакі і Л. де Мелло щодо 
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впливу на макроекономічну стабільність; В. Оутс, 
Д. Ехдаі, Д. Джін щодо залежності фіскальної деце-
нтралізації і розміру уряду; Х. Давуді, Х. Цзоу, С. 
Ілмаз, Л. Фелд, Н. Акаі, М. Саката, Р. Барро щодо 
впливу на економічне зростання [5].  

Водночас, методологічні основи процесів деце-
нтралізації в наукових працях описані недостатньо. 
Відсутні системні дослідження щодо методів та тех-
нологій реалізації завдань реформ. При цьому поту-
жний методологічний фундамент реалізації реформи 
децентралізації закладено в рамках проекту 
ЄС/ПРООН «Місцевий розвиток, орієнтований н 
громаду» (далі ‒ Проекту). Основна мета Проекту ‒ 
сприяти сталому соціально-економічному розвитку 
на місцевому рівні шляхом зміцнення спільного 
управління та заохочення громадських ініціатив по 
всій Україні. З 2008 року проект МРГ працює на всій 
території України. Третя фаза Проекту впроваджу-
ється впродовж 2014-2017 рр. Під час цієї фази Про-
ект МРГ надає підтримку обласним і місцевим орга-
нам влади щодо поширення кращих практик та дос-
віду із спільного планування та подальшого поши-
рення підходу, орієнтованого на громаду. Діяльність 
Проекту МРГ спрямована на відновлення базової 
соціальної та комунальної інфраструктури в таких 
пріоритетних сферах діяльності громад, як енергое-
фективність, охорона здоров’я, охорона навколиш-
нього середовища, водопостачання, а також розви-
ток малого фермерського і нефермерського бізнесу в 
сільській місцевості. У контексті розвитку міст про-
ект МРГ сприяє впровадженню заходів з енергоефе-
ктивності у багатоквартирних будинках у 25 малих 
містах і підтримує запровадження принципів «розу-
мних міст» та електронного врядування в управлінні 
містами. Крім того, Проект МРГ надає підтримку 
Уряду України у впровадженні реформ з децентралі-
зації та поширенні інноваційних підходів щодо спі-
льного планування та сприяння сталому соціально-
економічному розвитку на місцевому рівні через 
центр управління знаннями та впровадження курсу в 
навчальні програми 39 обласних університетів. Про-
ект фінансується Європейським Союзом та співфі-
нансується та впроваджується Програмою розвитку 
ООН [6]. 

Мета статті. Метою статті є відображення ме-
тодології проекту ЄС/ПРООН «Місцевий розвиток, 
орієнтований на громаду» як передумови сталого 
розвитку територіальних громад та глобального пар-
тнерства. 

Результати досліджень. Програми розвитку 
ЄС та ООН сприяють підтримці України на шляху 
сталого людського розвитку, спрямованого на досяг-
нення заможної, демократичної та сильної держави, 
в якій ніхто не залишається осторонь і враховується 
думка кожного і кожної. ПРООН керується Конвен-
ціями ООН, до яких приєдналася Україна. Діяль-
ність програми спрямована на боротьбу із бідністю у 
сільських районах шляхом впровадження ефектив-
них моделей соціального і економічного розвитку та 
розвитку навколишнього середовища, а також шля-

хом підтримки демократичних процесів, установ та 
мереж. Також програми розвитку ООН допомагають 
та посилюють партнерів на національному та місце-
вому рівні, які розробляють сталі рішення для забез-
печення всеосяжного національного, регіонального 
та місцевого розвитку. ПРООН досягає своїх цілей у 
партнерстві з Кабінетом Міністрів України, іншими 
агентствами ООН, установами з розвитку, громадян-
ським суспільством та місцевими громадами. Про-
грама сприяє знайти українські рішення для всесвіт-
ніх та національних викликів у сфері розвитку за ра-
хунок проведення низки ініціатив, заснованих на до-
свіді та порівняльних перевагах ПРООН. 

Серед всього різноманіття проектів, що сприя-
ють становленню, розвитку та процвітанню країни 
одним із наймасштабніших та найуспішніших прое-
ктів, що впроваджується на теренах нашої держави є 
«Місцевий розвиток, орієнтований на громаду» 
(Спільний проект ЄС та ПРООН). 

Працюючи в тісній співпраці з міжнародними 
партнерами та урядом України, Програма ПРООН з 
розбудови миру та відновлення застосовує комплек-
сний підхід, що враховує потреби людей, які потре-
бують допомоги, і сприяє соціальній згуртованості і 
взаєморозумінню, водночас запобігаючи надмірному 
соціальному навантаженню. 

ПРООН допомагає у відновленні критично ва-
жливої соціальної і економічної інфраструктури, у 
підвищенні ефективності роботи місцевих органів 
влади у східній Україні; а також у створенні робочих 
місць і стимулюванні підприємництва серед ВПО і 
приймаючих громад; сприяє миру і примиренню. 

Головна стратегічна мета ПРООН – допомогти 
Україні в реалізації Цілей сталого розвитку, викла-
дених у Глобальному порядку денному сталого роз-
витку на період до 2030 року. Ця робота здійснюєть-
ся за трьома основними напрямками: 

‒ реформа врядування; 
‒ реформування природоохоронної та енерге-

тичної політики з акцентом на інноваційному й ене-
ргоефективному економічному розвитку, що не несе 
шкоди для довкілля; 

‒ розбудова миру та відновлення районів, пост-
раждалих від конфлікту. 

Починаючи з 1993 р. ПРООН надає допомогу 
Уряду України у розробці рішень для здійснення пе-
реходу від планової до ринкової економіки та розви-
тку демократичної системи. Партнерство ПРООН  з 
центральними, обласними та місцевими органами 
влади сприяло прийняттю низки законів та страте-
гій, а також зміцненню потенціалу цих органів у 
контексті ширшої інтеграції України до світових 
процесів. 

ПРООН розбудовує потенціал державних та 
громадських організацій задля підтримки політич-
них реформ, законодавчих та регуляторних процесів. 
Особлива увага приділяється розвитку громадянсь-
кого суспільства і його активному залученню у про-
цеси розвитку. Іншою пріоритетною сферою діяль-
ності ПРООН є сприяння ґендерній рівності та роз-
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ширенню можливостей жінок – сфера, в якій ПРО-
ОН ділиться своїм багатим досвідом із національ-
ними партнерами та організаціями громадянського 
суспільства. 

Окрім діяльності у політичному полі, ПРООН 
налагоджує партнерство з центральними та місце-
вими органами влади, організаціями громад, прива-
тним сектором та іншими агентствами ООН задля 
якісного покращення життя людей. Працюючи на 
рівні громад, ПРООН продемонструвала ефектив-
ність підходу до врядування, заснованого на широ-
кій участі всіх сторін, для визначення та впрова-
дження місцевих рішень у сфері розвитку. 

Проект «Місцевий розвиток, орієнтований на 
громаду» розрахований на розвиток обраних малих 
територій. Такий пріоритет вибрано не випадково ‒ 
низький рівень життя на цих територіях характери-
зується не тільки низькими доходами, а й незадові-
льним станом базової соціальної інфраструктури, 
низькою якістю надання медичних та освітніх пос-
луг, проблемами з доступом до якісної питної води 
та ін. 

Світовий досвід демонструє, що розв’язання 
цих проблем тісно пов’язане з такими аспектами, як 
делегування своїх повноважень та активне залучен-
ня самих громад до вирішення власних проблем. А 
головне ‒ надати людям можливість самим визнача-
ти пріоритетні напрямки власного розвитку Досвід 
Європейської Комісії має багато пілотних моделей 
проектів сталого регіонального та місцевого розвит-
ку.  

Стандартного підходу «згори донизу» недоста-
тньо для швидкого та ефективного розв'язання нага-
льних потреб малозабезпеченого населення. На про-
тивагу цьому підхід, орієнтований на громаду, за-
пропонований ПРООН в Україні, довів ефективність 
та економічність децентралізованого підходу у дося-
гненні соціальних цілей. 

Узагальнивши досвід від реалізації попередніх 
проектів. ПРООН в Україні розробила комплексний 
метод у розвитку територій за принципом «знизу до-
гори», який отримав своє вираження в Проекті «Мі-
сцевий розвиток, орієнтований на громаду». 

Як вже зазначалося раніше, головною метою 
проекту є створення сприятливого середовища для 
забезпечення довготривалого соціально-
економічного та громадського розвитку на місцево-
му рівні шляхом підтримки місцевого самовряду-
вання та активізації ініціатив громади, що сприяти-
ме демократичному розвитку та досягненню Украї-
ною Цілей сталого розвитку. 

Фаза I Проекту МРГ розпочалася в 2008 р., по 
завершенню якої  почалася друга фаза  у червні 2011 
р. Впродовж цих двох фаз покращилися медичні по-
слуги, доступ до чистої води й утилізація сміття, на-
вчальне середовище і безпека населення, що було 
досягнуто шляхом впровадження проектів громад за 
участі самих громад ‒ модернізація 1 323 
шкіл/дитсадків, 599 закладів охорони здоров’я, 110 
проектів з водопостачання, 17 із захисту довкілля, 

556 із енергоефективного вуличного освітлення та 
27 інших ініціатив. 

У третій фазі Проект підтримував традиційні 
сфери, зокрема енергоефективність, охорону здо-
ров’я, довкілля і водопостачання у сільській місце-
вості, а також впроваджується новий компонент із 
розвитку міст. Проект підтримував Уряд України у 
розробці політичних принципів у сфері децентралі-
зації. 

В рамках І Фази Проект підтримував пілотні 
сільські громади у вирішенні найважливіших потреб 
їх розвитку, допомагаючи їм у самоорганізації, роз-
будові їх потенціалу та впровадженні невеликих за 
обсягом громадських ініціатив (мікро-проектів) у 
наступних пріоритетних сферах:  

‒ охорона здоров’я (підтримка мережі фельд-
шерсько-акушерських пунктів); 

‒ навколишнє природне середовище (утилізація 
відходів, знешкодження запасів пестицидів тощо); 

‒ енергозбереження (енергозберігаючі заходи, 
збільшення використання відновних джерел енергії 
тощо);  

‒ комунальне водопостачання (ремонт та будів-
ництво систем водопостачання та водовідведення) 

‒ шкільний транспорт (подолання ізольованості 
у сільській місцевості). 

Стратегією впровадження Проекту визначено: 
І. Створення допоміжної структури для прийн-

яття рішень та контролю за їх виконанням за участю 
громадськості: 

1.1. На місцевому рівні ‒ організації громад 
офіційно зареєстровані в Україні у будь-якій з нижче 
перелічених форм: 

‒ Організація співвласників багатоповерхових 
будинків; 

‒ Орган самоорганізації населення; 
‒ Об’єднання громадян (громадські, благодійні 

організації); 
‒ Кооператив. 
1.2. На районному рівні: 
‒ Форуми Місцевого Розвитку – створюються 

розпорядженням голови районної державної адміні-
страції. До складу Форуму входять усі зацікавлені у 
реалізації проекту сторони. Форум є дискусійним 
майданчиком, шо приймає рішення та контролює їх 
виконання на прозорій демократичній основі. 

‒ Районний ресурсний центр громад – створю-
ється розпорядженням голови районної державної 
адміністрації, працює відповідно до положення та 
регламенту. Він виконує консультативно-дорадчу та 
інформаційну функцію для всіх учасників проекту 
та зацікавлених представників інших громад, що не 
увійшли до складу його учасників. Підгримує тісний 
зв'язок з обласним підрозділом впровадження проек-
ту Усі ці структури утримуються за рахунок місце-
вих ресурсів. 

1.3. На обласному рівні: 
‒ Обласна координаційна рада проекту створю-

ється спільним розпорядженням голови обласної 
державної адміністрації та обласної ради. Діє відпо-
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відно до Положення. До складу ради входять пред-
ставники всіх рівнів учасників проекту. 

‒ Обласний підрозділ впровадження проекту.  
Усі ці структури створюються та утримуються 

на партнерських засадах за рахунок коштів Проекту 
та обласного бюджету. 

 
 

1.4. На національному рівні. 
Керівний комітет проекту представлено на рис. 

1. 
Проект представлено на кожному координацій-

ному рівні 
II. Запровадження спільного планування 

(рис. 2). 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1.  Керівний комітет проекту 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 2. Процедура планування та затвердження проекту громади 
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Рис. 3. Процедура фінансування проектів громад 

ІІІ. Розбудова спроможності через участь у тре-
нінгах, навчальних семінарах, засіданнях Форуму 
місцевого розвитку. 

ІV. Отримання грантів для реалізації ініціатив 
місцевого розвитку (рис. 3).  

Тендер проводиться на місцево-
му/регіональному рівні 

Контроль за якістю та оцінка результативності 
відбувається на кожному з етапів 

V. Документування та розповсюдження досвіду 
громад. 

Висновок. Таким чином, проект ЄС/ПРООН 
«Місцевий розвиток, орієнтований на громаду» 
створив потужну платформу для колективних захо-
дів і спільного прийняття рішень на місцевому рівні, 
які є первинними та необхідними в рамках реформи 
децентралізації. Методологія проекту є основою для 
реалізації ініціатив та впровадження проектного пі-
дходу з метою покращення якості комунальних пос-
луг та економічного розвитку в сільській місцевості, 
включаючи проекти з енергоефективності / віднов-
люваних джерел енергії, розвитку сільського госпо-
дарства шляхом створення багатофункціональних 
неприбуткових сільськогосподарських обслуговую-
чих кооперативів (СОК). Інноваційний підхід та 
прогресивна практика з врядування за участі громад 
і місцевого сталого розвитку із залученням громад, 
закладена в рамках Проекту ЄС/ПРООН «Місцевий 
розвиток, орієнтований на громаду» є потужною ме-
тодологічною платформою для успішної реалізації 
реформи децентралізації в Україні. 
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В статье исследованы проблемы пространственно-
территориального развития, в частности в аспекте раз-
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У статті зазначено, що пріоритети займають особливе 
місце у системі стратегічного планування розвитку регі-
ону. Проблема вибору пріоритетів полягає у знаходженні 
компромісу між інтересами різних груп та різних ієрархі-
чних рівнів управління регіоном. Визначення інвестиційних 
пріоритетів обумовлено необхідністю зосередження об-
межених ресурсів на важливих для розвитку регіону 
стратегічних напрямках, що вимагає розробки таких ме-
тодів впливу на інвестиційний процес, які могли би ство-
рити необхідну концентрацію ресурсів. 
Ключові слова: економічний пріоритет, інвестиційний 
пріоритет, регіон, розвиток, стратегічне планування. 

 
 
Вступ. Сучасний економічний розвиток регіо-

нів нерозривно пов'язаний із необхідністю визна-
чення пріоритетних секторів та галузей регіональної 
економіки. Науково обґрунтований вибір регіональ-
них інвестиційних пріоритетів та їх подальша ефек-
тивна практична реалізація уможливлюють якісні 
зміни параметрів регіональної системи. Обрані 
пріоритети розвитку регіону повинні давати найбі-
льшу віддачу від використовуваних для їх реалізації 
обмежених інвестиційних ресурсів. Крім того, вони 
повинні забезпечити реалізацію стратегічних цілей 
розвитку регіональної системи, які, головним чином, 
полягають у підвищенні рівня життя населення регі-
ону. Отже, актуальність визначення інвестиційних 
пріоритетів в сучасних умовах не викликає сумнівів. 

Дослідження природи економічних пріоритетів 
та їх місця в системі управлінської діяльності, різні 
аспекти визначення пріоритетності галузей, проектів 
і об'єктів знайшли відображення в роботах вітчизня-
них та зарубіжних вчених [1-14 та ін.]. Однак, не ди-
влячись на численні публікації з даної проблемати-
ки, змістовні характеристики поняття «інвестицій-
ний пріоритет» висвітлено не достатньо повно. Вод-
ночас, зміни умов функціонування вітчизняних регі-
онів та еволюція їх просторового розвитку потребу-
ють формування чітких і обґрунтованих пріоритетів 
інвестиційної діяльності з урахуванням цих змін, що 

дозволить реалізувати бажані сценарії регіонального 
розвитку (соціально-економічного, інноваційно-
інвестиційного). 

Метою статті є з’ясувати етимологію поняття 
«інвестиційний пріоритет» та визначити місце оцін-
ки пріоритетності у системі стратегічного плануван-
ня розвитку регіону. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Згідно Сучасного економічного словника термін 
«пріоритет» означає переважаюче, першочергове за 
часом значення, положення, право [1, с. 330]. Тобто з 
точки зору лінгвістики значення «пріоритет» перед-
бачає вибір єдиного можливого варіанту з багатьох 
альтернатив, не обумовлених суб'єктивними уподо-
баннями, не допускає його використання у формі 
множини. Крім того, наведене визначення передба-
чає черговість і зіставлення об'єктів за цінністю. 
Поширення словосполучень «перший пріоритет», 
«головний пріоритет», «розставити пріоритети» сві-
дчить про трансформацію терміна «пріоритет», його 
функціонування в значенні «завдання», «установка», 
«перевага». В свою чергу, це дозволяє розглядати 
економічні та інвестиційні пріоритети як категорії, 
що конкретизують ті чи інші цільові установки, ви-
значати їх роль як орієнтирів для учасників інвести-
ційного процесу, що мають адресний і суб'єктивний 
характер [2, с. 53]. 

З соціологічної точки зору поняття «пріоритет» 
та «пріоритетність» відносяться до класу оціночних 
або оціночно-модальних, які принципово відрізня-
ються від «предметних» понять, що позначають 
об’єктивні предмети та явища [3]. Зокрема, оціночні 
слова та поняття виражають відношення до назва-
них об’єктів (вказують на його переважаючий ста-
тус); обов’язково мають як мінімум дві полярності 
(позитивну та негативну); мають відтінки (модаль-
ності), які відображають різний ступінь «сили» (ін-
тенсивності, якості) оцінки: пріоритет першого ран-
гу, пріоритет другого рангу і т.д.; мають множин-
ність синонімів оцінки (пріоритетний – так само, як 
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і головний, центральний, основний, провідний, най-
важливіший, первинний, визначальний); місце пріо-
ритету, частіше за все, визначається суб’єктивно; 
процес оцінки ускладнюється в залежності від сус-
пільної значимості об’єкта, його місця, ролі та впли-
ву його оцінок на соціально-особисті, групові, про-
фесійні та інші, в тому числі економічні, відносини 
приймаючих участь суб’єктів. 

В системі категорій управлінської діяльності 
«пріоритетність» як оціночне поняття займає певне 
місце, що схематично наведено на рис. [3].  

Так, реалізація цілей соціально-економічної та 
інвестиційної політики вимагає подолання своєрід-
них бар’єрів, тобто вирішення протиріч, які концен-
труються в сутності проблеми вибору пріоритетів. В 
цілях встановлюються суспільні закономірності, які 
усвідомлюються людьми у вигляді протиріч, прохо-
дять крізь призму потреб та мотивів діяльності. 
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Рис.  Місце оцінки пріоритетності  
у формуванні концепції управління 

Отже, первинним фактором суспільного про-
гресу є потреби. Потреби представляють собою іде-
альний вираз природньої необхідності існування 
особистості, місцевої спільноти, що проявляється 
незалежно від ступеня її усвідомлення людьми. В 
залежності від ступеня усвідомлення потреби вини-
кає інтерес. Усвідомлена потреба як інтерес відо-
бражає певні виробничі та надбудовні відносини, 
діючий господарський механізм. 

Суб’єктом інтересу виступає, перш за все, іні-
ціатор інвестиційної діяльності – фізична або юри-
дична особа. Особливі інтереси, які не завжди спів-
падають з інтересами ініціатора, має власник капіта-

лу. Носієм інтересу може виспати суспільство у ці-
лому (держава), яке має свої, відмінні від інтересів 
інвесторів-громадян та корпорацій (підприємств, 
фірм й ін.), суспільні державні інтереси. Проміжне 
положення між інвесторами і суспільством займають 
окремі території (регіони, адміністративно-
господарські або територіально-господарські утво-
рення) та муніципальні утворення (місцеве самовря-
дування). 

Співпідлеглими суб’єктами є територія та роз-
ташовані на ній підприємства та їх працівники, ме-
шканці. Всі суб’єкти у тій чи іншій ступені є підлег-
лими державі, та, відповідно, їх інтереси пов’язані з 
інтересами держави. Співпідлеглі суб’єкти вимуше-
ні узгоджувати свою діяльність з інтересами систе-
ми більш високого рівня. Водночас у різних 
суб’єктів інвестиційної діяльності, які входять в од-
ну систему, існують як спільні, так і індивідуальні 
інтереси. При цьому в даній ієрархії інтересів кож-
ний суб’єкт має власні оцінки пріоритетності інте-
ресів, які, в свою чергу, формують мотиви, тобто 
можливості задоволення власних потреб. 

Потреби, інтереси, мотиви їх здійснення з оцін-
ками пріоритетності формують цілі, що представ-
ляють собою ідеальний вираз результату, до якого 
прагнуть суб’єкти інвестиційної діяльності. Далі за-
соби та діяльність по досягненню цілей також мо-
жуть отримати оцінку пріоритетності у процесі пра-
влінської діяльності. 

Відтак, перш ніж буде сформульована ціль, во-
на повинна бути усвідомлена як потреба. Зв’язок 
між потребами та цілями опосередковано інтереса-
ми. Через інтереси цілі людей втілюються в конкре-
тні дії. 

Таким чином, вибір пріоритету – це в певній 
мірі суб’єктивний процес, свого роду компроміс між 
інтересами різних груп та різних ієрархічних рівнів 
управління, який повинен вирішити наявні проти-
річчя у розвитку регіону. 

Стосовно регіонального розвитку, пріоритет 
має такі сутнісні характеристики, як інноваційність; 
ресурсна ефективність; спрямованість на 
розв’язання проблем розселення, працевлаштування, 
розвитку інфраструктури; екологічна дружність; со-
ціальна ефективність та ін. [4, с. 18]. Така багатоас-
пектність поняття обумовлена тим, що, регіон як со-
ціально-економічна система складається з різних пі-
дсистем, для забезпечення життєздатності та сталос-
ті яких визначаються відповідні стратегічні цільові 
пріоритети.  

У зв'язку з необхідністю вирішення проблем 
територіального розвитку в умовах підвищення са-
мостійності регіонів на основі категорії «економіч-
ний пріоритет» вироблено наукове поняття «інвес-
тиційний пріоритет», яке розглядається так само, як 
і базове поняття, з лінгвістичної та оціночно-
економічної точок зору. Так, «інвестиційний пріори-
тет – це напрямок (об'єкт) інвестування, що володіє 
переважним статусом відповідно до позначених 
принципів і критеріїв, і визначається цілями соціа-
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льно-економічного розвитку регіону» [5, с. 10]. При 
цьому необхідним є розв'язання суперечностей у ви-
борі пріоритетів на загальнодержавному, регіональ-
ному та муніципальному рівнях, а також узгодження 
різноспрямованих інтересів інших учасників інвес-
тиційного процесу. 

Подібні акценти розставлено й у наступному 
визначенні: «інвестиційний пріоритет – це напрямок 
(сфера, об'єкт) інвестування, що володіє переважним 
статусом для конкретного учасника інвестиційного 
процесу відповідно до його цілей, економічних інте-
ресів і суб'єктивних уподобань. В управлінні інвес-
тиційною діяльністю вибір пріоритетів сприяє реа-
лізації функції узгодження суперечливих інтересів 
учасників інвестиційного процесу» [2, с. 53]. 

Як оціночно-економічна категорія термін «інве-
стиційний пріоритет» представляє собою інтеграль-
ну характеристику сукупності факторів (соціальних, 
економічних, організаційних, правових, політич-
них), які визначають доцільність інвестування в ту 
чи іншу економічну систему [6]. Вибір факторів і 
ступінь їх значимості в значній мірі залежить від ти-
пу об'єкта інвестування. Зокрема, при оцінці інвес-
тиційних пріоритетів на регіональному або галузе-
вому рівні найбільший вплив мають макроекономіч-
ні детермінанти. При аналізі на мікроекономічному 
рівні вагомими чинниками є рівень платоспромож-
ності населення, стабільність внутрішньополітичної 
та економічної ситуації [7, с. 7].  

Оцінка інвестиційних пріоритетів передбачає 
розрахунок низки об'єктивних показників, які відо-
бражають переважне становище даного об'єкта інве-
стування (компанії, проекту й ін.) по відношенню до 
альтернативних [7, с. 6]. Визначення інвестиційних 
пріоритетів є складним завданням і вимагає багаток-
ритеріального підходу до її вирішення. Так, структу-
рна схема формування інвестиційних пріоритетів в 
галузі включає мега-, макро-, мезо- та макрорівні. 
Формування критеріїв інвестиційних пріоритетів 
кожного рівня визначається відповідним набором 
чинників. Саме цьому критерії вибору інвестицій-
них пріоритетів змінюються в залежності від рівня 
вирішення проблеми: з переходом на нижчі рівні 
домінують критерії, які визначають економічну при-
вабливість та ефективність інвестиційних рі-
шень [6]. 

З удосконаленням систем стратегічного управ-
ління інвестиційною діяльністю оціночно-
економічний підхід до розуміння інвестиційних 
пріоритетів знайшов втілення в конкретизації на-
прямків, видів діяльності і проектів, що мають пер-
шочергове значення для вирішення проблем страте-
гічного і тактичного характеру на рівні країни, регі-
ону, окремого муніципального утворення чи галузі. 
Наприклад, проекти, які передбачається включити в 
інвестиційну програму регіону, можуть отримати 
чотири рівні пріоритетності відносно до обраної 
стратегії розвитку регіону. Перший рівень представ-
ляють стратегічно значимі проекти, які повинні бути 
обов’язково реалізовані на протязі горизонту розро-

бки стратегії із залученням необхідної кількості ре-
сурсів та без здійснення яких виконання намічених 
цілей є неможливим. Другий стратегічний рівень – 
це забезпечуючи проекти, реалізація яких дозволить 
ефективно вирішити поставлені цілі, ресурси на їх 
виконання є обмеженими. Третій рівень пріоритет-
ності включає проекти короткотермінового характе-
ру, які забезпечують швидку окупність та отримання 
високої ефективності, вони дозволять створити се-
редовище для проектів першого та другого рівнів. 
Четвертий рівень формують проекти з невизначеним 
рівнем прибутку та високою ризикованістю вкла-
дення коштів, ресурси на ці проекти повинні виділя-
тись за остаточним принципом [8]. 

В процесі вибору економічних пріоритетів ши-
роко застосовуються положення теорії «полюсів» 
або «точок» зростання. Ці аспекти загальної науко-
вої проблеми досліджуються у роботах як вітчизня-
них, так і зарубіжних вчених. У контексті визначен-
ня інвестиційних пріоритетів головним є розуміння 
полюсів зростання – галузей, територій, окремих пі-
дприємств, концентрація обмежених ресурсів в яких 
забезпечує найбільший ефект, оскільки дозволяє за-
діяти механізм мультиплікатора [9].  

Системний підхід до розуміння економічної ка-
тегорії інвестиційних пріоритетів у взаємозв'язку з 
положеннями теорії полюсів зростання реалізований 
в дослідженні зарубіжних вчених. Зокрема, під клю-
човими точками інвестиційного зростання пропону-
ється розглядати «пріоритетні види економічної дія-
льності, зростання інвестиційної активності в яких, 
що обумовлене зростанням інвестиційної привабли-
вості, викликає додатковий інвестиційний попит в 
суміжних (взаємопов'язаних) галузях, який характе-
ризує потребу в додаткових (самоіндукованих) інве-
стиціях. ... Концентрація інвестиційних ресурсів в 
ключових точках інвестиційного зростання дозво-
лить створити механізм, стимулюючий капіталоут-
ворення, та підвищити інвестиційну активність су-
міжних галузей. При цьому усвідомлення довго-
строкових національних інтересів, яке підкріплю-
ється наявністю сировинної бази, повинно стати ос-
новою концентрації приватного і державного капіта-
лу на перетворенні зазначених видів економічної ді-
яльності в двигун структурних перетворень» [10].  

В процесі вибору пріоритетів соціально-
економічного розвитку ключовими точками зрос-
тання можуть виступати певні територіальні утво-
рення. Як-от, перспективною новацією еволюційно-
го процесу просторового розвитку регіону є форму-
вання у його внутрішній структурі субрегіональних 
систем. Субрегіональні утворення, перетворюючись 
у функціональні підсистеми, які позиціонуються в 
мета-системі регіону, надають їй певну стратегічну 
орієнтацію [11, с. 204]. 

В економічній науці існує декілька напрямків 
класифікації соціально-економічних й інвестиційних 
пріоритетів. Так, існує класифікація, згідно якої всі 
пріоритети поділяються на п’ять груп [12]. До пер-
шої групи віднесено пріоритети загальноекономіч-
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ного характеру, – це, передусім, підтримка виробни-
чого апарату, а також інвестування, що сприяє роз-
ширенню конкурентного середовища та стимулює 
підприємництво. Друга група включає пріоритети 
міжгалузевого рівня: структурна перебудова націо-
нального господарства, розвиток виробничої інфра-
структури на основі підтримки інноваційних проек-
тів, поліпшення екологічної ситуації. Пріоритети 
третьої групи носять цільовий характер: забезпечен-
ня населення країни продовольчими товарами влас-
ного виробництва, підвищення ефективності палив-
но-енергетичного комплексу шляхом удосконалення 
експлуатаційних характеристик його підприємств та 
зниження витрат тепло- та електроенергії у побуті та 
на виробництві. Четверта та п’ята група пріоритетів 
визначають вибір варіантів інвестування та держав-
ної підтримки серед підприємств, об’єктів, які пот-
ребують оновлення основних фондів. 

В залежності від характеру завдань соціально-
економічного розвитку виділяють дві великі групи 
пріоритетів: стратегічні та тактичні. Стратегічні 
пріоритети націлені на новий рівень виробництва та 
структурні зміни в економіці. Тактичні – вирішують 
поточні завдання територіального утворення (забез-
печення населення продуктами харчування, житлом, 
послугами соціальної сфери, вирішення екологічних 
проблем, проблем розвитку міського господарства та 
ін.) [5, с. 11].  

Заслуговує на увагу класифікація інвестиційних 
пріоритетів в залежності від напрямків розвитку, за 
якою виокремлюють такі групи пріоритетів, як не-
минучі, найбільш ймовірні та проблемні [13]. До 
першої групи відносяться пріоритети, які будуть 
першочерговими незалежно від концепції структур-
ної політики країни (економічна безпека, галузі про-
мисловості, продукція яких експортується на світо-
вий ринок). Друга група пріоритетів – це напрямки, 
пов’язані із масштабним розвитком окремих галузей 
або виробництв, у розробці яких можуть приймати 
участь декілька регіонів. При реалізації пріоритетів 
третьої групи можуть виникнути труднощі, розвиток 
цих напрямків можливий тільки за умов відповідних 
рішень в межах структурної політики. 

Відносно середовища функціонування регіону, 
як відкритої соціо-еколого-економічної системи, ви-
діляють дві групи цілей його розвитку та, відповід-
но, й дві групи пріоритетів [14]. Перша група цілей – 
внутрішні цілі розвитку – формується органами ре-
гіональної влади, виходячи із потреб комплексного 
розвитку регіону, а також потреб регіональних гос-
подарюючих суб’єктів. При цьому регіональні орга-
ни влади мають регулюючий вплив на окремі ком-
поненти регіональної системи та зв’язки між ними 
для досягнення намічених цілей. Друга група цілей 
– зовнішні цілі розвитку – формується представни-
ками зовнішнього середовища, які, спираючись на 
власні потреби та ресурси, тобто на власні цілі, ви-
значають зовнішні цілі та функцію регіональної сис-
теми, зокрема, участь у поділі праці, виробництво 
продукції, засноване на порівняльних перевагах ре-

гіону. Згідно визначених груп цілей розвитку регіо-
нальної системи формують дві групи пріоритетів: 
пріоритети саморозвитку регіональної системи, що 
реалізуються, переважно, за рахунок регіональних 
інвестиційних ресурсів, та зовнішні пріоритети роз-
витку регіональної системи, здійснювані за рахунок 
залучення інвестицій представників зовнішнього се-
редовища.  

Наведені вище та інші [5, с. 11] класифікації 
доповнюють одна одну, оскільки визначаються різ-
ними ознаками, що свідчить про багатоаспектність 
понять «економічний пріоритет» та «інвестиційний 
пріоритет» та їх важливість для реалізації цілей со-
ціально-економічного та інвестиційного розвитку 
регіону. 

Висновки. Таким чином, пріоритети займають 
особливе місце не тільки в інвестиційній політиці, а 
й у системі стратегічного планування соціально-
економічного розвитку регіону. Визначення інвести-
ційних пріоритетів обумовлено необхідністю зосе-
редження обмежених ресурсів на важливих для регі-
ону стратегічних напрямках, що вимагає розробки 
таких методів впливу на інвестиційний процес, які 
могли би створити необхідну концентрацію ресур-
сів. 
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Тяжкороб І.В. Инвестиционные приоритеты в си-
стеме стратегического планирования развития регио-
на 

В статье указано, что приоритеты занимают осо-
бое место в системе стратегического планирования раз-
вития региона. Проблема выбора приоритетов заключа-
ется в нахождении компромисса между интересами раз-
личных групп и различных иерархических уровней управле-
ния регионом. Определение инвестиционных приоритетов 
обусловлено необходимостью сосредоточения ограничен-
ных ресурсов на важных для развития региона стратеги-
ческих направлениях, что требует разработки таких 
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методов влияния на инвестиционный процесс, которые 
бы позволили сконцентрировать необходимый объем ре-
сурсов. 

Ключевые слова: экономический приоритет, инве-
стиционный приоритет, регион, развитие, стратегиче-
ское планирование. 

 
Tyazhkorob I.V. Investment priorities in the system 

of strategic planning of the development of the region 
The article points out that priorities occupy a special 

place in the system of strategic planning for the development 
of the region. Scientific concept "investment priority" is for-
mulated on the basis of the category "economic priority" in 
connection with the need to address the problems of territorial 
development in conditions of increasing the autonomy of re-
gions. The problem of choosing priorities is to find a compro-
mise between the interests of different groups and different hi-
erarchical levels of regional management. The definition of 
investment priorities will allow to resolve the existing contra-

dictions in the development of the region, which are caused by 
the need to concentrate limited resources on important strate-
gic directions for the region. To form the necessary amount of 
resources, it is important to intensify the investment process, 
which requires an appropriate improvement in the methods of 
state regulation. 

Keywords: economic priority, investment priority, re-
gion, development, strategic planning. 
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ОПТИМІЗАЦІЯ ВАЛЮТНОГО РЕГУЛЮВАННЯ ЯК ЧИННИЙ ЗАХІД  
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ МАКРОЕКОНОМІЧНОЇ СТАБІЛЬНОСТІ 
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CURRENCY MANAGEMENT REGULATING AS AN EXISTING  
MEASURE PROVIDING MACROECONOMIC STABILITY 

 
Holodna U.E. 

 
 
 

Стаття присвячена удосконаленню системи валютного 
регулювання та контролю в умовах нестійкої макроеко-
номічної ситуації. Головною причиною валютної деваль-
вації стала внутрішня криза (економічна, політична та 
соціальна). В сучасних реаліях дуже актуально викорис-
товувати широкий спектр тактичних підходів до стабі-
лізації валютного курсу за рахунок поступової лібераліза-
ції чинної системи валютного регулювання та поетапно-
го переходу до режиму плаваючого валютного курсу. 
Ключові слова: валютне регулювання, валютний курс, 
криза, макроекономічна стабілізація. 

 
 
Вступ. Економічні, політичні та культурні 

зв’язки між різними країнами опосередковуються 
рухом грошових коштів, пов’язаних з оплатою това-
рів і послуг, ввезенням і вивезенням капіталів. Цей 
рух коштів у міжнародних зв’язках визначає зміст 
валютних відносин. Зрозуміло, що глобалізація еко-
номічних процесів, поглиблення міжнародного поді-
лу праці, формування світового ринку та інтегру-
вання національних господарств у світову економіч-
ну систему визначають істотне зростання ролі валю-
тних відносин в наш час, а відтак і підвищують зна-
чення відповідних функцій держави з їх регулюван-
ня, що на практиці здійснюється у формі відповідної 
валютної політики, тому можна зробити висновок, 
що розглянута в роботі тема валютного регулювання 
та контролю, безперечно, є дуже актуальною на сьо-
годнішній день. 

Аналіз основних досліджень та публікацій. 
Питанням розробки теоретичних засад розбудови 
національного валютного регулювання присвятили 
свої праці відомі українські вчені, зокрема: 
В. Міщенко, А. Мороз, С. Боринець, 
О. Барановський, О. Береславська, Я. Белінська, 
А. Гриценко, О. Козьменко, І. Лютий, 
С. Михайличенко, А. Мороз, О. Петрик, В. Стель-
мах, С. Циганов. Окремі науковці сьогодні вислов-
люють думки про необхідність швидкої лібералізації 
валютного регулювання та контролю, що обумовле-

но, насамперед, процесами глобалізації та євро-
інтеграції. Але дуже важливо враховувати  етапність 
такого переходу. Тому для вдосконалення національ-
ної системи валютного регулювання та контролю 
є доцільним детальніше проаналізувати особливості 
формування механізму  впровадження валютного 
регулювання і контролю в Україні. 

Мета. Метою статті є наукове обґрунтування та 
використання тактичних підходів до системи удо-
сконалення валютного регулювання. 

Матеріали та результати дослідження. Розг-
лядаючи основні тенденції національного валютного 
ринку України, необхідно відмітити, перш за все, 
падіння обсягів торгівлі в кризовий періоди 2008 – 
2009 й 2014 – 2015 років були валютно-курсові не-
стабільності та дисбаланси, це поставило під загрозу 
довіру до національної грошової одиниці, стійкість 
банківської системи, фондового ринку. Дестабіліза-
ційні тенденції у валютно-фінансовій сфері України 
мають об’єктивне системне підґрунтя, що засвідчує 
необхідність комплексності підходів антикризової 
політики, які мають не лише протидіяти поточним 
ознакам нестабільності, але й забезпечувати необ-
хідні структурні зрушення в цій сфері економіки. 
Проте необхідно відзначити, що не тільки світова 
фінансова криза вплинула на ситуацію на валютно-
му ринку України [2]. 

Однією з основних причин також стала внут-
рішня криза (економічна, політична та соціальна). 
Держава в рамках грошово-кредитної політики на-
магається впливати на економічні процеси, застосо-
вуючи при цьому різні важелі та елементи грошово-
кредитного регулювання, такі як: грошову емісію та 
закономірності грошового обігу; обсяг грошової ма-
си та грошові агрегати; мобілізацію коштів банків-
ською системою і розміщення грошової маси в еко-
номіці; встановлення процентних ставок банків та 
облікової ставки, а також ставки рефінансування; 
здійснення операцій з цінними паперами; резерву-
вання коштів банками та інші [2]. 
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Враховуючи високій ступінь відкритості еко-
номіки України та її вразливість до різноманітних 
внутрішніх і зовнішніх шоків, що ускладнює мож-
ливість достовірного передбачення наслідків упро-
вадження тих або інших заходів, здійснення НБУ 
будь-яких дій з монетарного стимулювання розвитку 
валютної системи повинно відбуватися з додержан-
ням принципів поступовості, передбачуваності та 
прозорості, за рахунок: 

уникнення різких та/або раптових змін умов 
функціонування грошово-кредитного ринку;  

зрозумілості суті тих або інших дій Національ-
ного банку України для учасників ринку; 

попереднього обговорення принципових 
рішень щодо регулювання грошово-кредитного 
ринку з представниками фінансових та ділових 
кіл [1]. 

      Поступова лібералізація чинної системи ва-
лютного регулювання повинна здійснюватися з ура-
хуванням ситуації на внутрішньому й зовнішніх фі-
нансових ринках для створення умов щодо розши-
рення спектру операцій суб’єктів валютному ринку 
та розглядатиметься Національним банком не лише 
як засіб поліпшення якості механізмів й процедур 
валютно-курсової політики,  
а і у контексті дій щодо формування більш доскона-
лого трансмісійного механізму грошово-кредитної 
політики. У сучасних умовах є необхідність перехо-
ду від фіксованого курсу до плаваючого курсу. При 
цьому Національний банк не втручатиметься у дію 
ринкових сил та дозволить вільне встановлення кур-
су під їх дією. При виході курсу на ці межі НБУ 
здійснюватиме інтервенції, щоб той повернувся до 
встановлених меж. 

     Аналізуючи цей механізм приходимо до ви-
сновку, що він забезпечуватиме збереження переваг 
стабільного валютного курсу як «номінального яко-
ря» для економіки, й економічні суб’єкти будуть 
впевнені в тому, що гривня не вийде за певні межі. 
Це стимулюватиме доларизацію економіки, розвиток 
ринку інструментів хеджування валютного ризику. 
Паралельно відбуватиметься й поступова валютна 
лібералізація, що впливає на фінансові ринки. 

     Важливе значення переходу до режиму пла-
ваючого валютного курсу полягає у системі управ-
ління валютними ризиками. Країна повинна обме-
жувати валютні ризики в усіх секторах економіки. 
Нарощування потенціалу учасників ринку з управ-
ління цими ризиками, а органів нагляду – з їхнього 
регулювання і контролю – забирає час і повинно 
здійснюватися в перехідний період [3]. 

     Таким чином, необхідними стартовими пе-
редумовами для забезпечення поступового переходу 
до більшої гнучкості валютного курсу з урахуванням 
необхідності збереження стабільності на грошово-
кредитному ринку України є: 

створення великого за обсягом і ліквідністю ва-
лютного ринку для визначення й встановлення ва-
лютного курсу; 

максимально можлива лібералізація системи 
валютного регулювання та валютного контролю; 

розробка НБУ спеціальної політики, що визна-
чить мету, терміни й обсяги валютних інтервенцій 
для ефективного регулювання попиту та пропозиції 
на валютному ринку; 

введення таргетування інфляції як альтернати-
вного номінального «якоря», перегляд основ грошо-
во-кредитної політики з метою її коригування при 
відмові від використання валютного курсу як 
об’єкта таргетування; 

запровадження ефективної системи управління 
валютними ризиками, зокрема сприяння розвитку 
ринку інструментів хеджування ризику шляхом ска-
сування заборони та контролю над строковими ва-
лютними операціями; 

чітке визначення термінів лібералізації ра-
хунків операцій з капіталом; 

визначення політики щодо темпів переходу до 
гнучкої системи валютного курсу [4]. 

Досить складно сказати як саме буде впливати 
цей процес на Україну. Це залежатиме лише від того, 
коли інфляція стане контрольованою й економіка 
зможе сприймати її як «номінальний якір», коли 
внутрішній ринок зміцніє достатньо, щоб визначити 
економічний розвиток. 

Оскільки інтеграція України в світову систему 
пов’язана з налагодженням механізму взаємодії на-
ціональної економіки зі світовим ринком капіталу, то 
практичне впровадження цього механізму можливо 
лише при активній взаємодії вітчизняних фінансо-
вих інститутів і корпорацій з аналогічними зарубіж-
ними структурами, включеними в загальносвітовий 
ринок капіталів. Валютний контроль та валютне ре-
гулювання впливають на формування світової гос-
подарської кон’юнктури, валютний фінансові відно-
сини, розподіл фінансових ресурсів в світі і перспе-
ктиви розвитку міжнародної торгівлі в цілому. 

Зарубіжний досвід регулювання валютних опе-
рацій свідчить, що розвиток національних валютних 
законодавств в більшості країн будувався в умовах 
зміцнення міжнародних зв’язків, створення і розвит-
ку міжнародних валютно-фінансових інститутів. 

В даний час наявність валютних обмежень є 
характерною рисою більшості країн, що розвива-
ються і країн з перехідною економікою. Так, законо-
давча вимога обов’язкового продажу експортної ва-
лютної виручки існує в 75 країнах-членах МВФ. З 
яких в 42 країнах експортери зобов’язані продавати 
100 % валютної виручки, а в 33 – діє вимога частко-
вого продажу валютної виручки в обсягах від 80 % 
до 25 % [2]. Найбільшими представниками в даному 

списку є Китай, Бразилія і Індія. 
Таким чином, як свідчить міжнародний досвід, 

валютні обмеження можуть розглядатися як доцільні 
навіть необхідні заходи в певних економічних умо-
вах. Особливе значення має застосування валютних 
обмежень і валютного контролю в країнах, економі-
ка яких перебуває на стадії ринкової трансформації, 
оскільки ринкові інструменти валютного регулю-



138   ВІСНИК СХІДНОУКРАЇНСЬКОГО НАЦІОНАЛЬНОГО УНІВЕРСИТЕТУ імені Володимира Даля № 10 (240) 2017 

 

 

вання в цих країнах ще тільки формуються. У таких 
країнах економічні і політичні умови нестабільні, 
тому у експортерів виникає бажання не повертати 
валютні кошти в країну, а залишати їх за кордоном, 
що негативно відбивається на економіці країни в ці-
лому, зокрема призводить до дефіциту платіжного 
балансу, різкого підвищення попиту на національну 
валюту на внутрішньому валютному ринку, знижен-
ня вартості національної валюти. 

Тому держава повинна встановлювати такі ва-
лютні обмеження, які б перешкоджали відтоку капі-
талів. В даний час більшість промислово розвине-
них країн світу мають вільно функціонують валютні 
ринки і вільно конвертовану валюту. Однак для до-
сягнення цієї мети, свого часу, вони проводили полі-
тику твердих валютних обмежень щодо поточних 
валютних операцій та операцій, пов’язаних з рухом 
капіталу. 

Висновок. Таким чином, міжнародний досвід в 
сфері валютного регулювання свідчить про взаємо-
залежність національних, регіональних і світових 
валютних систем. На стабільність національної ва-
люти впливає не тільки внутрішня економічна ситу-
ація в країні, а й ситуація на світових фінансових, в 
тому числі валютних ринках. Крім того, можна го-
ворити про широкий спектр тактичних підходів в 
регулюванні і контролі валютних операцій в зарубі-
жних країнах, якими може скористатися Україна з 
метою вдосконалення нормативно-правового забез-
печення механізму валютного регулювання і валют-
ного контролю. 
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Холодна Ю.Є. Оптимизация валютного регули-

рования как дейстующий фактор обеспечения макроэ-
кономической стабильности 

Статья посвящена совершенствованию системы 
валютного регулирования и контроля в условиях неустой-
чивой макроэкономической ситуации. Главной причиной 
валютной девальвации стала внутренний кризис (эконо-
мическая, политическая и социальная). В современных ре-
алиях очень актуально использовать широкий спектр та-
ктических подходов к стабилизации валютного курса за 
счет постепенной либерализации действующей системы 
валютного регулирования и поэтапного перехода к режи-
му плавающего валютного курса.  
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The article is devoted to the currency regulation system 

improvement and control in the unstable macroeconomic 
situation conditions. The main cause of currency devaluation 
was the internal (economic, political and social) crisis. In 
present-day realities, it is very important to use a wide range 
of tactical approaches for stabilizing the exchange rate due to 
the gradual current system liberalization of currency 
regulation and the gradual transition to a floating exchange 
rate regime. 
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У статті розглянуто й більш детально проаналізовано 
роль і значення процесів, об’єктів гармонізації, на прикла-
ді класичних шкіл та підходів до менеджменту. Запропо-
новано розглядати гармонізацію як інструмент, критерій 
і цільову установку при управлінні. Обґрунтовано підходи 
до визначення об’єктів гармонізації. Наведено схему 
утворення зон пересічення площин та об'єктів гармоніза-
ції. 
Ключові слова: управління, процесний підхід, ситуацій-
ний, проектний, системний, об’єкти, гармонізація, інтег-
ровані підприємства (ІП), структура, ієрархічний рівень, 
функціональний рівень, пересічення площин, ефектив-
ність. 

 
 
Постановка проблеми. Діяльність будь-якого 

підприємства представляє собою динамічний процес 
взаємодії основних фондів, матеріалів, персоналу, 
технологій, інформації та інших видів ресурсів, які 
розподілені між структурними підрозділами, що 
утворюють дане підприємство. Взаємодія ресурсів, 
підрозділів, виконавців завжди передбачає забезпе-
чення певних пропорцій, погодженості дій, коопера-
ції й згладжування конфліктів у процесі вирішення 
загальних завдань. Таким чином, функціонування 
будь-якого підприємства тісно пов'язано із процеса-
ми й завданнями гармонізації діяльності його під-
розділів і виконавців.  

Проведені дослідження показують, що гармоні-
зація, як параметр, є важливою й значимою для ус-
пішної діяльності підприємств. Досягнення високих 
показників гармонізації є основою ефективної дія-
льності підприємств, їх стійкого функціонування.  

Від рівня гармонізації діяльності залежить кон-
курентоспроможність і ефективність підприємств, 
саме в цьому їх конкурентні переваги й залог успіш-
ності. Недооцінка значущості забезпечення гармо-
нійності діяльності підприємств може привести не 
тільки до зниження ефективності, але й до більше 

глибоких негативних наслідків, наприклад, банкрут-
ству.  

Це визначає важливість і актуальність дослі-
джень і розробок, спрямованих на підвищення рівня 
гармонізації діяльності підприємств, як некапітало-
місткого фактора підвищення стійкості його поло-
ження на ринку й ефективності роботи.  

Аналіз останніх досліджень. У процесі розви-
тку науки менеджменту питання гармонізації були 
ключовими. Науковці постійно орієнтувались на 
пошук засобів та методів досягнення гармонічного 
функціонування підприємств. Починаючи з робіт 
школи наукового управління, представниками якої 
були Ф.Тейлор, Ф. і Л.Гілберти, Г.Гатт, Г.Форд, 
Х.Емерсон та інші, основним завданням, яке вирі-
шувалося було забезпечення гармонізації виробни-
чого процесу. Найбільш реальним втіленням гармо-
нізації виробничого процесу того часу стали конвеє-
ри Г.Форда. Сучасними школами процесного, ситуа-
ційного й проектного управління гармонізація розг-
лядалася як ключовий критерій успішності управ-
ління діяльністю всього підприємства.  

Питання гармонізації розглядаються й розумі-
ються вченими у контексті проведених ними дослі-
джень і досліджуваних об'єктів: в функціонуванні 
системи управління, прийнятті управлінських рі-
шень, організації виробничих процесів. До таких ав-
торів перш за все слід віднести: О.Г.Туровця, 
Б.З.Мільнера, В.С.Рапопорта, З.П.Румянцеву, 
Г.В.Козаченко. У той же час поняття «гармонізація», 
стосовно до управлінської діяльності, вивчено й роз-
глянуто недостатньо. Тому необхідно встановити, 
що розуміється під гармонізацією взагалі та під гар-
монізацією управління зокрема. Які цілі повинні пе-
реслідуватися і які завдання повинні вирішуватися  в 
процесі гармонізації цієї діяльності. 

Метою статті є визначення об'єктів гармоніза-
ції при формуванні  інтегрованих  підприємств. 
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Результати досліджень. У сучасних умовах 
питання гармонізації діяльності знаходять висвіт-
лення і є однією з основних завдань при системному 
підході, кількісному методі обґрунтування й прийн-
яття рішень, у процесному і ситуаційному управлін-
ні, при розробці методів управління проектами, а та-
кож у різних школах біхевіористичного напряму.  

Основним об'єктом гармонізації є певні проце-
си, які виділяються в рамках управлінської діяльно-
сті на основі прийнятого методу декомпозиції, вихо-
дячи із пріоритетних завдань, що досліджуються і 
вирішуються. Тому, розглянути й більш детально 
проаналізувати роль і значення процесів, як об'єктів 
гармонізації, необхідно на прикладі вказаних шкіл і 
підходів.  

Процесний підхід почав розвиватися з робіт А. 
Файоля та М.Вебера й одержав більш детальний і 
глибокий розвиток в 70-80 роках минулого сторіччя. 
Якщо спочатку процесний підхід зводився до розг-
ляду загальних функцій управління, які  утворюють 
управлінський процес, то сучасні автори активно ро-
зробляють питання застосування бізнес-процесів, 
регламентацію діяльності виконавців, як виробни-
чої, так і управлінської сфер на основі нормування 
операцій, що виконуються, застосування методів ін-
жинірингу для оптимізації управлінських дій. У 
цьому напряму активно проводять дослідження такі 
автори як: А. Бусигін, П Друкер, Дж.Харрінгтона, 
К.С.Есселінг, Харм Ван Німвеген, В.Г.Єліферова, 
В.В.  Рєпін, Ю.П. Ліпунцов. 

В усіх роботах, присвячених процесному під-
ходу, в тій або іншій мірі питання гармонізації про-
являються як в якості мети, що задається, так і в 
якості критерію оцінки рівня організованості проце-
сів, їх стійкості. 

Іншим сучасним напрямом розвитку менедж-
менту є ситуаційний підхід. Ситуаційний підхід ба-
зується на розгляді об'єкту як сукупності взаємоза-
лежних ситуацій, що утворюються в результаті 
впливу безлічі факторів зовнішнього й внутрішнього 
середовища. До найбільш значимих робіт, присвяче-
них ситуаційному підходу варто віднести праці 
П.В.Кривулі, В.М. Попова, С.І. Ляпунова, В.В. Філі-
ппова,  Г.В. Медведєва. 

Ситуаційний підхід в найбільш яскравому виді 
проявляється при стратегічному управлінні. По суті, 
методологія стратегічного управління будується на 
оцінці довгострокової ситуації, в якій знаходиться 
підприємство та визначенні лінії розвитку, яка до-
зволяє досягти максимального результату. 

Гармонізація при ситуаційному підході розгля-
дається як критерій, по якому оцінюють, на скільки 
успішно здійснюються управлінські дії в конкретній 
ситуації. При гармонійних управлінських діях вини-
кає мінімум конфліктів і проблем в процесі коорди-
нації дій виконавців щодо вирішення виниклої ситу-
ації. Чим більше виникає конфліктів, які вимагають 
втручання управлінського персоналу в дії виконав-
ців, тим нижче рівень гармонізації і тим гірше пока-
зники управління. 

У кінці 20  на початку 21 століття активно став 
розвиватися підхід проектного менеджменту на ос-
нові управління проектами. Управління проектами 
(англ. project management) - область діяльності, в хо-
ді якої визначаються і досягаються чіткі цілі при ба-
лансуванні між об'ємом робіт, ресурсами (такими як 
гроші, матеріали, енергія та ін.), часом, якістю і ри-
зиками у рамках проектів, спрямованих на досяг-
нення певного результату при вказаних обмеженнях. 
Ключовим фактором успіху проектного управління є 
наявність чіткого, заздалегідь визначеного плану, 
мінімізації ризиків та відхилень від нього (на відмі-
ну від процесного, функціонального управління, 
управління рівнем послуг). Цей підхід об'єднує си-
туаційне й процесне управління.  

Суть проектного підходу полягає у визначенні 
кінцевих і проміжних цілей (етапів) і робіт, що 
сприяють досягненню цілей. Проектний підхід за-
звичай використовується при реалізації великого 
об'єму робіт; при реалізації унікальних робіт; для 
оцінки вартості і термінів робіт; для оцінки ризиків. 
До переваг проектного підходу, як правило відно-
сять наявність відповідальності за результат кожного 
етапу і наявність програми дій. 

У проектному підході здійснюється ретельне, 
детальне проектування усіх процесів, пов'язаних з 
реалізацією певного проекту. Проектування проце-
сів, по суті, спрямовано на досягнення максимальної 
гармонізації дій усіх учасників проекту, з тим, щоб 
мінімізувати втрати із-за можливої неузгодженості 
виконання робіт у рамках як окремих етапів, так і 
проекту в цілому. 

Окрім розглянутих сучасних підходів до здійс-
нення управління діяльністю підприємств і  підпри-
ємств, гармонізація відіграє важливу роль і при здій-
сненні системного підходу до управління. 

Системний підхід - це підхід, при якому будь-
яка система (явище, процес, який-небудь об'єкт) роз-
глядається як сукупність взаємозв'язаних елементів 
(компонентів), що має вихід (ціль), вхід (ресурси), 
зв'язок із зовнішнім середовищем, зворотний зв'язок. 
Це найбільш складний підхід. Системний підхід - це 
не набір принципів або інструкцій для керівників, а 
спосіб мислення стосовно до організації та управ-
ління. 

Засновник загальної теорії систем Карл Людвиг 
фон Берталанфі визначив систему як сукупність вза-
ємозв'язаних об'єктів. Д.Б. Оляніч розглядає систему 
як деяку цілісність, що складається з взаємозалеж-
них частин, кожна з яких вносить свій вклад в хара-
ктеристики цілого0. Система - сукупність (множина) 
елементів, між якими є зв'язки (стосунки, взаємодії). 
Таким чином, під системою розуміється не будь-яка 
сукупність, а впорядкована. 

У теорії організації синергізму надається важ-
ливе значення. У главу закону синергії покладено 
принцип емерджентності складних систем: спільна 
дія декількох факторів завжди або майже завжди ві-
дрізняється від суми роздільних ефектів. 
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Для будь-якої системи (технічної, біологічної 
або соціальної) існує такий набір ресурсів, при яко-
му її потенціал завжди буде або істотно більше про-
стої суми потенціалів ресурсів (технологій, персона-
лу, комп'ютерів і так далі), що входять в неї, або іс-
тотно менше. Але важливо не лише і не стільки по-
єднання потенціалів, а їх узгоджена, гармонійна по-
ведінка та взаємнопідтримуючи зв'язки. 

З позицій теорії організації цей закон можна 
було б назвати законом кооперації. Кооперація - це 
організація сил, процесів, агентів, ресурсів для спі-
льного виконання загальної справи. 

З позиції системного підходу гармонізація є 
умовою отримання максимальної синергії. Три ос-
новні процеси в синергетичній дії - це адекватне 
планування, ефективний обмін знаннями і поточною 
інформацією між співробітниками організації та по-
точна координація роботи. 

Таким чином, гармонізація є постійним крите-
рієм і характеристикою, яка використовується у ви-
рішенні багатьох управлінських завдань. Але найча-
стіше вона не виділяється в якості цільової установ-
ки, а передбачається і враховується у рамках дій, що 
виконуються. При цьому, коли досягається високий 
рівень гармонізації, то вважається, що управління 
успішне, як ситуаційне, проектне так і процесне. У 
тих випадках, коли гармонійність не забезпечена, це 
проявляється в недостатніх показниках роботи ко-
манди системи управління. На наш погляд, цей про-
яв недооцінки гармонізації як інструменту, критерію 
і цільової установки в управлінні. 

Питання гармонізації діяльності  підприємств 
розглядаються багатьма авторами, але стосовно до 
тих проблем, які вони вивчають. Наприклад, дослі-
джуються питання гармонізації при організації ви-
робничих процесів. Гармонізація взаємодії виконав-
ців у рамках управління персоналом, конфліктами. 
Гармонізація за окремими напрямками діяльності 
підприємств, наприклад, у питаннях забезпечення 
економічної безпеки, організації логістичних проце-
сів, фінансовому менеджменті та інш. 

Гармонізацію можна розглядати як компроміс 
між різноспрямованими інтересами, діючими сила-
ми або цільовими установками. Гармонізацію слід 
визначати через поняття балансу, як результат обліку 
різноспрямованих впливів, зведених до певного ре-
зультату. У фізиці є поняття балансу дії різноплано-
вих сил, які визначають силу підсумкового впливу. У 
цьому випадку можна говорити про внутрішню й зо-
внішню гармонізацію. Внутрішня гармонізація - це 
результат компромісу між дією внутрішніх сил, які 
визначають підсумкову силу впливу. Зовнішня гар-
монізація - це відповідність між отриманою силою 
впливу й очікуваною. Ступінь відхилення від очіку-
ваної сили впливу, визначає рівень дисгармонії.  

Стосовно до управління підприємством, це мо-
жна трансформувати між потенціалом виконання 
певного виду робіт підрозділом або організацією в 
результаті взаємодії елементів і ресурсів, що його 
утворюють. Це внутрішня гармонізація й відповід-

ність можливостей давати певний, очікуваний ре-
зультат підрозділом або організацією визначається 
на стадії проектування змін у інтегрованому підпри-
ємстві або на стадії створення нових підрозділів. Це 
відображає розуміння гармонізації як компромісу 
між дією різних сил і факторів, які визначають внут-
рішній баланс взаємодії й формують гармонійність 
функціонування певного об'єкта. 

Досягнута гармонія, внаслідок реалізації про-
цесів гармонізації, є короткочасною ситуацією, що 
складається як наслідок балансу компромісу взаємо-
діючих факторів. Тому, рівень гармонізації істотно 
міняється в часі з періодичністю суттєвих змін фак-
торів, що її визначають. Якщо розглядати гармоніза-
цію як функцію від впливу факторів, то кожний з 
факторів є функцією впливу часу і його змін у часі. 
Це означає, що ми можемо говорити про зріз ситуа-
ції в заданий момент часу й оцінювати стан гармоні-
зації в цей момент часу, або ж говорити про якусь 
середню характеристику гармонізації протягом пев-
ного відрізку часу.  

Вертаючись до прикладу, з фізичними явища-
ми, гармонізацію можна  зіставляти з поняттям орбі-
ти електрона. У будь-який момент часу є імовірнісна 
орбіта, на якій перебуває електрон, але немає його 
точного місця розташування. Так і гармонізація, є 
якийсь рівень досягнутих компромісів у певній об-
ласті, але не можна говорити про гармонізацію, як 
про точно зафіксоване явище, у фіксований момент 
часу.  

Це означає, що ми повинні ставитися до гармо-
нізації як до характеристики, що відбиває певні вла-
стивості процесів, які виникають у конкретному 
об'єкті протягом певного інтервалу часу. Тому, гар-
монізація, як характеристика, суттєво залежить від 
факторів, що визначають ріст і розвиток, як підпри-
ємства в цілому, так і його структурних підрозділів. 
При цьому, під ростом ми розуміємо зміну кількіс-
них параметрів підприємства або його підрозділів. 
Під розвитком ми розуміємо - зміну якісних харак-
теристик підприємства і його підрозділів. З метою 
забезпечення необхідного рівня гармонійності дія-
льності підприємства для впливу на причинному рі-
вні необхідно домагатися гармонізації росту й роз-
витку, а тільки потім функціонування об'єкта, тобто - 
підприємства, підрозділу, окремої програми. 

Гармонізація як характеристика діяльності ін-
тегрованих  підприємств по-різному сприймається й 
відображається вченими й практиками у своїй дія-
льності.  Науковці в своїх роботах, присвячених пи-
танням організації управління об'єктом, організації 
виробничих процесів, організації операційної діяль-
ності в різних сферах, а також у роботах, присвяче-
них організаційній поведінці з різним ступенем де-
талізації використовують і враховують гармонізацію, 
як можливий критерій діяльності, характеристику 
діяльності або ціль діяльності. 

Для виходу на загальне розуміння сутності й 
змісту категорій «гармонійність» і «гармонізація», їх 
правильне сприйняття на рівні  вирішення приклад-
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них завдань управління у різних сферах людської ді-
яльності, в першу чергу у сфері виробничої діяльно-
сті, необхідно визначити найбільш загальні, базові 
поняття, які використовуються для характеристики 
гармонії й процесу гармонізації. Виходячи із цих 
понять, вирішуються питання гармонізації діяльнос-
ті підприємства й управління цим процесом.  

Комплексний цілісний розгляд проблем гармо-
нізації функціонування підприємств практично від-
сутній. Для того, щоб управляти й забезпечувати не-
обхідний рівень гармонійності діяльності в  підпри-
ємствах необхідно досить повне й точне розуміння 
особливостей цієї категорії. 

Гармонізація, в першу чергу, є процесом досяг-
нення гармонійності взаємодії елементів. Гармоній-
ність може розглядатися як характеристика процесів, 
критерій діяльності, мета виконання певних дій, ін-
струмент, за допомогою якого досягаються необхідні 
результати. Крім того, складність вивчення гармо-
нійності пов'язане з тим, що вона може й повинна 
розглядатися при виконанні будь-яких робіт, здійс-
ненні будь-яких видів діяльності.  

Для розуміння ролі і значення гармонізації роз-
глянемо зони її впливу і прояву при проектуванні пі-
дприємства і системи управління ним. Підприємство 
можна представити як багаторівневу, об'ємну фігуру, 
що утворюється пересіченням різних площин, які 
відображають особливості і напрями діяльності та 
особливості і напрями впливу об'єктивних і суб'єк-
тивних факторів на нього. Це можуть бути парале-
льні площини, що відображають ієрархічність 
управління. Це можуть бути вертикально-паралельні 
площини, що відображають функціональність 
управління. Площини, що відображають стадії 
отримання готового продукту. Площини, що відо-
бражають використання ресурсів, які утворюють пі-
дприємство і які необхідні для його функціонування. 
І багато інших аспектів.  

З одного боку в кожній площині відбуваються 
свої процеси, які повинні мати відповідний рівень 
гармонійності. З іншого боку, площини пересіка-
ються між собою, утворюючи зони спільних дій, які 
визначають необхідність гармонізації взаємодії різ-
ноякісних процесів. Наприклад, бюрократичного і 
функціонального управління, споживання ресурсів і 
організації праці персоналу, рух інформації і центрів 
її накопичення та переробки. При цьому, площини, 
що відображають послідовні процеси не пересіка-
ються і внутрішні процеси гармонізуються самос-
тійно. Наприклад, логістичні етапи, заготівельні, ви-
робничі, збутові доповнюють один одного, але не 
пересікаються. Функціонально логістичні процеси з 
управління перевезеннями, запасами, вантажними 
операціями пересікають усі види логістичних дій і 
вимагають гармонізації у кожному окремому випад-
ку. 

Це положення є досить загальним для об'ємно-
го і комплексного представлення підприємства, як 
сукупності різних взаємодіючих процесів, що вима-
гають своєї гармонізації. Для інтегрованих підпри-

ємств (ІП) кількість взаємодіючих елементів буде 
збільшуватися, оскільки у рамках однієї структури 
здійснюються різні види діяльності, кожен з яких 
реалізується окремим об'єктом. Тому об'ємна модель 
інтегрованого підприємства буде ще складнішою, 
хоча повинна будуватися на тих же принципах і під-
ходах, рис. 
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Рис. Схема утворення зон пересічення площин  
та об'єктів гармонізації 

При розгляді об'ємної моделі слід враховувати, 
що її структура багатопланова і складна. По-перше, 
кожна площина, це певний вид діяльності, що має 
внутрішню структуру процесів, які реалізовуються. 
По-друге, на кожному рівні можливо виділити не 
одну, а безліч паралельних площин, які формують 
ієрархічний або функціональний пакет, діючий у ра-
мках певного ієрархічного рівня або певного функ-
ціонального рівня. Також площини існують не самі 
по собі, а активно взаємодіють між собою, формую-
чи об'ємну структуру діяльності підприємств. 

Пересічення ієрархічних і функціональний па-
кетів площин доповнюють завдання щодо гармоні-
зації стиків пересічення цих площин. У місцях пере-
січення площин одночасно реалізуються, як дії, що 
пов'язані з управлінням об'єктів, так і дії, які пов'я-
зані з виконанням певних видів робіт. При цьому, 
кожна площина має свою цільову спрямованість і в 
місцях пересічення об'єктивно виникає конфлікт ці-
лей, що і визначає завдання гармонізації і її зміст.  

Висновок. Таким чином, розглядаючи підпри-
ємство як сукупність різних напрямів діяльності зі 
своєю внутрішньою структурою, можна виділити 
множину об'єктів гармонізації й систематизувати їх 
за складністю, важливістю й ступенем впливу на ді-
яльність підприємства. Інтегровані підприємства, як 
ми вже відзначали, загострюють дану проблему в 
силу збільшення складності й кількості взаємодію-
чих елементів. 

Процеси, що відбуваються при виникненні, ро-
звитку й функціонуванні інтегрованих підприємств є 
об'єктами управління різних центрів відповідально-
сті й об'єктом впливу різних видів управлінських 
дій. Вся сукупність процесів визначає складність і 
трудомісткість управлінської діяльності й визначає 
множину завдань з управління підприємством та ін-
тегрованим підприємством, як його різновидом.  
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ванных предприятий. 

В статье рассмотрены и более детально проанали-
зированы роль и значение процессов, объектов гармониза-
ции, на примере классических школ и подходов к менедж-
менту. Предложено рассматривать гармонизацию как 
инструмент, критерий и целевую установку при управле-
нии. Обоснованы подходы к определению объектов гармо-

низации. Приведена схема образования зон пересечения 
плоскостей и объектов гармонизации. 
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The article reviewed and analyzed in more detail the 
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for example grammar schools and approaches to manage-
ment. Invited to consider harmonization as an instrument, cri-
terion and target setting in the management. The article dis-
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У статті проаналізовані тенденції та особливості інно-
ваційної діяльності світових лідерів хімічної індустрії. 
Розглянуто сучасні ознаки інноваційного розвитку та 
останні зміни в географії розміщення провідних виробни-
ків хімічної продукції. Показано, що успіхи інноваційної 
діяльності лідерів в значній мірі обумовлені їхніми проду-
ктивними зовнішніми зв’язками та інтенсивними інтег-
раційними, коопераційними процесами в межах хімічної 
галузі й на міжгалузевому рівні. 
Ключові слова: інноваційний розвиток, хімічна індустрія, 
співпраця, міжгалузеві зв’язки. 

 
 
Вступ. Хімічна індустрія з моменту свого заро-

дження являє собою галузь, яка дає людству нові 
можливості задовольняти свої зростаючи потреби. 
Маючи широкі міжгалузеві зв’язки, хімічна промис-
ловість займає важливе місце в глобальних ланцю-
гах доданої вартості. Тому її інноваційний розвиток 
в багатьох випадках визначає напрями та резонансні 
неоіндустріальні зміни в інших галузях економіки. 

Постановка проблеми. В світовій хімічній ін-
дустрії є великий досвід ефективної інноваційної ді-
яльності, який треба вивчати для ознайомлення з ус-
пішними практиками організації інноваційно-
інвестиційного процесу, особливостями його еконо-
мічного, інституційного забезпечення, а також для 
розуміння сучасних тенденцій розвитку хімічних те-
хнологій і продуктів. Дослідження результатів дія-
льності лідируючих компаній, умов їх досягнення і 
визначення інноваційних змін в галузі є важливим 
етапом розробки нових стратегій та моделей сталого 
функціонування вітчизняної хімічної промисловості, 
яка перебуває в затяжній кризі й потребує скорішого 
прийняття  життєздатних стратегічних рішень. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. На 
сучасному етапі провідні країни світу активізують 
свої промислові політики, які ґрунтуються на конце-
пції неоіндустріалізації. Ці тенденції системно ви-
світлені в роботах таких вчених, як О.І. Амоша, В.П. 

Вишневський, Л.О. Збаразська, В.І. Ляшенко, 
М.М. Якубовський та ін. [1-8].  

Хімічна індустрія, будучі частиною глобально-
го промислового комплексу, найчастіше випереджає 
глобальні неоіндустріальні зміни, ініціюючи та роз-
повсюджуючи різноманітні інновації. 

Результати останніх досліджень трансформа-
ційних процесів, які здійснюються в хімічному ви-
робництві, розгорнуто представлені в публікаціях 
Г.З. Шевцової. В роботі [9] основна увага приділя-
ється змінам у концептуальних підходах до стратегі-
чного управління інноваційним розвитком хімічної 
промисловості, що пов’язано з імплементацією нео-
індустріальної концепції та відповідною перебудо-
вою цієї галузі. В статті [10] представлені особливо-
сті та міжнародний досвід інноваційного перетво-
рення хімічного виробництва, зокрема його інтелек-
туалізації, автоматизації і впровадження смарт-
технологій. Автором зроблено висновок, що концеп-
ція Chemicals 4.0 стає основою стратегічного розви-
тку світового хімічного бізнесу, змушуючи його змі-
нювати існуючи бізнес-моделі та принципи органі-
зації виробництва. 

Також загальні тенденції розвитку хімічної ін-
дустрії розглядаються в публікації [11], в якій авто-
рами зазначені основні напрями підвищення її інно-
ваційної конкурентоспроможності, а саме:  

концентрація внутрішніх ресурсів галузі для 
активізації інноваційно-інвестиційного процесу; 

удосконалення взаємовідносин між виробника-
ми хімічної продукції та її споживачами; 

структурна перебудова галузі, її реструктуриза-
ція і реорганізація, включаючи посилення інтегра-
ційних процесів. 

Висвітленню можливостей застосування стра-
тегічних варіантів неоіндустріальної трансформації 
промислового комплексу України присвячена колек-
тивна монографія [12], у якій чимало уваги приділе-
но розкриттю (с. 58-70) сучасних тенденцій і перс-
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пектив розвитку основних груп виробництва хіміч-
них речовин і хімічної продукції. Авторами робить-
ся акцент на необхідності активізувати  інноваційно-
інвестиційні процеси в галузі, що може здійснюва-
тися також за рахунок можливостей європейських 
програм (Європейська технологічна платформа, Го-
ризонт 2020, NoGAP), спрямованих на створення і 
передачу наукових досягнень бізнесу. 

Дослідження А. М. Ткаченко  і А.М. Вакуліч 
[13, 14] спрямовані на вивчення сутності, тенденцій 
та перспектив використання біотехнологічних спо-
собів отримання нових матеріалів і використання 
біологічних матеріалів у хімічних процесах. Дослід-
ники зазначають, що це один з пріоритетних іннова-
ційних напрямків розвитку хімічної індустрії в світі, 
який дозволяє отримувати високотехнологічні про-
дукти з сировини рослинного походження, підвищу-
вати рівень енергоефективності виробництва та його 
екологічної безпеки. 

Слід відзначити, що питання ролі хімічної ін-
дустрії у сучасних неоіндустріальних трансформаці-
ях, її розвитку та впровадження смарт-інновацій ак-
тивно розглядаються в закордонних публікаціях на-
уковців, фахівців консалтингових компаній та галу-
зевої бізнес-спільноти [15-20]. Наведений в цих 
працях досвід, потребує глибокого осмислення з ме-
тою пошуку успішних організаційних форм і прак-
тик інноваційної діяльності для визначення страте-
гічних змін в вітчизняній хімічній промисловості та 
визначення можливостей її інтеграції в глобальну 
індустрію. 

Мета статті – визначити загальні тенденції та 
ключові особливості інноваційного розвитку світо-
вої хімічної індустрії останнього десятиріччя, які 
необхідно враховувати при формуванні нової моделі 
функціонування вітчизняної хімічної промисловості. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Інноваційний розвиток потребує певних витрат ре-
сурсів, їх сукупна вартість визначає витрати на 
НДДКР, в світовій практиці – це показник «R&D 
spending».  

Згідно з даними The European Chemical Industry 
Council (Cefic) [21, 22] в провідних регіонах хімічної 
індустрії R&D витрати в за останнє десятиріччя збі-
льшились (рис. 1). Найбільш інтенсивно це відбува-
лося в Китаї, де витрати на дослідження та розробки 
зросли майже в 5,6 разів. Китай в цій період також 
значно збільшив й обсяги продажу хімічної продук-
ції, а саме в 5,5 разів. Друге місце за темпами зрос-
тання R&D витрат займає Індія (збільшення в 2,1 ра-
зи), з таким же темпом відбулося зростання обсягів 
продажів. Хімічні компанії країн ЄС та США також 
в номінальному виразі наростили витрати на дослі-
дження та розробки, однак ці зміни були не такими 
значними.  

Різниця в темпах зростання R&D витрат в за-
значених країнах Азії та країнах ЄС і США поясню-
ється різними стартовими позиціями та відповідно 
обранням принципово різних стратегій інноваційно-
го розвитку національних хімічних виробництв. 

Китайські підприємства лише починають вико-
ристовувати технології третьої промислової револю-
ції та переважно займаються їх розвитком. Така ін-
новаційна стратегія характерна для більшості хіміч-
них виробників світу. Провідні ж європейські, япон-
ські та північноамериканські компанії  лідирують в 
розробці проривних технологій та нових матеріалів і 
хімікатів, демонструючи при цьому реалізацію кон-
цепції Chemicals 4.0. 

Цей висновок підтверджують дані Clarivate 
Analytics, яка щорічно складає Top 100 Global 
Innovators [23]. Згідно з розробленою методологією 
визначення інноваторів-лідерів,  ключовим показни-
ком інновацій вважається патент. При цьому врахо-
вується не тільки результат прямого підрахунку кі-
лькості патентів, а й їхня цінність, тобто виходять з 
того, що запатентований винахід повинен бути якіс-
ним, мати широкий ринок і формувати основу для 
подальшого розвитку. 

Top 100 Global Innovators за 2016 р. формують 
12 країн, при цьому лише дві країни визначають 
73% переліку – Японія та США. Зі 100 компаній, які 
увійшли в Top 100 2016 р., 9 – це хімічні компанії, з 
них: 4 є представниками США, 3 – японські та 2 – 
європейські (Німеччина і Франція). Це такі відомі 
хімічні гіганти, як 3M Company, BASF, Dow 
Chemical, DuPont, Nitto Denko та ін. Особливо слід 
відзначити французьку компанію Arkema, яка в 
Global Top 50 Chemical Companies 2016 р. займає 
лише 37 місце, але при цьому, як ні одна компанія 
Європи та Америки, починаючи з 2011 р. незмінно 
входить в Top 100 Global Innovators.  

Дослідження діяльності топ-компаній показало, 
що їхні інноваційні успіхи в значній мірі забезпечу-
ються створеними ними зовнішніми зв’язками та 
посиленням інтеграційних і коопераційних процесів 
як в межах галузі, так і на міжгалузевому рівні.   

Так, наприклад, провідні європейські компанії 
активно беруть участь в фінансованих ЄС дослідни-
цьких проектах. Форвардом в цьому є компанія 
BASF (за 20 років понад 65 проектів) [24]. За нею 
йдуть Bayer, Air Liquide, Evonik та Arkema. Здебіль-
шого дослідження мають прикладний характер, хоча 
є й фундаментальні. До таких, наприклад, можна ві-
днести проект «Developing the Next Generation of 
Biocatalysts for Industrial Chemical Synthesis». Його 
мета – розробка наступного покоління біокаталіза-
торів, що будуть використовуватися для екологічно 
ефективних виробничих процесів у хімічній проми-
словості. Загальна вартість цього проекту становить 
понад 10 млрд EUR,  у тому числі внесок ЄС близь-
ко 8 млрд EUR [25]. 

Звичайно фінансування ЄС є певним стимулом 
для компаній співпрацювати з університетами та рі-
зними дослідницькими організаціями. Однак іннова-
ційноспрямований хімічний бізнес ще й самостійно 
ініціює встановлення та зміцнення зв’язків з науковою 
сферою для того, щоб нарощувати свої інноваційні 
можливості. Тут можна навести чимало прикладів.  
В  підтвердження   великого   нтересу   промисловців,  
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Рис.  R&D витрати та обсяги продажів по провідних регіонах світової хімічної індустрії 

наприклад, до наукового потенціалу університетсь-
кої спільноти достатньо розглянути мету UNIQUE – 
програми академічного партнерства BASF з провід-
ними університетами світу: «Розвивати довгостро-
кові відносини, посилити інноваційний портфель 
BASF та забезпечити прямий доступ до наукової ек-
спертизи, нових технологій та талановитого розуму 
з різних дисциплін» [26]. 

Розвиток інноваційного потенціалу провідних 
компаній також забезпечується шляхом розширення 
їхньої присутності за межами країн національної 
належності. Лідери створюють свої бізнес-одиниці 
та науково-дослідні центри практично у всіх части-
нах світу. Так, 3M Company має свої наукові лабора-
торії у 36 країнах, в яких працює 8100 дослідників 
(для порівняння в Сполучених Штатах, де розташо-
вано головний офіс компанії в дослідженнях задіяне 
4300 осіб). Японська компанія Nitto процеси НДДКР 
реалізує в 5 дослідних центрах в Японії, США, Єв-
ропі, Східній і Південній Азії. Рекордсменом зі 
створення масштабної та ефективної науково-
дослідної мережі є BASF. В галузі досліджень та ро-
зробок інновацій для хімічної промисловості в цій 

компанії працюють близько 10 000 працівників, 
здійснюючі близько 3000 R&D проектів у 70 точках 
світу. 

В умовах підвищення конкуренції на міжнаро-
дному ринку хімічної продукції виробники все час-
тіше йдуть шляхом диверсифікації діяльності та ро-
звитку нових інноваційних напрямів, які створю-
ються на міжгалузевому рівні та базуються на між-
дисциплінарних знаннях. В цьому сенсі прагнення 
компаній володіти новими інноваціями дуже часто 
мотивує їх до злиття та поглинань, в результаті чого 
відбувається трансфер технологій та досягається си-
нергетичний ефект, обумовлений взаємодоповнюва-
ністю в сфері НДДКР.  

Останнє гучне злиття відбулося в кінці серпня 
2017 р. між компаніями Dow Chemical та DuPont, в 
результаті чого була створена холдингова компанія 
під назвою DowDuPont ™. До складу останньої 
увійшли три спеціалізовані компанії відповідно ко-
жна в своєї галузі - сільського господарства, матері-
алознавства та спеціальних продуктів. Ця масштаб-
на реструктуризація відбулася, головним чином, за-
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для збільшення можливостей на ринку та підвищен-
ня продуктивності науково-дослідницьких розробок. 

Висновки. Отже в результаті дослідження ін-
новаційної діяльності світових лідерів хімічної інду-
стрії можна зазначити такі загальні тенденції.  

За останнє десятиріччя відбулися помітні зміни 
в географії розміщення центрів хімічного виробниц-
тва. На лідируючи позиції за обсягами продажів ви-
йшов Китай, який також продемонстрував різке зро-
стання R&D витрат. 

Переважна більшість хімічних виробників світу 
не йдуть шляхом розробки проривних технологій, а 
розвивають вже існуючі. Тільки невелика їх кіль-
кість створює справді революційні інновації.  

Інноваційний розвиток лідерів хімічної індуст-
рії підживлюється інтелектуальним потенціалом рі-
зних країн, що відбувається шляхом плідної спів-
праці з провідними університетами, науковими ор-
ганізаціями та через створення мереж науково-
дослідних центрів у всіх частинах світу.  

Інноваційноорієнтовані хімічні компанії актив-
но диверсифікують свою діяльність та практикують 
трансфер інновацій, який відбувається шляхом злит-
тя та поглинання, причому характерною ознакою 
сьогодення є перманентність цих процесів. 
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Швец Н. В. Современные тенденции и особеннос-
ти инновационного развития мировой химической ин-
дустрии 

В статье проанализированы тенденции и особенно-
сти инновационной деятельности мировых лидеров хими-
ческой индустрии. Рассмотрены современные черты ин-
новационного развития и последние изменения в геогра-
фии размещения ведущих производителей химической 
продукции. Показано, что результаты инновационной де-
ятельности мировых лидеров в значительной степени 
обусловлены их продуктивными внешними связями и ин-
тенсивными интеграционными, кооперационными про-
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цессами в пределах химической отрасли и на межотрас-
левом уровне. 

Ключевые слова: инновационное развитие, химиче-
ская индустрия, сотрудничество, межотраслевые связи. 

 
Shvets N. Current trends and features of  innovative 

development of the world chemical industry 
The article analyzes trends and features of innovative 

activity of world leaders in the chemical industry. Modern fea-
tures of innovative development and recent changes in the ge-
ography of the location of the leading manufacturers of chem-
ical products are considered.  It is shown that the results of 
innovative activity of world leaders are largely conditioned 

due to their productive external relations and intensive inte-
gration, cooperative processes within the chemical industry 
and at inter-industry levels.  

Keywords: innovative development, chemical industry, 
cooperation, interbranch communications. 
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